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CONDICOES GERAIS
CLAUSULA 12 - DEFINICOES

Para efeito das disposi¢cdes da apdlice ficam convencionadas as seguintes defini¢des:

Acessorio
Ameaca de

Extorsdo Eletronica

Apdlice

Ataque de Negagao
de Servico

Ativos Digitais

Aviso de Sinistro

Bens

Caréncia

Certificado de
Seguro

Cobertura

Condigoes
Contratuais

Item adicional ou suplementar, que se acrescenta ao objeto, sem fazer
parte integrante do mesmo.

Uma ameaca ou série de ameacas feitas para introduzir um Virus de
Computador para causar perdas a Ativos Digitais.

Contrato do seguro — documento que a Seguradora emite, com um n?2
proprio de identificacdo, apds a aceitacdo do risco proposto pelo
Segurado ou Estipulante. A apdlice discrimina as coberturas contratadas
e condicdes aplicaveis.

E um ataque maldoso feito por uma parte autorizada ou n3o autorizada,
o qual é criado para dificultar ou interromper completamente uma
parte autorizada a obter acesso aos Sistemas de Computador e site do
Segurado.

S3ao Dados Eletronicos, programas, software, e arquivos de imagem e
som. Na medida em que existam como Dados Eletronicos e apenas
neste formato, Ativos Digitais incluem os seguintes: contas, faturas,
comprovantes de divida, dinheiro, papeis valiosos, registros, resumos,
escrituras, manuscritos, Informagoes Pessoais e outros documentos.

Comunicacgao de ocorréncia de sinistro, ou de evento que possa resultar
em tal, que o Segurado é obrigado a fazer a Seguradora, assim que dele
tiver conhecimento.

Para fins deste seguro, sdo considerados os bens de natureza
patrimonial incluidos na apdlice, observados os bens nao
compreendidos no seguro e os riscos excluidos.

E o periodo continuo de tempo, determinado na apdlice, contado a
partir do inicio da vigéncia da cobertura individual ou da reconducao,
no caso de suspensao de cobertura, durante o qual, na ocorréncia de
sinistro, o Segurado ndo tera direito a percepcdo do limite maximo de
indenizacdo contratado e a Seguradora estara isenta de qualquer
responsabilidade indenizatdria.

Documento que o Segurado recebe no momento da compra do produto
junto ao Estipulante e que serve como comprovante de cobertura.

Protecdo contra determinado evento conferida ao Segurado de acordo
com as condigdes da apdlice.

Conjunto de disposicdes que regem a contratagdo, incluindo as
constantes da Proposta, das Condi¢des Gerais, das Condi¢des Especiais,
da Apdlice, do Contrato, da Proposta de Adesdo e do Certificado
Individual.
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Condigdes Gerais

Condigoes Especiais

Corretor

Culpa Grave

Dados Cadastrais

Dados Eletronicos

Conjunto de cldusulas que regem um mesmo plano de seguro,
estabelecendo obrigacGes e direitos da seguradora, dos segurados, dos
beneficidrios e do estipulante e que definem as caracteristicas gerais do
seguro.

Estas Condicdes Gerais poderdo ser alteradas pelas Condi¢des Especiais,
Clausulas Suplementares e pelo Contrato, desde que sejam ratificadas e
incluidas na Apodlice. Sempre que a interpretacdo o permita, em
qualquer texto integrante da apdlice, o masculino englobara o feminino,
o singular o plural evice-versa.

E um conjunto de cldusulas contratuais suplementares as Condicdes
Gerais que especificam as diferentes modalidades de cobertura que
podem existir dentro de um mesmo plano.

Pessoa fisica ou juridica, devidamente habilitada e registrada na SUSEP
— Superintendéncia de Seguros Privados — e legalmente autorizada a
intermediar a realizacdo de contratos de seguros, podendo representar
os interesses do Segurado junto a Seguradora.

Forma de culpa que mais de aproxima ao dolo, porém sem intencao
de causar

prejuizo, mesmo resultando em sérias consequéncias ou mesmo
tragédias, ainda que assumidas.

Sdo informacgbes sobre o Estipulante e sobre os Segurados que toda
proposta ou adesdo ao seguro e todas as movimentacdes da apdlice
deverdo conter, conforme segue:

1. Estipulante ou Segurado - PESSOA JURIDICA:

a. Denominag¢do ou razao social;

b. Atividade principal desenvolvida;

c. Numero de identificagdo no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica (CNPJ);

d. Endereco completo (logradouro, bairro, cédigo de
enderecamento postal — CEP, cidade, unidade da federacgdo),
numero de telefone e c6digoDDD.

2. Segurado - PESSOA FISICA:

a. Nome completo;

b. Numero de inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF/MF);

c. Numero da Nota Fiscal de venda do produto segurado ou do
Certificado de seguro;

d. Limite Maximo de Indenizacao;

e. Inicio de Vigéncia.

Dados, informacgdes, programas, cddigo ou instrucdes de qualquer
espécie que forem gravados ou transmitidos em forma utilizavel em
equipamentos eletrénicos ou equipamentos eletronicamente
controlados, Sistemas de Computador, redes, circuitos integrados ou
dispositivos similares em equipamentos que ndo sejam computadores.
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Dano Moral

Dolo

Endosso ou Aditivo

Estipulante

Franquia

Furto Qualificado

Furto Simples

Indenizacao

Indenizagdes
Punitivas

Toda e qualquer ofensa ou violacdo que mesmo sem ferir ou causar
estragos aos bens patrimoniais de uma pessoa, ofenda aos seus
principios e valores de ordem moral, tais como os que se referem a sua
liberdade, a sua honra, aos seus sentimentos, a sua dignidade e/ou a
sua familia, sendo, em contraposicdao ao patrimonio material, tudo
aquilo que ndo seja suscetivel de valor econdmico. O Dano Moral é risco
excluido de todas as coberturas desta apdlice.

E o ato praticado por vontade deliberada e que produz dano. Assim
como a culpa grave, faz parte dos riscos excluidos do seguro e, se
comprovado, cancela automaticamente a cobertura, sem direito a
restituicdo de prémio pago.

Instrumento de alteracdao do contrato de seguro — documento que a
Seguradora emite para promover qualquer modificacdo na apdlice e
que fica fazendo parte integrante da mesma.

Pessoa fisica ou juridica que contrata a apdlice coletiva de seguros,
ficando investida dos poderes de representacdo dos Segurados perante
a Seguradora, nos termos da legislagdo em vigor, sendo identificado
como estipulante-instituidor quando participar, total ou parcialmente,
do custeio do plano, e como estipulante- averbador quando nao
participar do custeio.

No Seguro Zurich Compra Protegida, o estipulante pode ser a pessoa
juridica que comercializa os produtos ou por ela designada, contrata o
seguro e possui interesse econdmico nos bens segurados ou que esta
exposta aos riscos previstos nas coberturas contratadas.

Valor, inclusive percentual, determinado na apdlice, calculado na data
do sinistro, até o qual parte ou todo o prejuizo de um evento coberto
pela apdlice fica sob a responsabilidade do Segurado.

Ato de subtracao de coisa alheia mével, qualificado, dentre as hipdteses
do Artigo 155 do Cddigo Penal, unicamente pela destruicio ou
rompimento de obstaculo a subtracdo da coisa.

Ato de subtracdo de coisa alheia mdvel sem deixar vestigios, sem
ocorréncia das caracteristicas que distinguem o furto qualificado.

Pagamento pecuniario, reposicao ou reparacgao devida pela Seguradora
ao Segurado ou aos seus beneficiarios em decorréncia de sinistro
coberto pelaapdlice.

Indeniza¢des decorrentes de processos civis, como punicdo a qualquer
falta do Estipulante ou do Segurado, ndo destinadas a repor a perda do
Segurado ou de terceiro reclamante (“Punitive Damages”). As
Indenizag¢bes Punitivas sdo riscos excluidos de todas as coberturas
destaapdlice.
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Informacgoes
Pessoais

Limite Maximo de
Garantia da Apdlice
(LMG)

Limite Maximo de
Indenizagao (LMI)

Objeto do Seguro

Prejuizo

Prémio

Prescrigao

Proponente:

S3do quaisquer informacdes a partir das quais uma pessoa possa ser
singularmente e confiavelmente identificados ou contatados, incluindo
o0 nome de uma pessoa, seu numero de telefone, email, nimero de
seguridade social, dados médicos, dados de saude, ou outros
informacdes de saude protegidas, numero do CNH, numero de
identificacdo estadual, nimero de conta, numero de cartdo de crédito,
numero de cartdo de débito, cddigo de acesso ou senha que possam
permitir acesso a conta financeiro de tal pessoa ou outras informagdes
pessoais ndo publicas.

E o valor maximo a ser pago pela Seguradora com base na apdlice,
resultante de determinado evento ou série de eventos ocorridos na
vigéncia da mesma, abrangendo uma ou mais coberturas contratadas.
Esse limite ndo representa, em qualquer hipdtese, pré-avaliacdo do(s)
objeto(s) ou do(s) interesse(s) segurado(s).

Valor estabelecido pelo Segurado para garantir as perdas decorrentes
dos riscos cobertos para cada uma das coberturas indicadas na apdlice.
E o valor maximo a ser pago pela Seguradora com base nesta apdlice,
resultante de um determinado evento ou série de eventos ocorridos na
vigéncia da mesma e garantidos pela cobertura contratada. Esse limite
ndo representa, em qualquer hipdtese, pré-avaliacdo do(s) objeto(s) ou
interesse(s) segurado(s).

O valor da indenizacdo a que o segurado terd direito, com base nas
condicOes desta apdlice, ndo poderd ultrapassar o valor do(s) objeto(s)
ou do(s) interesse(s) segurado(s) no momento do sinistro,
independente de qualquer disposi¢cdao constante desta apdlice.

A escolha dos Limites Maximos de Indeniza¢do, bem como a solicitagao
da atualizacdo dos mesmos em fungao da modificagdo do Valor em
Risco dos bens cobertos, é de exclusiva responsabilidade do Segurado.

Designacao genérica de qualquer interesse que se possa segurar, sejam
coisas, pessoas, bens, responsabilidades, obrigacdes ou garantias.

Valor que representa as perdas sofridas pelo Segurado em um
determinado sinistro. A responsabilidade da Seguradora estara sempre
limitada aos prejuizos efetivamente amparados pela apdlice, que sdo os
Prejuizos Indenizdveis, e ao Limite Maximo de Indenizacdo contratado.

Preco do seguro. E o valor pago pelo Segurado a Seguradora para que
ela assuma os riscos contratados. O prémio liquido é o preco do seguro
antes de somar-se ao mesmo o custo de emissdo da Seguradora (custo
de apdlice), o IOF (imposto sobre operacdes financeiras) e os juros de
parcelamento.

Perda do direito da pretensao de todo e qualquer pedido reclamando
um interesse, em razao do transcurso do prazo fixado em lei.

E a pessoa que propde a contratacdo ou a sua ades3o 3 apdlice e que
passara a condicdo de Estipulante ou Segurado somente apds aceitacdo
da proposta pela Seguradora, com o devido pagamento do prémio
correspondente.
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Proposta

Proposta de
Adesao

Regulagao de
Sinistro

Remanufaturado/
Recondicionado

Risco

Roubo

Salvados

Segurados

Seguro a Primeiro
Risco Absoluto

Sistema(s) de
Computador

Subestipulante

Documento com a declaracdo dos elementos essenciais do interesse a
ser garantido e do risco, através do qual o Estipulante, ou seu Corretor
de Seguros, expressa o interesse de contratar o seguro, manifestando
pleno conhecimento das Condicdes Contratuais. A Seguradora tem 15
(quinze) dias para analisar, aceitar integralmente ou com ressalvas ou
recusar uma proposta.

E 0 documento com a declaracdo dos elementos essenciais do interesse
a ser garantido e do risco, em que o proponente, pessoa fisica, expressa
a intencdo de aderir a contratacdo do seguro sob a forma coletiva,
manifestando pleno conhecimento das Condi¢cdes Contratuais.

E o processo através do qual a Seguradora analisa as circunstancias e a
documentacdo dos sinistros comunicados pelo Segurado ou por seus
beneficidrios para, no caso de enquadramento nos Riscos Cobertos da
apolice, providenciar a indenizacdo devida nos termos da mesma.

Sdo produtos onde os componentes que sofreram desgaste sdo
substituidos ou reparados, atendendo as mesmas especificagcdes de
projeto de um produto novo.

Evento futuro e incerto, que independe da vontade das partes
(Segurado e Segurador) e cuja ocorréncia acarreta prejuizo ao Segurado.

Ato de subtracdo de coisa moével alheia mediante grave ameaca ou
violéncia a pessoa, ou depois de se haver reduzido a possibilidade de
resisténcia da pessoa por qualquer meio.

S3o os bens ou partes dos bens que possam ser resgatados de um
sinistro e que ainda possuem valor econbmico, mesmo que
parcialmente danificados pelos efeitos do sinistro.

S3ao os consumidores que tenham adquirido os bens cobertos nos
termos desta apodlice.

Tipo de contratagdo através do qual a Seguradora responde
integralmente pelos prejuizos indenizaveis, até o montante dos Limites
Mdaximos de Indenizacdo de cada cobertura, respeitado o Limite
Mdximo de Garantia da Apdlice e a franquia, ndo se aplicando, em
qualquer hipdtese, cldusula de rateio.

Sdo hardware de computadores, dispositivos de entrada e saida
associados, equipamentos de rede, componentes, servidores de
arquivos, equipamentos de processamento de dados, memdria de
computador, microchips, microprocessadores (chips de computadores),
circuitos integrados ou dispositivos similares em equipamentos de
computador, programas, software de computador, ou sistemas
operacionais.

E a pessoa juridica que participa de apdlice coletiva contratada pelo
Estipulante, assumindo as mesmas responsabilidades deste e ficando,
igualmente, investida dos poderes de representacdo dos Segurados
perante aSeguradora. Assim, sempre que na apodlice ler-se Estipulante,
entenda-se também Sub- Estipulante, quando houver.
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Sub-rogacao Direito que a lei confere a Seguradora que pagou uma indenizacdo ao
Segurado de assumir seus direitos contra os terceiros responsaveis
pelos prejuizos.

Valor em Risco Valor total dos bens segurados no estado em que se encontravam antes
da ocorréncia de um sinistro (valor dos bens no seu estado de novo).

Vigéncia da E o periodo durante o qual as coberturas contratadas para cada

Cobertura Segurado aceito durante a vigéncia da apdlice estdao em vigor,
respeitadas as condicdes das mesmas.

Virus de Quaisquer instrucdes de programac¢ao maliciosas, cédigos ou dados,

Computador incluindo, entre outros, programas destrutivos, codigos de computador,

worms, bombas légicas, ataques smurfs, vandalismos, cavalos de troia
ou quaisquer outros dados introduzidos em qualquer sistema eletronico
gue afeta a operacgao ou a funcionalidade de Sistemas de Computador.

CLAUSULA 22 — OBJETIVO DO SEGURO

O presente seguro tem por objetivo garantir, até o limite maximo de indenizacdo contratado, o
pagamento de indeniza¢do ou reembolso dos prejuizos consequentes de roubo, furto ou perda de
bens incluidos na apdlice, nos termos destas Condicdes Gerais e das demais condi¢cdescontratuais.

As coberturas do seguro dividem-se em Cobertura Basica, de contratacao obrigatdria, que cobre
o roubo ou o furto qualificado de bens incluidos na apdlice, e Cobertura Adicional de Furto Simples
ou Perda, de contratacdo facultativa, cujos objetivos, normas e demais caracteristicas estdo
dispostos nas respectivas Condicdes Especiais da Cobertura Adicional de Furto Simples ou Perda.

CLAUSULA 32 - ADESAO DE SEGURADOS

Poderdo aderir ao presente seguro:

a) A pessoa juridica que pretenda comercializar produtos com garantia de seguro coberta por
estas condi¢bes, observadas as condi¢Ges de aceitacdo estabelecidas naapdlice.

b) A pessoa fisica ou juridica cliente do Estipulante ou vinculada a este, que esteja enquadrada
nas condicOes de aceitacdo estabelecidas na apdlice.

CLAUSULA 42 - BENS SEGURAVEIS

Este seguro garantird, observadas e respeitadas as condi¢cdes contratuais, bens que possam ser
enquadrados nas classes a seguir relacionadas e que estejam ratificados na apdlice.

Classes de Produtos:

Instrumentos de Corda, Amplificador, Bateria,

A Instrumentos Musicais  |nstrymentos de Percussdo, Piano, Teclado, Acordeo,
Instrumentos de Sopro etc.
Notebook, Net book, Desktop, Impressora, Monitor de

B Informatica e Jogos Video, Scanner, Palmtop, HD Externo, Roteador, Modem,
Video Games, Webcam etc.

CondigBes Contratuais do Seguro Zurich Compra Protegida - Roubo ou Furto
Processo SUSEP 15414.005122/2011-69 — Versdo: Mar¢o/20



Telefonia Fixa e Celular

Cameras e Filmadoras

Eletrénicos de Audio e
Video

Eletrodomésticos

Eletrodomésticos
Portateis

Acessodrios de Vestuario

Automotivos

Artigos Esportivos

Utilidades Domeésticas

Beleza, Saude e
Perfumaria

Celular, Smartphone, Walkie-talkie (radio transceptor de
dois pontos), Aparelho Fixo com ou sem Fio, Fac-simile,
Identificador de Chamada, Central Telefonica e PABX,
Aparelho de Audio ou Video Conferéncia, Secretdria
Eletronica etc.

Camera Digital, Filmadora, Bindculos, Luneta etc.

Televisor Convencional ou Slim, Televisor LED, Televisor
Plasma, Televisor LCD, Televisor 3D, Teldao de Projecao,
Home Theater, Conversor de Sinal Digital, DVD Player, CD
Player, Receiver, Gravador de DVD, Blu-ray Player, Micro
System, Mini System, Som Portatil, Radio Reldgio, Toca
Fita, Ipod, MP3, MP4, Karaoké, Baba-Eletrénica, Porta
Retrato Digital etc.

Adega e Cave para Vinho, Aquecedor de Ar, Coifa,
Condicionador de Ar, Depurador ou Exaustor, Freezer
Vertical ou Horizontal, Fogdo a gds, Fogao Elétrico,
Cooktop, Forno, Lavadora de Roupas, Secadora de Roupas,
Tanquinho, Centrifuga de Roupas, Lavadora de Lougas,
Maquina de Gelo, Micro-ondas, Refrigerador de 1 ou 2
portas, Frigobar, Refrigerador Side by Side etc.

Aspirador de P9, Batedeira Elétrica, Bebedouro Elétrico,
Cafeteira Elétrica Convencional ou de Expresso, Calculadora
Cientifica ou Financeira, Churrasqueira Elétrica, Circulador
de Ar, Enceradeira Elétrica, Espremedor Elétrico, Ferro
Elétrico, Fragmentadora de Papel Elétrica, Fritadeira
Elétrica, Grill Elétrico, Lavadora de Pressao, Liquidificador,
Maquina de Costura, Maquina de Pao, Mini Forno Elétrico,
Mixer, Panela Elétrica, Processador de Alimentos,
Purificador de Agua Elétrico, Sanduicheira, Torradeira,
Ventilador de Mesa/Ch3o/Teto etc.

Bolsa, Carteira, Oculos de Grau, Oculos de Sol, Ténis etc.

Alto falante Automotivo, Som Automotivo, DVD
Automotivo, GPS, Pneu, Roda, Capacete, Cadeirinha
Infantil, Travas e Alarmes etc.

Bicicleta, Bicicleta Ergométrica, Esteira Ergométrica,
Simulador de Caminhada, Skate, Patins, Patinete, Prancha
de Surfetc.

Conjunto de Panelas, Faqueiro, Cooler para Bebidas,
Rechaud, Cofre, Ducha Elétrica etc.

Perfume, Barbeador Elétrico, Depilador Elétrico, Secador de
Cabelo, Prancha e Chapinha, Umidificador de Ar, Inalador,
Medidor Eletronico de Pressdo etc.

CondigBes Contratuais do Seguro Zurich Compra Protegida - Roubo ou Furto
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Reldgio de Parede, Reldgio de Pulso, Despertador, Caneta

M Joias e Presentes Tinteiro, Joias, Objetos de Decoracdo (exceto obras de arte)

etc.
Autorama e Ferrorama, Brinquedos Eletronicos, Triciclos,

N Brinquedos Notebook Infantil, Carrinho de Bebé etc.

Compressorde Ar, Esmerilhadeira, Furadeira, Lixadeira,

O Ferramentas Elétricas Parafusadeira, Plaina, Serra, Cortador de Grama etc.

CLAUSULA 52 — BENS E OBJETOS NAO COMPREENDIDOS PELO SEGURO

Os bens a seguir relacionados ndo podem ser garantidos por este seguro de roubo e furto

qualificado:

5.1. Bens de terceiros, recebidos em depdsito, consigna¢ao ou garantia;

5.2. Bens infungiveis, tais como raridades, antiguidades, colegdes, peles, obras e quaisquer
objetos de arte, quaisquer objetos e contetidos de bens cobertos cujo valor seja de cunho
estimativo ou ndo mensuravel;

5.3. Programas, sistemas operacionais, microprocessadores e softwares de qualquer
natureza;

5.4. Bens consumiveis, tais como pilhas, baterias, cartuchos de tinta, lampadas, borrachas,
filtros e outros;

5.5. Valores e papéis que representem valores, inclusive selos, vales-compra e vales refeicao,
alimentacao e combustivel; documentos; moldes, modelos e projetos de valor or¢ado
pelo segurado ou por terceiros;

5.6. Materiais de papelaria, livros, fitas, disquetes, discos, CD’s, DVD’s, pen-drives e
quaisquer outros dispositivos de armazenamento portatil;

5.7. Vestuario pessoal, roupas de cama, mesa e banho;

5.8. Animais de qualquer espécie;

5.9. Plantas de qualquer espécie;

5.10. Veiculos movidos a motor que exijam Carteira Nacional de Habilitagdo para conducao;

5.11. Alimentos, bebidas, medicamentos, cosméticos, produtos de higiene pessoal e de
limpeza;

5.12. Quaisquer espécies de armamentos e acessorios para armas;

5.13. Imoveis, materiais da construgdo civil e materiais de acabamento deimoveis;

5.14. Produtos adquiridos pararevenda;

5.15. Bens cuja posse nao possa ser comprovada mediante apresentacdao de Nota ou Cupom
Fiscal.
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CLAUSULA 62 - RISCOS COBERTOS

Esta coberto o roubo ou o furto qualificado dos bens incluidos na apélice, e, ainda, o furto simples
ou perda quando contratada a cobertura adicional, registrado em Boletim de Ocorréncia Policial,
observadas as demais condi¢des contratuais.

A cobertura é devida para eventos ocorridos durante a vigéncia do seguro individual, apds o
periodo de caréncia e descontada a franquia, quando aplicdveis, exceto se decorrentes dos riscos
excluidos.

CLAUSULA 72 — RISCOS EXCLUIDOS

Excluem-se do presente seguro quaisquer prejuizos, 6nus, perdas, danos ou responsabilidades
de qualquer natureza, direta ou indiretamente causados por, resultantes de, ou para os quais
tenham contribuido:

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.
7.6.

7.7.

7.8.

7.9.
7.10.

7.11.

CondigBes Contratuais do Seguro Zurich Compra Protegida - Roubo ou Furto

Furto simples, conforme definido nestas condigdes, exceto se contratada a cobertura
adicional de Furto Simples ou Perda;

Extravio, perda ou desaparecimento inexplicivel do bem, exceto se contratada a
cobertura adicional de Furto Simples ou Perda;

Subtragdao sem violéncia ou grave ameaca, exceto se contratada a cobertura adicional de
Furto Simples ou Perda;

Roubo ou furto de quaisquer acessorios do produto, adquiridos isoladamente ou
conjuntamente, quando nao incluidos naapdlice;

Roubo ou furto exclusivamente da bateria ou carregador do aparelho celular;

Furto do bem deixado no interior de veiculos automotores, salvo se comprovado o furto
qualificado através de arrombamento de fechaduras, quebra de vidros, avarias nas
portas ou qualquer outra forma de destruicio ou rompimento de obstaculo para
subtracao dobem, exceto se contratada a cobertura adicional de Furto Simples ou Perda;

Furto de bens deixados em areas abertas, ainda que particulares, quando nao protegidas
por muros ou grades, exceto se contratada a cobertura adicional de Furto Simples ou
Perda;

Roubo de bens enquanto estejam sob a custddia ou em poder do Estipulante, do
fabricante, de courrier, mensageiro, servigo postal ou em transito, qualquer que seja o
destino;

“Clonagem” ou cépias de produtos;

Extorsdao mediante sequestro, definida no Artigo 159 do Cédigo Penal como “sequestrar
pessoa com o fim de obter, para si ou para outrem, qualquer vantagem, como condigao
ou preco do resgate”;

Extorsao indireta, definida no Artigo 160 do Cédigo Penal como “exigir ou receber, como
garantia de divida, abusando da situacao de alguém, documento que pode dar causa e
procedimento criminal contra a vitima ou contra terceiro”;

Processo SUSEP 15414.005122/2011-69 — Versdo: Mar¢o/20
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7.12.

7.13.

7.14.

7.15.
7.16.

7.17.
7.18.
7.19.

7.20.

7.21.
7.22.

7.23.
7.24.

Reacdo nuclear, radiagdes ionizantes ou contaminagao por radioatividade de qualquer
combustivel ou residuo nuclear, combustdo de material nuclear, material de armas
nucleares ou qualquer processo autossustentador de fissao nuclear;

Invasao, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou operagdes bélicas, guerra, guerra
gquimica, guerra bacterioldgica, insurrei¢do, rebelido, motim, revolug¢do, conspiracao,
nacionalizagdo, confisco ou ato de autoridade civil ou militar ou usurpadores de
autoridade ou atos de qualquer pessoa que esteja agindo por parte de ou em ligagdo com
qualquer organizacgao cujas atividades visem a derrubada, pela for¢a, do Governo ou
instigar a queda do mesmo por meio de quaisquer atos;

Ato terrorista, cabendo a Seguradora comprovar com documentacdao habil,
acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado,
independente de seu propdsito, e desde que este tenha sido devidamente reconhecido
como atentatério a ordem publica pela autoridade publica competente;

Quaisquer atos ou fen6menos da natureza;

Atos de autoridades publicas, salvo se para evitar a propagagao de riscos cobertos pelo
presente seguro;

Apropriagao ou destrui¢ao por for¢a de regulamentos alfandegarios;
Qualquer tipo de responsabilidades de fornecedores ou fabricantes perante o Segurado;

Atos ilicitos dolosos, culpa grave equiparada ao dolo, atos propositais, fraude, ma fé,
acdo ou omissao dolosa praticada pelo Segurado, por seus beneficiarios ou pelos
representantes de um ou deoutro;

Atos ilicitos dolosos, culpa grave equiparavel ao dolo, atos propositais, fraude, ma fé,
acdo ou omissao dolosa praticada pelos sdcios controladores, dirigentes,
administradores ou beneficidrios do Estipulante ou seus respectivos representantes
legais, ou por seus prepostos, quer sejam eles empregados em tempo integral,
temporarios ou de empresas prestadoras de servico contratadas, incluindo fraude
ocasionada por ou como consequéncia das relagdes de trabalho com o Estipulante,
inclusive negligéncia em usar de todos os meios comprovadamente ao seu alcance para
evitar os prejuizos cobertos, durante ou apds a ocorréncia de qualquer sinistro;

Danos morais e indenizagdes punitivas;

Quaisquer ocorréncias, falhas ou defeitos preexistentes a data de inicio de vigéncia das
coberturas contratadas e que ja eram de conhecimento do Segurado,
independentemente de serem ou ndao de conhecimento da Seguradora;

Tumulto, greve ou lock-out (cessagao da atividade por ato ou fato do empregador);

Danos ou prejuizos causados aterceiros;
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7.25. Perda, dano, despesa, custo, falha, distor¢ao, corrupg¢ao, exclusao, cépia, degradacao,
desaparecimento ou mau funcionamento dos Ativos Digitais do Segurado, por qualquer
motivo que seja, incluindo, entre outros, qualquer acesso nao autorizado, uso indevido,
uso negligente, erro, Virus de Computador, ou Ataque de Negacao de Servico, realizados
através dos seguintes meios: rede de computadores, dispositivo com acesso a internet,
ou Sistema de Computadores. Independentemente de qualquer outra causa ou evento
que contribua simultaneamente ou em qualquer sequéncia a perda. Contudo, perda ou
dano material resultante a bens segurados pela presente Apdlice, em razao de incéndio,
vazamento ou descarga de sistemas automadticos de protecdao contra incéndio, ou
explosdo sera coberto, se contratada a cobertura, sujeito a todos os termos, condi¢ées e
exclusdes da presente Apdlice;

7.26. Perda, dano, despesa ou custo devidos por qualquer Ameaga de Extorsao Eletronica,
independentemente de qualquer outra causa ou evento que contribua simultaneamente
ou em qualquer sequéncia a perda.

CLAUSULA 82 — FORMA DE CONTRATACAO

As coberturas deste seguro sdao contratadas a primeiro risco absoluto.

CLAUSULA 92 - CUSTEIO DO SEGURO
De acordo com as demais condi¢des da apdlice, este seguro pode ser:

9.1. Nao contributario, em que os Segurados ndo pagam os prémios, devidos exclusivamente
pelo Estipulante, ou

9.2. Contributadrio, em que os Segurados pagam prémios, total ou parcialmente, mediante
recolhimento sob a responsabilidade do Estipulante.

CLAUSULA 10 - CALCULO DO PREJUIZO EINDENIZACAO

10.1. Para determinacdo dos prejuizos indenizaveis, de acordo com as condi¢cdes expressas
nestas CondicOes Gerais e na Apdlice, sera tomado por base o Valor Atual do bem, ou seja,
o custo de reposicdo, por substituicao, e, se mencionados na apdlice, o abatimento da
franquia.

10.2. O calculo daindenizagdo seguira o seguinte critério:
a) (+) Prejuizo Apurado
b) (-) Valor da Franquia
¢) (=) Valor da Indenizacdo, limitada ao Limite Maximo de Indenizacdo contratado.

10.3. A indenizacdo a que o Segurado terd direito, com base nas condi¢des deste seguro, ndo
poderd ultrapassar o preco da aquisicdo de um bem, igual ou similar, no dia elocal da
indenizagdo do sinistro.

10.4. Desde que haja saldo do Limite Maximo de Indenizagdao da cobertura em que o sinistro
ocorrer, a seguradora indenizard as despesas necessdrias e comprovadas com o
salvamento dos bens cobertos durante ou apds a ocorréncia do sinistro, bem como os
danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou por terceiros na
tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa.
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CLAUSULA 11 - LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO E LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE
11.1. O limite maximo de indenizagdo (LMI) para cada bem segurado serd definido na Apdlice.

11.2. Os limites maximos de indenizagdo contratados poderao sofrer atualizacdes ou
recalculos, bem como os respectivos prémios, desde que expressamente convencionado
nas demais condi¢des da apolice.

11.3. O Limite Maximo de Garantia da Apdlice (LMG) representa o valor maximo a ser indenizado
pela Seguradora em decorréncia de um ou mais sinistros ocorridos durante a vigéncia da
apdlice.

11.4. Em caso de sinistro, o Segurado ndo podera alegar excesso de verba em qualquer bem
segurado para compensar eventual insuficiéncia de outra.

11.5. A soma de todas as indenizagoes pagas pelo presente seguro, em todos os sinistros, ndo
podera exceder ao Limite Maximo de Garantia da Apdlice, mesmo no caso de ocorréncia
simultanea de mais de um evento coberto, ficando a mesma automaticamente cancelada
qguando tal limite for atingido.

11.6. 0O segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar emissdo de
endosso, para alteragdo dos limites contratualmente previsto, ficando a critério da
Seguradora sua aceitacgao e alteragdo do prémio, quando couber.

CLAUSULA 12 —REPOSICAO

12.1. O Limite Maximo de Indenizacdo devido pela Seguradora em decorréncia de sinistro
ocorrido durante a vigéncia da cobertura individual e o critério para indenizagdo serao
determinados na proposta e na apdlice, de acordo com as alternativas a seguir descritas:

12.1.1. De acordo com o custo de fabricacdo de bem do mesmo modelo, marca e
especificacdo, quando a indenizacao for feita ao Estipulante produtor, que devera
comprovar, na comunicac¢ao do sinistro, pelos meios acordados com a Seguradora
e discriminados na apdlice, o custo mencionado;

12.1.2. Reposicdo de bem idéntico, com mesmo valor, marca e especificacdo, podendo a
reposicao ocorrer por aparelho remanufaturado ou recondicionado, a critério da
Seguradora, ou, na hipdtese de tratar-se de bem nao mais produzido, retirado ou
em falta no mercado, havera reposicao de bem de valor equivalente ao bem
sinistrado, desde que em comum acordo com o Segurado;

12.1.3. Para reembolso de despesa efetuada pelo Segurado para reposicdo de bem
idéntico, com mesmo valor, marca e especificacdo, podendo a reposicdao ocorrer
por aparelho remanufaturado ou recondicionado, ou, na hipdtese de tratar-se de
bem ndo mais produzido, retirado ou em falta no mercado, para aquisicdo de bem
de valor equivalente ao bem sinistrado, desde que em comum acordo com o
Segurado;

12.1.4. Paraindenizacdo ao Beneficiario, Segurado ou Estipulante revendedor, em moeda
corrente nacional, no valor do bem na data do sinistro, limitado ao valor maximo
estabelecido para a cobertura na apdlice.

12.2. O certificado individual referente a cobertura de seguro sera cancelado imediatamente
apos a ocorréncia de sinistro, ndo existindo, portanto, reintegracdo do valorindenizado.
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12.3. Se expresso na apdlice e de acordo com as disposi¢des nela estabelecidas, o bem adquirido
em reposi¢ao ao bem furtado ou roubado podera ser incluido noseguro.

12.4. Cada bem coberto serd considerado como um risco individual, ndo podendo o Segurado,
em caso de sinistro, alegar excesso de verba referente a outros bens que por ventura
tenham cobertura de seguro na mesma apdlice para compensar eventual insuficiéncia de
verba para reposicdao do bem sinistrado.

CLAUSULA 13 — FRANQUIA

Este seguro esta sujeito a fixacdao de franquia, que serd estabelecida na apdlice em valor fixo ou
percentual. Quando houver franquia estabelecida na apdlice fica entendido que a Seguradora
indenizard, observados os termos das condi¢gbes contratadas, somente o valor que exceder a
referida franquia, limitado ao Limite Maximo de Indenizagdo.

CLAUSULA 14 — CARENCIA

14.1. Osriscos garantidos por este seguro poderao estar sujeitos a caréncia.

14.2. O prazo de caréncia, se aplicado, sera fixado na apdlice e ndo excederda metade do prazo
de vigéncia da cobertura individual.

14.3. Na renovacao do risco individual ndo sera iniciado novo prazo de caréncia.

14.4. Se suspenso ou excluido da apdlice por qualquer motivo e, sendo novamente aceito no
seguro mediante preenchimento de proposta de adesdo, o Segurado devera cumprir novo
periodo de caréncia, salvo expressa men¢ao em contrario na apdlice.

14.5. No caso de transferéncia do grupo segurado de outra Seguradora, ndo sera reiniciada a
contagem de novo prazo de caréncia para os segurados ja incluidos no seguro pela apdlice
anterior, em relagdo as coberturas e respectivos valores ja contratados.

14.6. O pagamento antecipado de prémio nao elimina as caréncias estabelecidas na apdlice.

CLAUSULA 15 - SALVADOS

15.1. Em caso de ocorréncia de evento que atinja os bens relacionados na apdlice, ndo poderd o
Segurado deixa-los ao abandono, ficando sob sua responsabilidade tomar, imediatamente,
todas as providéncias cabiveis no sentido de protegé-los e de minorar os prejuizos.

15.2. A Seguradora poderd providenciar o melhor aproveitamento dos salvados, ficando, no
entanto, entendido e acordado que quaisquer medidas tomadas por ela ndo implicardo no
reconhecimento da obrigacdo de indenizar.

15.3. Apds a indenizagdo apurada nos termos da Clausula 10 destas condigdes, os salvados
entregues pelo Segurado ao Estipulante passardo a ser propriedade da Seguradora, ndo
podendo o Estipulante dispor deles sem expressa autorizacdo da mesma.

CLAUSULA 16 - ATUALIZAGAO DE VALORES

16.1. DA ATUALIZAGAO DOS VALORES CONTRATADOS

16.1.1. Estabelece-se para fins de atualizacdo monetaria de valores deste seguro, quando
aplicavel, o IPCA/IBGE — indice de Precos ao Consumidor Amplo/Fundac3o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica.
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16.2.

16.3.

16.1.2. Em caso de extin¢do do IPCA/IBGE, sera considerado para efeito desta clausula o
IPC/FGV - Indice Geral de Precos ao Consumidor / Fundagdo Getulio Vargas.

16.1.3. As contratagdes com vigéncia inferior a um ano ndo estdo sujeitas a atualizagao
monetdria de prémio e limite maximo de indenizacao.

16.1.4. Quando aplicavel, o limite maximo de indenizacdo e o prémio serd atualizado
anualmente, na data de aniversario da contratacdo, com base na variacdo positiva
do indice no correspondente periodo anual.

DA ATUALIZAGAO DAS OBRIGAGOES PECUNIARIAS

16.2.1. Os valores devidos pela Seguradora a titulo de devolucdo de prémio sujeitam-se a
atualizacdo monetaria pela variacdo do indice estabelecido no item 16.1.1 destas
condicGes a partir da data em que se tornarem exigiveis, sendo:

16.2.1.1. No caso de cancelamento do contrato, os valores serdo exigiveis a partir
da data de recebimento da solicitacdo de cancelamento ou da data do
efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora.

16.2.1.2. No caso de recebimento indevido de prémio pela Seguradora os valores
serdo exigiveis a partir da data de recebimento do prémio.

16.2.1.3. No caso de recusa da proposta os valores serdo exigiveis a partir da data
de formalizagdo da recusa, se ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias.

16.2.2. Caso o pagamento da indenizagdo nao seja efetuado conforme disposto no subitem
18.9 da CLAUSULA 18 - PROVA DO SINISTRO E DOCUMENTOS PARA REGULACAO, o
valor da mesma sera atualizado monetariamente pela variagao positiva do indice
estabelecido no item 16.1.1 destas condi¢bes, acrescido de juros de mora,
independentemente de notificagcdo ou interpelacao judicial. Para efeito deste item,
serdo consideradas as seguintes datas de exigibilidade:

16.2.2.1. Para as coberturas cuja indenizacdo corresponda ao reembolso de
despesas efetuadas, a data do efetivo dispéndio pelo Segurado;

16.2.2.2. Para as demais coberturas, a data da ocorréncia do evento.

16.2.3. As atualiza¢bes de que tratam os itens 16.2.1 e 16.2.2 destas Condicdes Gerais
serdo efetuadas com base na variagcdo positiva apurada entre o ultimo indice
publicado antes da data de exigibilidade da obrigacdo pecuniaria e aquele publicado
imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacao.

16.2.4. Os valores relativos as obrigacdes pecuniarias da Seguradora serdo acrescidos de
juros moratorios de 1% (um por cento) ao més, quando o prazo de sua liquidacado
superar o prazo para esse fim, e serdo contados a partir do primeiro dia posterior a
talprazo.

DO RECALCULO DOS VALORES

16.3.1. O limite maximo de indenizacdo, quando da contratacdo do seguro, podera
representar o saldo total ou parcial das dividas contraidas pelos Segurado e poder3,
também, ser recalculado no minimo mensalmente e no maximo a cada 12 (doze)
meses, desde que o recdlculo esteja previsto na proposta, no contrato, na apodlice
e nocertificado.
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16.3.2. O recalculo do limite maximo de indenizagao visa a adequagao dos mesmos aos
termos acordados com os Estipulantes, Subestipulantes e Segurados.

16.3.3. Quando o limite maximo de indenizagdo representar o saldo total ou parcial da
divida contraida pelo segurado, o prémio podera ser previamente definido sem a
necessidade de recdlculo futuro, baseado no limite de indenizacdo médio do
periodo de cobertura, ou ser recalculado na mesma periodicidade do limite maximo
de indenizagao.

16.3.4. Constard no contrato se sera aplicado o critério de atualizacdo do prémio e do limite
maximo de indenizacdo, conforme o item 16.1, ou o critério de recalculo dos
valores, conforme o item 16.3.

CLAUSULA 17 - PROVIDENCIAS EM CASO DESINISTRO

17.1. Ocorrendo um sinistro que possa acarretar a responsabilidade da Seguradora, o mesmo
devera ser comunicado imediatamente pelo Segurado ou seu Representante, em
formuldrio proprio de Aviso de Sinistro, carta registrada, telegrama, fax, e-mail ou por
qualquer outro meio legal, a Seguradora ou ao seu Representante.

17.2. Da comunicacdo referida no item 17.1 desta cldusula deverdo constar: data, hora, local,
causa do sinistro e outras informacgdes relevantes.

17.3. A comunicag¢do na forma das cldusulas anteriores ndo exonera o Segurado da obrigac¢ado de
apresentar o Aviso de Sinistro, o mais rapido possivel, e entregar a Seguradora todos os
demais documentos pertinentes ao sinistro, conforme CLAUSULA 18 - PROVA DO SINISTRO
E DOCUMENTOS PARA REGULACAO destas Condi¢Bes Gerais.

CLAUSULA 18 - PROVA DO SINISTRO E DOCUMENTOS PARAREGULACAO

18.1. O pagamento de qualquer indenizagcdo com base neste seguro somente podera ser
efetuado apds terem sido relatadas pelo Segurado ou seu representante as
circunstancias da ocorréncia do sinistro, apuradas suas causas, comprovados os valores
a indenizar e o direito a recebé-los, cabendo ao Segurado prestar toda a assisténcia para
que isso sejaconcretizado.

18.2. Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar apos o sinistro nao importam, por si
sd, no reconhecimento da obrigacao de pagar a indenizagaoreclamada.

18.3. Todas as despesas efetuadas com a comprovacao ou apuracao do sinistro correm por conta
do Segurado, salvo as diretamente realizadas ou autorizadas pelaSeguradora.

18.4. A Seguradora podera exigir atestados ou certiddes de autoridades competentes, bem
como cépia da certiddo de abertura ou o resultado de inquéritos ou processos instaurados
em virtude do fato que produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da indenizacdo no
prazodevido.

18.5. Para uma rdpida regulagao do sinistro, deverao ser apresentados os documentos basicos
abaixo, ficando ressalvado o direito da Seguradora de solicitar quaisquer outros
documentos que julgar necessarios, mediante duvida fundada ejustificavel:

18.5.1. Carta de Aviso de Sinistro, contendo data, hora, local, descricdo detalhada e causa
do sinistro;

18.5.2. Nota ou Cupom Fiscal original de compra do bem reclamado;
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18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

18.10.

18.5.3. Boletim de Ocorréncia Policial original, ou cdpia autenticada;

18.5.4. Copia dos documentos que comprovem os dados cadastrais do Segurado, enderego
eRG;

18.5.5. Relacdo de todos os seguros que garantam o mesmo tipo de prejuizo coberto por
esta apdlice;

18.5.6. Em caso de reposicdo de bem a outra pessoa designada pelo Segurado, deve ser
encaminhada declaracdo assinada pelo mesmo, com firma reconhecida, contendo
os dados (nome e RG) da pessoa indicada.

As copias de documentos simples e autenticadas entregues a Seguradora para anadlise do
sinistro passam a ser de propriedade da mesma, nao sendo devida a devolucdo de
quaisquer destes documentos a quem quer que seja, mesmo que a analise resulte em
negativa da cobertura.

Documentos originais recebidos para andlise de cobertura, quando ndo forem
estritamente relacionados ao seguro (como, por exemplo, notas fiscais de produtos)
poderdo ser, mediante solicitacdo, devolvidos ao Segurado ou aos beneficiarios.

A Seguradora tera o prazo de 30 (trinta) dias a partir da entrega de toda a documentacgao
exigida para o pagamento da indeniza¢dao devida. No caso de solicitagao de documentagdo
complementar prevista no item anterior, esse prazo sera suspenso, voltando a correr a
partir do dia util subsequente aquele em que forem completamente atendidas as
exigéncias.

No caso do ndo pagamento da indenizag¢ao no prazo previsto no item anterior, o valor da
mesma deverd ser atualizado monetariamente de acordo com a CLAUSULA 16 -
ATUALIZACAO DE VALORES destas Condicdes, acrescido de juros de mora de 1% (um por
cento) ao més, a partir da data limite devida para pagamento até a data da sualiquidacdo.

O valor da indenizagao a que o Segurado tera direito, com base nas condigbes deste
seguro, ndao podera ultrapassar o valor do bem segurado no momento do sinistro,
independentemente de qualquer disposicao constante das condi¢des contratuais.

18.11. Para pagamento de indenizagdo, aplicar-se-a, também, o disposto na CLAUSULA
23 — RECOLHIMENTO E PAGAMENTO DO PREMIO destas Condigdes.

CLAUSULA 19 - PERDA DE DIREITOS

19.1. Sem prejuizo do que consta nas demais Clausulas destas Condi¢Ges Gerais e do que em
lei esteja previsto, o Segurado e/ou o Estipulante perderdo todo e qualquer direito com
relagdao ao presente Contrato nos seguintes casos:

19.1.1. Se agravarem intencionalmente o risco.

19.1.2. Se fizerem declaragdes falsas, ou, por qualquer meio, procurarem obter
beneficios ilicitos do seguro a que se refere este contrato.

19.1.3. Recusarem-se a apresentar a documentag¢do que seja exigida e indispensavel a
comprovacao da reclamacdo de indenizagdo apresentada ou para levantamento
dos prejuizos.
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19.1.4. Se deixarem de tomar toda e qualquer providéncia que seja de sua obrigacao ou
que esteja ao seu alcance, no sentido de evitar, reduzir ou ndao agravar os
prejuizos resultantes de um sinistro.

19.1.5. Se, por si, por seu representante legal ou pelo seu corretor de seguros,
prestarem qualquer declaragdo inexata ou omitirem informagdes que possam
influir direta ou indiretamente no conhecimento, andlise e aceitacdo da
proposta ou no valor do prémio, sem prejuizo da obrigacdao do prémio vencido.

Se a inexatidao ou omissao nas declaragdes nao resultar de ma-fé do segurado
ou do usudrio, a seguradora podera:

I.  Na hipétese da nao ocorréncia de sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio
cabivel.

Il. Na hipétese da ocorrénciade sinistro sem indenizag¢ao integral:

a) Cancelar o seguro, apds o pagamento da indenizagao, retendo, do prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela
calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio
cabivel ou deduzindo-a do valor a serindenizado;

lll. Na hipotese da ocorréncia de sinistro com indenizagao integral, cancelar o
seguro, apd6s o pagamento da indenizagdo, deduzindo, do valor a ser
indenizado, a diferen¢a do prémio cabivel.

19.1.6. Se transferirem direitos e obriga¢des dos bens segurados a terceiros sem prévia
anuéncia da Seguradora;

19.1.7. Se o sinistro for devido a dolo ou culpa grave equiparavel ao dolo do Segurado,
do Estipulante, de seus sdcios controladores, dirigentes e administradores legais
ou de seus respectivos beneficiarios ou representantes legais;

19.1.8. Se for constatada fraude ou ma fé do Segurado, do Estipulante, de seus sécios
controladores, dirigentes e administradores legais ou de seus respectivos
beneficiarios ou representantes legais;

19.1.9. Se deixarem de cumprir as obrigagdes convencionadas neste contrato.

19.2. O segurado estd obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba qualquer fato
suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a indenizagdo, se ficar
comprovado que silenciou de ma-fé.

a) A Seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do
aviso de agravac¢ao do risco, podera dar ciéncia ao Segurado, por escrito, de sua
decisao de cancelar o contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir a
cobertura contratada;

b) O cancelamento do contrato so6 sera eficaz trinta dias apds a notificacdo, devendo ser
restituida a diferenca do prémio proporcionalmente ao periodo a decorrer;
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c) Na hipétese de continuidade do contrato, a Seguradora podera cobrar a diferenga de
prémio cabivel.

CLAUSULA 20 - CANCELAMENTO E RESCISAO

O presente seguro serd cancelado nos seguintes casos:

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

Para cada Segurado individualmente:
20.1.1. Mediante solicitacdo do Segurado ao Estipulante;

20.1.2. Em decorréncia da extincdo da relacdo entre o Segurado e o Estipulante nas
formas acordadas entre os mesmos;

20.1.3. Decorrido o prazo para o pagamento do prémio de Seguro junto ao Estipulante,
conforme clausula 24.2;

20.1.4. Em caso de recebimento de indenizacdo por sinistro coberto;

20.1.5. Mediante acordo entre as partes contratantes, através de solicitacdo escrita da
parte que tomou a iniciativa - Segurado ou Seguradora, situacdo em que a
Seguradora restituird ao Segurado a parte do prémio liquido recebido,
proporcional ao tempo ndo decorrido, a contar da data do cancelamento até a
data em que a contratagao do seguro individual completasse sua vigéncia.

Para o Estipulante, interrompendo-se o oferecimento do seguro e inclusdes de novos
Segurados:

20.2.1. Mediante acordo entre Seguradora e Estipulante, a qualquer tempo, com aviso
prévio de 60 (sessenta) dias. Independentemente da origem do cancelamento, a
Seguradora continuara garantindo os certificados comercializados em periodo
anterior ao do cancelamento, até a consumacao de suas vigéncias;

20.2.2. Por falta de pagamento do prémio a Seguradora, conforme Clausula 23 -
RECOLHIMENTO E PAGAMENTO DO PREMIO destas condicdes, sem prejuizo do
direito a indenizacdo dos Segurados que possuam certificados vigentes.

No caso de cancelamento do contrato, os valores devidos a titulo de devolucao de prémio,
se houverem, serdo exigiveis a partir da data de recebimento da solicitacdo de
cancelamento ou da data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da
Seguradora, e sujeitam-se a atualizacdo monetdria nos termos da CLAUSULA 16 —
ATUALIZACAO DE VALORES destas Condicdes Gerais.

Em qualquer das situacdes acima, ndo serd devida a devolucdo do custo de emissao da
Seguradora (custo de apdlice), do IOF (imposto sobre operacgées financeiras) e dos juros de
parcelamento, processando-se o calculo sobre o prémio liquido da apdlice.

CLAUSULA 21 - CLAUSULA DE CONCORRENCIA DEAPOLICES

21.1. O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos
bens e contra os mesmos riscos devera comunicar sua intencdo, previamente, por escrito,
a todas as sociedades seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.
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21.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro sera constituido pela soma das seguintes
parcelas:

a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou

apos a ocorréncia do sinistro;

b) valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo segurado e/ou

por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar acoisa;

c) danos sofridos pelos bens segurados.

21.3. Aindenizacao relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipdtese alguma, o valor
do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

21.4. Naocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam
0s mesmos interesses contra os mesmos riscos, em apdlices distintas, a distribuicdo de
responsabilidade entre as sociedades seguradoras envolvidas deverda obedecer as
seguintesdisposicdes:

21.4.1. Sera calculada a indenizacdo individual de cada cobertura como se o respectivo
contrato fosse o Unico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias,
participacdes obrigatdérias do segurado, limite maximo de indeniza¢dao da
cobertura e clausulas derateio;

21.4.2. Sera calculada a “indenizac¢do individual ajustada” da cobertura, na forma abaixo
indicada:

a) se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indeniza¢des
correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro é maior que
seu respectivo limite maximo de garantia, a indenizagdo individual de cada
cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizacao
individual ajustada. Para efeito deste recalculo, as indeniza¢des individuais
ajustadas relativas as coberturas que ndo apresentem concorréncia com outras
apolices serdo as maiores possiveis, observados os respectivos prejuizos e
limites maximos de indenizagdo. O valor restante do limite maximo de garantia
da apdlice serd distribuido entre as coberturas concorrentes, observados os
prejuizos e os limites maximos de indenizacdo destas coberturas.

b) caso contrario, a “indenizacdo individual ajustada” serd a indenizacdo
individual, calculada de acordo com o item 21.4.1desta clausula.

21.4.3. Sera definida a soma das indenizacGes individuais ajustadas das coberturas
concorrentes de diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de
acordo com o item 21.4.2 desta clausula;

21.4.4. Se a quantia a que se refere o item 21.4.3 desta clausula for igual ou inferior ao
prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida
participara com a respectiva indenizagdo individual ajustada, assumindo o
segurado a responsabilidade pela diferenca, se houver;

21.4.5. Se a quantia estabelecida no item 21.4.3 for maior que o prejuizo vinculado a
cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participard com
percentual do prejuizo correspondente a razao entre a respectiva indenizagao
individual ajustada e a quantia estabelecida naquele item.
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21.5. Asub-rogacdo relativa a salvados operar-se-a na mesma proporc¢ao da cota de participacao
de cada sociedade seguradora na indenizagdo paga.

21.6. Salvo disposicao em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado com a maior
parte da indenizacdo ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte,
relativa ao produto desta negociacdo, as demais participantes.

21.7. Sob pena de ndo lhe caber qualquer direito previsto nesta apdlice, o Segurado se obrigaa:

a) Declarar a Seguradora a existéncia de quaisquer outros seguros que garantam, contra
0s mesmos riscos, os bens cobertos por esta apdlice; e

b) Comunicar imediatamente a Seguradora a efetivacdo posterior de outros seguros
definidos na alinea anterior.

CLAUSULA 22— REINTEGRACAO

N3o serd permitida a reintegracdo de Limite Maximo de Indenizacdo na vigéncia da apdlice.

CLAUSULA 23 — RECOLHIMENTO E PAGAMENTO DO PREMIO

23.1. O recolhimento dos prémios devidos pelo Segurado serd efetuado automaticamente por
meio de faturas, débito automatico em conta corrente, débito em folha de pagamento,
cartdo de crédito ou outros documentos de arrecadac¢do que a Seguradora ou o Estipulante
emita contra o Segurado que tenha aderido ao presente seguro.

23.1.1. O prémio do seguro podera ser pago a vista, mensalmente, ou parceladamente,
mediante acordo entre as partes.

23.1.2. Nos seguros com cobranca do prémio através de desconto ou consigna¢ao em
folha, o empregador, salvo nos casos de cancelamento da apdlice, somente
podera interromper o recolhimento em caso de perda do vinculo empregaticio ou
mediante pedido formal do Segurado.

23.1.3. Constard explicitamente dos documentos relativos aos pagamentos efetuados
pelos segurados, o prémio do seguro, a seguradora responsavel e
obrigatoriamente, quando for o caso, as seguintes informacdes:

a) que a falta de pagamento da primeira parcela ou do prémio a vista implicara o
cancelamento do seguro, conforme clausula 20.1.3; e

b) que a falta de pagamento de qualquer uma das demais parcelas subsequentes
a primeira podera implicar o cancelamento do contrato de seguro, nos termos
da Clausula de Recolhimento e Pagamento do Prémio constante nas condigbes
contratuais doseguro, e observado o conteldo da cldusula 20.1.3.

23.1.4. |Iniciada a vigéncia da cobertura, se o sinistro ocorrer dentro do prazo de
pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas, sem que ele
se ache efetuado, o direito a indenizacdo ndo ficard prejudicado, podendo o
prémio devido ser abatido da indenizacao.
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23.2.

23.3.

23.4.

23.1.5.

Quando aplicavel, o pagamento do seguro deverda ser sempre incluido no
pagamento minimo perioddico exigido pelo Estipulante, ndo sendo passivel de
inclusdo em créditos rotativos e outras formas de financiamento disponibilizadas
pelo Estipulante ao Segurado, a menos que expressamente acordadas com o
cliente e pagos nos prazos convencionados entre a Seguradora e o Estipulante.

Os prémios recolhidos na forma acima serdo pagos pelo Estipulante a Seguradora,
respeitando-se, ainda, as seguintes disposicdes:

23.2.1.

23.2.2.

23.2.3.

Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas
parcelas coincidir com dia em que ndo haja expediente bancdrio, o pagamento
poderd ser efetuado no primeiro dia Gtil em que houver expediente bancario, sem
gue haja suspensdo das coberturas;

Mensalmente, ou nos periodos indicados na apdlice, com base nos seguros
vigentes e prémios devidos, a Seguradora encaminhard fatura de cobranca ao
Estipulante onde constard o nome do mesmo, o valor do prémio, a data de
emissdo do documento de cobrancga, o nimero da apdlice/endosso e a data limite
para o pagamento;

A data limite para pagamento do prémio a vista ou da 12 parcela de pagamento
nao podera ultrapassar o 302 dia da emissdo da apdlice, da fatura ou endossos
dos quais resulte cobranca de prémio.

A Seguradora informara ao Segurado a situacao de adimpléncia do Estipulante, sempre que
solicitado.

Para efeito de cobertura nos seguros com fracionamento de prémio, no caso do ndo
pagamento de qualquer parcela subsequente a primeira, o prazo de vigéncia da cobertura
serd ajustado em funcdo do prémio efetivamente pago, com base na seguinte tabela de
prazo curto:

Relacdo % entre| Fracao a ser [Relagcdo % entre| Fracdo a ser Relacdo % entre| Fracdo a ser

a parcela de aplicada a parcela de aplicada a parcela de aplicada
prémio pagaeo| sobrea prémio pagae | sobrea prémio pagae| sobrea
prémio total do| vigéncia | o prémio total | vigéncia | o prémio total | vigéncia

seguro original do seguro original do seguro original
13 15/365 56 135/365 83 255/365
20 30/365 60 150/365 85 270/365
27 45/365 66 165/365 88 285/365
30 60/365 70 180/365 90 300/365
37 75/365 73 195/365 93 315/365
40 90/365 75 210/365 95 330/365
46 105/365 78 225/365 98 345/365
50 120/365 80 240/365 100 365/365

Para percentuais ndo previstos na tabela acima, deverdo ser aplicados os percentuais
imediatamente superiores.
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23.4.1.

23.4.2.

23.4.3.

23.4.4.

23.4.5.

23.4.6.

23.4.7.

Ocorrendo atraso, a Seguradora informard ao Segurado ou ao seu representante,
por escrito, 0 novo prazo de vigéncia ajustado, nos termos da tabela acima, e,
mediante acordo da Seguradora, o Segurado podera restabelecer o direito as
coberturas contratadas, pelo periodo inicialmente acordado, desde que retome o
pagamento do prémio devido, dentro do prazo da tabela acima, atualizado
monetariamente de acordo com a CLAUSULA 16 - ATUALIZACAO DE VALORES,
acrescido dos juros contratuais, respeitado o limite estabelecido na legislacdo
vigente.

Findo o novo prazo de vigéncia da cobertura referido no item anterior, sem que
tenha sido retomado o pagamento do prémio, dar-se-4 de pleno direito o
cancelamento doseguro.

No caso de fracionamento em que a aplicacdo da tabela de prazo curto ndo
resultar em alteracdo do prazo de vigéncia da cobertura, o contrato sera
automaticamente cancelado.

No caso de parcelamento do prémio, além dos juros cobrados a titulo de Adicional
de Fracionamento, nenhum valor poderd ser cobrado a titulo de custo
administrativo de fracionamento, sendo facultado ao Segurado o pagamento
antecipado de prémios fracionados, com redug¢dao proporcional dos juros
pactuados, se houver, mediante solicitacao formal a Seguradora.

Nos sinistros de seguros com prémios fracionados, quando o pagamento da
indenizagdo acarretar o cancelamento do seguro, as parcelas vincendas do
prémio, sejam da apdlice ou de endossos, serdo deduzidas do valor da
indenizacao, excluido o adicional de fracionamento.

A data de vencimento da ultima parcela ndo poderd ultrapassar o término de
vigéncia da apdlice.

Decorridos os prazos referidos nos itens anteriores sem que tenha sido quitada a
ficha de compensacdo bancdria ou documento com efeito similar de cobranca, o
contrato ou aditivo a ele referente ficard automaticamente e de pleno direito
cancelado, independente de qualquer interpelacado judicial ou extrajudicial, sem
gue caiba restituicdo de qualquer parcela do prémio ja paga, mesmo na hipétese
de seguro contributario.

23.5. E vedado ao Estipulante recolher dos Segurados, a titulo de prémio do seguro, qualquer
valor além do fixado pela Seguradora e a ela devido; caso o Estipulante receba, juntamente
com o prémio, qualguer quantia que lhe for devida, seja a que titulo for, fica obrigado a
destacar no documento utilizado na cobranca o valor do prémio de cada Segurado.

23.6. Fica vedada a cobranca ao Segurado, a titulo de seguro, de taxa de inscricdo ou de
intermediacao.

23.7. Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a vista,
mediante financiamento obtido junto a instituicdes financeiras, nos casos em que o
Segurado deixar de pagar o financiamento.
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CLAUSULA 24 - SUSPENSAO E REABILITAGAO DOSEGURO

24.1.

24.2.

Para os seguros contratados com fracionamento do prémio, sera aplicado o disposto no
item 23.4 e seus subitens.

No seguro de prémio mensal, o ndo pagamento do prémio na data indicada no respectivo
documento de cobranca, ensejard no envio de comunicado de inadimpléncia para o
segurado. Apds o recebimento do comunicado de inadimpléncia, e decorrido o prazo de
regularizacdo do débito, o seguro estara suspenso e o segurado perderd o direito ao
recebimento de qualquer indenizacdo decorrente de sinistro no periodo de suspensao,
respeitando o subitem 24.2.1.

24.2.1. Conforme definido nas condi¢des contratuais, apés o pagamento do prémio
mensal, o seguro serd reabilitado.

24.2.2. Decorrido o prazo estipulado nas condicGes contratuais, que ndao podera ser
superior 90 (noventa) dias da data de vencimento do primeiro prémio em atraso,
sem que o pagamento do mesmo tenha sido efetuado, o seguro estard
automaticamente e de pleno direito cancelado e a cobertura ndo podera ser
reabilitada.

CLAUSULA 25 - SUB-ROGACAO DE DIREITOS

25.1.

25.2.

A Seguradora, pelo pagamento da indenizagdo, cujo recibo valera como instrumento de
cessao, ficara sub-rogada em todos os direitos e acdes do Segurado ou do Estipulante
contra aqueles que por atos, fatos ou omissao, tenham causado os prejuizos indenizados
ou para eles concorrido, podendo exigir do Segurado ou do Estipulante, em qualquer
tempo, os documentos habeis para o exercicio desses direitos.

Conforme definido nos pardgrafos 12 e 22 artigo 786 do Cddigo Civil:

“§ 12 Salvo dolo, a sub-rogacdo nao tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge do
Segurado, seus descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

§ 22 E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do
segurador, os direitos a que se refere este artigo.”

CLAUSULA 26 — PRESCRICAO

Decorridos os prazos estabelecidos pelo Cédigo Civil Brasileiro, opera-se aprescricao.

CLAUSULA 27 — ACEITACAO, ALTERACOES, VIGENCIA E RENOVACAO DO SEGURO

27.1.
27.2.

27.3.

A aceitacdo do seguro estard sujeita a analise dorisco.

A contratacdo ou alteracdo do contrato de seguro somente podera ser feita mediante
proposta assinada pelo Proponente, seu representante ou por corretor de seguros
habilitado. A proposta escrita devera conter os elementos essenciais ao exame e aceitacao
do risco, cabendo a Seguradora fornecer ao proponente, obrigatoriamente, o protocolo
gue identifique a proposta por ela recepcionada, com indicacdo da data e hora de seu
recebimento.

A Seguradora dispora do prazo de 15 (quinze) dias para a recusa da proposta, contados da
data de seu recebimento, em caso de seguro novo ou renovagdes, bem como para
alteragdes que impliguem modificacdo do risco.
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27.4.

27.5.

27.6.

27.7.

27.8.

27.9.

27.10.

27.11.

27.12.

27.13.

A auséncia de manifestagao por escrito da Seguradora quanto a ndo aceitagdo da proposta,
no prazo de 15 (quinze) dias, caracterizard a aceitagao tdcita da proposta.

A Seguradora podera solicitar documentos complementares para analise e aceitagdao do
risco ou da alteracdo proposta. Neste caso, o prazo de 15 (quinze) dias ficard suspenso,
voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da documentacao.

A solicitacdo de documentos poderad ser feita da seguinte forma:
a) caso o Proponente do seguro seja pessoa fisica, apenas umavez;

b) caso o Proponente do seguro seja pessoa juridica, podera ocorrer mais de uma vez,
desde que a Sociedade Seguradora indique os fundamentos do pedido de novos
elementos para avaliacdo da proposta ou taxacdo do risco.

No caso de ndo aceitacdo da proposta, a Seguradora fard a comunicacdo formal ao
Segurado, por escrito, especificando os motivos da recusa.

A apodlice emitida em nome do Estipulante, os certificados individuais e os endossos terdo
seu inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas das datas para tal fim neles
indicadas.

O periodo de cobertura individual devera ser estabelecido na apdlice e no Certificado
Individual, ndo podendo, entretanto, exceder a data do término da vigéncia da apdlice
coletiva.

Nos casos em que ndo houve pagamento de prémio total ou parcial quando do protocolo
da proposta, o inicio de vigéncia da cobertura devera coincidir com a data da aceitacao da
proposta ou com data distinta, desde que expressamente acordada entre as partes.

Os contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas com adiantamento de
valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio, terdo seu inicio de vigéncia a partir
da data de recepc¢do da proposta pela Seguradora.

27.11.1. Em caso de recusa da proposta com adiantamento de valor dentro dos prazos
previstos, a cobertura do seguro prevalecerd por mais 2 (dois) dias Uteis, contados
a partir da data em que o Proponente, seu representante ou o corretor de seguros
tiver conhecimento formal da recusa.

27.11.2. O valor do adiantamento é devido no momento da formalizacdo da recusa e
devera ser restituido ao Proponente em até 10 (dez) dias corridos, integralmente
ou deduzido da parcela “pro rata temporis” correspondente ao periodo em que
tiver prevalecido a cobertura.

27.11.3. Se a restituicdo ndo for concretizada até a data da exigibilidade estipulada no item
27.10.2, o seu valor sera atualizado com base na variacdo positiva apurada entre
o ultimo indice publicado do IPCA/IBGE antes da data de recebimento do prémio
e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacdo,
acrescido de juros de 1% (um por cento) ao ano.

A emissdo da apolice, do certificado ou do endosso sera feita em até 15 (quinze) dias, a
partir da data de aceitacao da proposta.

Mediante acordo entre as partes, a apdlice serd renovada automaticamente por mais um
periodo, sendo as renovacdes posteriores realizadas de forma expressa.
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27.14. Qualquer modificacdo ocorrida na apdlice vigente que implicar em 6nus ou dever para os
segurados dependera da anuéncia prévia e expressa de segurados que representem, no

minimo,

trés quartos do grupo segurado.

CLAUSULA 28- BENEFICIARIOS

Salvo disposigao em contrario na apdlice ou nas demais condi¢des contratuais, o beneficidrio deste
seguro sera o préprio Segurado.

CLAUSULA 29 - OBRIGAGOES DO ESTIPULANTE

29.1. Além das previstas em outras cldusulas das condi¢cdes contratuais deste seguro, sdao
obrigacOes do Estipulante:

29.1.1.

29.1.2.

29.1.3.

29.1.4.

29.1.5.
29.1.6.

29.1.7.

29.1.8.

29.1.9.

29.1.10.

29.1.11.

Fornecer a Seguradora todas as informacdes necessarias para a anadlise e
aceitacdo do risco, previamente estabelecidas, incluindo dados cadastrais dos
proponentes, nos prazosacordados.

Manter a Seguradora informada, durante toda a vigéncia do seguro, a respeito
dos Segurados, seus dados cadastrais, alteracdes na natureza do risco coberto,
bem como quaisquer eventos que possam, no futuro, resultar em sinistro, de
acordo com o definido contratualmente.

Fornecer, ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informagdes relativas ao
contrato de seguro;

Discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranga, na forma
estabelecida no subitem 23.5 da CLAUSULA 23 - RECOLHIMENTO E PAGAMENTO
DO PREMIO, quando a arrecadagdo deste for de sua responsabilidade.

Repassar os prémios a Seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente.

Repassar aos segurados todas as comunicacdes ou avisos inerentes a apdlice,
guando for diretamente responsavel pela sua administracao;

Informar a razao social da Seguradora responsavel pelo risco nos documentos e
comunicac¢des entregues ao Segurado e em qualquer material de promogao ou
propaganda do seguro, em carater tipografico maior ou igual ao seu, bem como o
nuimero do Processo SUSEP deste plano e o nome e percentual de participagdo no
risco de cada Seguradora, no caso de cosseguro.

Comunicar de imediato a Seguradora, tdo logo tome conhecimento, a ocorréncia
de qualquer sinistro ou expectativa de sinistro referente ao grupo que representa,
guando esta comunicacdo estiver sob suaresponsabilidade.

Dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a
liguidagao de sinistros.

Comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que considerar
irregulares quanto ao seguro contratado.

Fornecer a SUSEP quaisquer informacdes solicitadas, dentro do prazo por ela
estabelecido.
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29.2.

29.3.

29.4.

Nos seguros contributarios, na hipdtese de pagamento de qualquer remuneracdo ao
Estipulante, é obrigatdrio constar, do certificado individual e da proposta de adesao, o seu
percentual e valor, devendo o segurado ser informado sobre os valores monetdrios deste
pagamento sempre que nele houver qualquer alteracao.

Nos seguros contributarios, é expressamente vedado ao Estipulante e ao Subestipulante:

29.3.1. Cobrar, dos Segurados, quaisquer valores relativos ao seguro, além dos
especificados pela Seguradora.

29.3.2. Rescindir o contrato sem a anuéncia prévia e expressa de, no minimo, % (trés
guartos) do grupo segurado.

29.3.3. Efetuar propaganda e promocao do seguro sem prévia anuéncia da Seguradora, e
sem respeitar a fidedignidade das informacdes quanto ao seguro que serd
contratado.

29.3.4. Vincular a contratacdo de seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada a
hipotese em que tal contratacdo sirva de garantia direta a esses produtos;

Nos seguros contributarios, o ndo repasse dos prémios a Seguradora, nos prazos
contratualmente estabelecidos, podera acarretar a suspensao ou o cancelamento da
cobertura e, na ocorréncia de sinistro, determinard a responsabilidade do Estipulante pela
retencdo indevida dos prémios recolhidos junto aos segurados, além de sujeitad-lo as
cominagoes legais.

CLAUSULA 30— OBRIGAGOES DO SEGURADO

O Segurado, independente de outras estipulagdes deste seguro, obriga-se a:

a) Fornecer a Seguradora, no momento da contratacdo do seguro, seus dados completos, de
forma a possibilitar seu perfeito cadastro, inclusive para fins de cobranca e cobertura do seguro
contratado;

b) Comunicar a Seguradora, por escrito e o mais rapido possivel, a ocorréncia de qualquer sinistro;

¢) Fornecer a Seguradora ou facilitar-lhe o acesso a toda espécie de informacdo sobre as
circunstancias e consequéncias do sinistro, bem como os documentos necessarios a apuracao
dos prejuizos e determinacdo da indenizagao;

d) Cumprir as disposicdes estabelecidas nas Condi¢Ges Gerais e demais obrigacGes constantes nas
condig¢des contratuais do seguro.

CLAUSULA 31 - MATERIAL DE DIVULGAGAO

As pecas promocionais e de propaganda utilizadas por quaisquer das partes deste contrato
deverdo ser divulgadas com autorizacdo expressa e supervisdo da Seguradora, respeitadas
rigorosamente as condicoes deste plano de seguro.

CLAUSULA 32 — AMBITO GROGRAFICO DA COBERTURA

Salvo expressa mencdo em contrdrio na apdlice, as coberturas concedidas por este seguro sao
restritas ao territério brasileiro.
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CLAUSULA 33 - FORO

Para dirimir qualquer duvida deste contrato prevalecera o foro de domicilio do Segurado. Na
hipdtese de inexisténcia de relagdo de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a eleigdo de
foro diferente do domicilio do Segurado.

CLAUSULA 34 — DISPOSICOES FINAIS

34.1. O registro deste plano de seguro na SUSEP n3do implica, por parte da Autarquia, incentivo
ou recomendagdo a sua comercializagao.

34.2. 0O Segurado poderd consultar a situacdo cadastral de seu corretor de seguros no site
WWWw.susep.gov.br, por meio do niumero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ
ou CPF.

34.3. Os eventuais encargos de traducdo referentes ao reembolso de despesas efetuadas no
exterior ficardo totalmente a cargo da seguradora.
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CONDICOES ESPECIAIS DE FURTO SIMPLES OU PERDA

CLAUSULA 12 — OBJETIVO

1.1. Desde que contratada a Cobertura Adicional de Furto Simples ou Perda e pago o prémio
adicional correspondente, também estardo cobertos, até o limite maximo da Importancia
Segurada para o seguro, os prejuizos decorrentes de Furto Simples ou Perda, exceto se
decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura e as
Condigdes Gerais.

1.2.  E facultado a Seguradora decidir sobre a instalagdo no bem eletrdnico portatil, por parte
do Segurado, do aplicativo de rastreamento fornecido pela Seguradora e/ou outra
tecnologia definida pela Seguradora no momento da contratagao.

CLAUSULA 22 — DEFINICAO

Para efeito deste seguro, entende-se como Furto Simples ou Perda o desaparecimento do(s)
bem(ns) eletronico(s) portatil(eis) descrito(s) no Bilhete de Seguro, sem ameacga ou violéncia
fisica e sem vestigios materiais inequivocos de destruicio ou rompimento de obstaculos.

CLAUSULA 32 — RISCOS EXCLUIDOS

Estao excluidos desta cobertura todos os riscos definidos na clausula 72 — RISCOS EXCLUIDOS
das Condicoes Gerais do seguro.

CLAUSULA 42 — DISPOSICOES GERAIS

Esta Cobertura faz parte integrante das Condi¢des Gerais da Apdlice.

Com a contratacdo desta Cobertura Adicional, os eventos de furto simples ou perda de bem
incluido no seguro passam a fazer parte da garantia dada pelo seguro, sendo aplicaveis, portanto,
todas as demais disposicGes contratuais previstas nas Condi¢cdes Gerais ndo alteradas por estas
Condicbes Especiais.
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10, DISPOSICOES GERAIS ..., 115
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4. CAPITAL SEGURADO ... 145
5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA ..ot 145
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e OBIETIVO oo 148
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6.  CESSACAO DESTA COBERTURA ...ttt e 151
T PREMIO oo, 151
8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA ...t 151
9. DESCRICAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DE ENTREGA DE GENEROS
ALIMENTICIOS e e, 151
10. DESCRICAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DE CREDITO EM CARTAO
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10. DESCRICAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DE CREDITO EM CARTAO
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11. DESCRICAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DO PAGAMENTO EM ESPECIE 157
12. DISPOSICOES GERAIS ...t e e e, 158
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Condicdes Gerais do Seguro de Pessoas Coletivo — Acidentes

Pessoais

1.

2.

3.

Ramo 82 - Tarifacdo — Taxa Média

CARACTERISTICAS

1.1 A Zurich Minas Brasil Seguros S.A., doravante denominada Seguradora,
institui 0 Seguro de Pessoas Coletivo — Acidentes Pessoais, descrito nestas
Condicoes Gerais, Coberturas e Coberturas Suplementares.

OBJETIVO

2.1 O presente Seguro tem por objetivo garantir o pagamento de uma
Indenizacao ao Segurado ou a seu(s) Beneficiario(s), na ocorréncia de
Eventos Cobertos pela(s) Cobertura(s) contratada(s), exceto se decorrente
de Riscos Excluidos e desde que respeitadas as demais Disposicoes
Contratuais.

DEFINICOES

3.1 Acidente Pessoal: o evento com data caracterizada, exclusivo e
diretamente externo, subito, involuntario, violento, e causador de lesao
fisica, que, por si s6 e independente de toda e qualquer outra causa, tenha
como consequéncia direta a morte, ou a invalidez permanente, total ou
parcial, do segurado, ou que torne necessario tratamento médico,
observando-se que:

3.1.1Incluem-se ainda no conceito de Acidente Pessoal:

a)

b)

9]
d)

e)

o suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de
indenizacao, a acidente pessoal, observada legislacao em vigor;
os acidentes decorrentes de acao da temperatura do ambiente ou
influéncia atmosférica, quando a elas o segurado ficar sujeito, em
decorréncia de acidente coberto;

os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e
vapores;

os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros;
e

0s acidentes decorrentes de alteracdes anatdmicas ou funcionais
da coluna vertebral, de origem traumatica, causadas
exclusivamente por fraturas ou luxacoes, radiologicamente
comprovadas.
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3.1.2 Excluem-se do conceito de Acidente Pessoal:

a) as doencas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam
suas causas, ainda que provocadas, desencadeadas ou
agravadas, direta ou indiretamente por acidente,
ressalvadas as infeccoes, estados septicémicos e embolias,
resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de
acidente coberto;

b) as intercorréncias ou complicacoes conseqiientes da
realizacao de exames, tratamentos clinicos ou cirurgicos,
quando nao decorrentes de acidente coberto;

¢) as lesoes decorrentes, dependentes, predispostas ou
facilitadas por esforcos repetitivos ou microtraumas
cumulativos, ou que tenham relacao de causa e efeito com
0s mesmos, assim como as lesoes classificadas como: Lesao
por Esforcos Repetitivos — LER, Doencas Osteo-musculares
Relacionadas ao Trabalho — DORT, Lesao por Trauma
Continuado ou Continuo - LTC, ou similares que venham a
ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas
conseqiiéncias pés-tratamentos, inclusive cirargicos, em
qualquer tempo; e

d) as situacoes reconhecidas por institui¢oes oficiais de
previdéncia ou assemelhadas, como "invalidez acidentaria”,
nas quais o evento causador da lesao nao se enquadre
integralmente na caracterizacao de invalidez por acidente
pessoal, definido no subitem 3.1.

3.2 Apolice: é o documento emitido pela Seguradora que formaliza a aceitacao
da(s) Cobertura(s) contratada(s) pelo Estipulante.

3.3 Apolice Coletiva: é o instrumento do Contrato celebrado entre Estipulante
e Seguradora, que possibilita adesao ao seguro, dos componentes do
Grupo Seguravel, gue mantenham com o Estipulante um Vinculo anterior
ao seguro.

3.4 Beneficiario(s): é(sao) a(s) pessoa(s) fisica(s) ou juridica(s) designada(s) para
receber os valores de Indenizacao, na hipétese de ocorréncia de Evento
Coberto. Para uma pessoa juridica figurar na condicao de beneficiario,
devera ser comprovado o legitimo interesse mediante declaracao expressa
no momento da contratacdo do seguro.

3.5 Capital Segurado: é o valor maximo a ser pago pela Seguradora para a(s)
Cobertura(s) contratada(s), em caso de ocorréncia de Evento Coberto.
Nenhuma Indenizacao podera ser superior ao Capital Segurado.

3.6 Caréncia: é o periodo de tempo ininterrupto, contado da data do inicio de
vigéncia individual, durante o qual o Segurado permanece no seguro sem
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ter direito a(s) Cobertura(s) contratada(s), sem prejuizo do pagamento do
Prémio. A Caréncia podera ser total ou parcial, abrangendo exclusivamente
as Coberturas nao relacionadas a Acidente Pessoal, para as quais nao ha
Caréncia. Na hipotese de aumento do Capital Segurado, o seguro
estara sujeito a novo periodo de Caréncia, contado a partir da data
do inicio de vigéncia do aumento, exclusivamente aplicavel ao
aumento solicitado.

3.7 Certificado Individual: documento destinado ao segurado, emitido pela
sociedade seguradora no caso de contratacao coletiva, quando da aceitacao
do proponente, da renovacao do seguro ou da alteracao de valores de
capital seqgurado ou prémio.

3.8 Cobertura: é o conjunto de disposicoes que regem especificamente cada
uma das garantias disponiveis, passando a ser parte integrante do seguro,
guando contratada.

3.9 Condigoes Gerais: é o documento que disciplina os direitos e obrigacoes
das partes contratantes, bem como define as caracteristicas gerais do
seguro.

3.10 Contrato: é o instrumento juridico firmado entre o Estipulante e a
Seguradora que estabelece as peculiaridades de determinada contratacao
de plano coletivo e fixam os direitos e obrigacdes do Estipulante, da
Seguradora, do Segurado e do(s) Beneficiario(s).

3.11 Disposicoes Contratuais: é o conjunto de condicdes que regem a
contratacao.

3.12 Doencas Preexistentes: doenca de conhecimento do segurado e nao
declarada na proposta de contratacao ou, no caso de contratacao coletiva,
na proposta de adesao.

3.13 Estipulante: ¢é a pessoa fisica ou juridica que propde a contratacao de
plano coletivo, ficando investida de poderes de representacao dos
Segurados, nos termos da legislacao e regulamentacao em vigor.

3.14 Evento Coberto: é o0 acontecimento futuro e incerto, previsto e nao
excluido na(s) Cobertura(s) contratadas, ocorrido durante sua vigéncia,
capaz de acarretar obrigacdes pecuniarias a Seguradora em favor do
Segurado ou do(s) Beneficiario(s).

3.15 Excedente Técnico: é o saldo positivo obtido pela Seguradora na apuracao
do resultado técnico de uma Apdlice Coletiva, em determinado periodo.

3.16 Franquia: é o periodo de tempo em cada Evento Coberto, contado da data
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de ocorréncia do Sinistro, durante o qual nao ha cobertura pelo seguro,
suportando o Segurado as suas consequéncias.

3.17 Garantias: é(sdo) a(s) designacao(des) utilizada(s) para definir as
responsabilidades.

3.18 Grupo Segurado: é aquele constituido pelos componentes do Grupo
Seguravel, regularmente aceitos e incluidos no seguro.

3.19 Grupo Seguravel: é aquele constituido pela totalidade das pessoas fisicas
que mantém Vinculo com o Estipulante que podem aderir ou serem
incluidas no seguro, desde que atendam aos requisitos estabelecidos nas
Condicoes Gerais e demais Disposicoes Contratuais.

3.20 Indenizacao: é o valor devido pela Seguradora ao Segurado, ao Segurado
Dependente ou ao(s) Beneficiario(s) quando da ocorréncia de um Evento
Coberto. A Indenizacao esta limitada ao Capital Segurado individual
contratado para cada uma das Coberturas.

3.21 Passageiro: é o Segurado que esteja a bordo de aeronave, desde que nao
seja na condicao de tripulante, exclusivamente em voos de linhas regulares
comerciais devidamente concedidas e aprovadas pelo Departamento de
Aviacao Civil - DAC ou Autoridade Internacional competente.

3.22 Prémio: é o valor pago a Seguradora nos termos previamente ajustados
como contraprestacao a(s) Cobertura(s) contratada(s) e informado no
Certificado Individual do Seguro.

3.23 Prémio Global: é a soma das contribuicoes dos Segurados individuais,
recolhida pelo Estipulante, e que devem ser repassadas a Seguradora.

3.24 Prémio Individual: ¢ o valor devido pelo Segurado a Seguradora, nos
seguros em que inexiste Vinculo prévio ao seguro entre Segurado e
Estipulante.

3.25 Prestador de Servicos: Para fins deste instrumento, sao atividades
exercidas por profissionais ndo registrados, que mantenham vinculo através
de contrato ou documento contabil comprobatério da atividade.

3.26 Proponente: é a pessoa fisica cuja adesao ao seguro é solicitada, e que
passara a condicao de Segurado somente apds a sua aceitacao pela
Seguradora.

3.27 Proposta de Adesao: é o documento com declaracao dos elementos
essenciais do interesse a ser garantido e do risco, em que o Proponente,
pessoa fisica, expressa a intencao de aderir a contratacdo coletiva,
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manifestando pleno conhecimento das Disposicdes Contratuais.

3.28 Proposta de Contratacao: é o documento com declaracao dos elementos
essenciais do interesse a ser garantido, por meio do qual o Estipulante
manifesta sua vontade de contratar o seguro em proveito dos componentes
do Grupo Seguravel, manifestando pleno conhecimento de seus direitos e
obrigacdes estabelecidos nas Condicoes Gerais e demais Disposicoes
Contratuais.

3.29 Riscos Excluidos: sao aqueles riscos previstos nas Condicoes Gerais e
Cobertura(s) contratada(s), que nao estdo cobertos pelo presente seguro.

3.30 Segurado: é a pessoa fisica que mantém Vinculo com o Estipulante,
regularmente incluida e aceita no seguro.

3.31 Segurado Dependente: é o Conjuge e/ou Filho(s) do Segurado.

3.32 Seguradora: é a Zurich Minas Brasil Seguros S.A., sociedade Seguradora
devidamente autorizada a comercializar seguros, que assume 0s riscos
inerentes a(s) Cobertura(s) contratada(s), nos termos da legislacdo vigente e
do estabelecido nas Condicdes Gerais e demais Disposicoes Contratuais.

3.33 Sinistro: é a ocorréncia de um Evento Coberto garantido pela Seguradora e
capaz de lhe acarretar obrigacdes pecuniarias.

3.34 Vinculo: é a relacao de mesma natureza, anterior ao contrato de seguro,
existente entre o Estipulante e determinado grupo de pessoas.

4. COBERTURAS

4.1 As Coberturas a seguir sao passiveis de contratacao para este
seguro, respeitando as conjugacoes de planos disponibilizados pela
Seguradora. Os respectivos riscos excluidos, objetivos, normas e
demais caracteristicas, estao dispostos nas respectivas Condicoes
Especiais.

4.1.1 Além das conjugacoes passiveis de disponibilizacao pela
Seguradora as Coberturas a seguir ndao poderao ser
contratadas conjuntamente:

a) Invalidez Permanente por Acidente (IPA) e Invalidez Permanente
Total por Acidente (IPTA);

b) Diarias de Incapacidade Temporaria por Acidente ou Doenca
(DITAD) e Diaria de Incapacidade Temporaria por Acidente (DITA);

¢) Diaria por Internacao Hospitalar (DIHAD) e Diaria de Internacao
Hospitalar por Acidente (DIHA);
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d) Cesta Basica por Morte (CBM) e Cesta Basica por Invalidez
Permanente Total por Acidente (CBI);
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COBERTURAS PASSIVEIS DE CONTRATACAO

Morte Acidental (MA)

Morte Acidental Decorrente de Crime (MAC)

Morte Acidental Decorrente de Transporte Coletivo (MATC)
Morte Acidental Decorrente de Acidente de Transito (MAAT)
Invalidez Permanente por Acidente (IPA)

Invalidez Permanente Total por Acidente (IPTA)

Diarias de Incapacidade Temporaria por Acidente ou Doenca (DITAD)
Diarias de Incapacidade Temporaria por Acidente (DITA)
Despesas Médico-Hospitalares e Odontolégicas por Acidente (DMHO)
Verbas Rescisorias por Acidente (VRA)

Diaria por Internacao Hospitalar (DIHAD)

Diaria de Internacdo Hospitalar por Acidente (DIHA)

Despesas Diversas por Acidente (DDA)

Auxilio Funeral por Acidente (AUXFA)

Assisténcia Funeral por Acidente (AFA)

Assisténcia Funeral (AF)

Assisténcia Funeral Familiar (AFAF)

Assisténcia Funeral Segurados Indicados (AFASI)

Cesta Basica por Morte Acidental (CBM)

Cesta Basica por Invalidez Permanente Total por Acidente (CBI)
Desemprego Involuntario (DI)

Incapacidade Fisica Total e Temporaria (ITT)

Auxilio Complementar por Incapacidade Temporaria (ACIT)

4.1.2 A(s) Cobertura(s) contratada(s) sera(ao) expressa(s)
contratualmente e no Certificado Individual do Seguro.

4.2 Este seqguro prevé ainda a possibilidade de contratacao das seguintes
Coberturas suplementares:

a) Inclusao de Coénjuges (IC)
b) Inclusao de Filhos (IF)

4.3 Para os menores de 14 (quatorze) anos é permitido,
exclusivamente, o oferecimento e a contratacao de coberturas
relacionadas ao reembolso de despesas, seja na condicao de
segurado principal ou dependente.
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5. VIGENCIA E RENOVACAO DO SEGURO
5.1 Vigéncia e Renovacao da Apdlice

5.1.1 0 inicio de vigéncia da Apdlice Coletiva sera estabelecido no Contrato
ou na Proposta de Contratacao. No caso de Contrato, a vigéncia esta
condicionada ao recebimento, pela Seguradora, do referido Contrato,
devidamente assinado pelo Estipulante sem qualquer modificacdo ao
seu conteudo.

5.1.1.1 O inicio e término de vigéncia do seguro sera a 24:00
(vinte e quatro) hora das datas indicadas, respectivamente, na
Apodlice, nos Certificados Individuais do Seguro e nos endossos.

5.1.2 O prazo de vigéncia da Apdlice sera de 01 (um) ano, quando outro
prazo nao for estabelecido contratualmente.

5.1.3 A Apdlice podera ser renovada automaticamente, por igual
periodo, salvo se o Estipulante ou a Seguradora se
manifestarem em sentido contrario, mediante aviso prévio, por
escrito, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias do final
de vigéncia da Apolice.

5.1.3.1 A renovacao automatica prevista no item anterior s6
podera ocorrer uma unica vez, sendo que para as
renovacgoes posteriores devera haver manifestacao
expressa do Estipulante e da Seguradora.

5.1.4 A renovacao que nao implicar em alteracao da Apolice com 6nus ou
deveres adicionais para os Segurados ou a reducao de seus direitos
podera ser feita pelo Estipulante, exclusivamente.

5.1.4.1 Na hipotese de alteracao da Apolice que implique em
onus, dever ou reducao dos direitos do Segurado, a
renovacao devera ter anuéncia expressa de Segurados
que representem, no minimo, 3/4 (trés quartos) do Grupo
Segurado.

5.1.4.2  Caso a Seguradora nao tenha a intencao de renovar o
seguro, devera avisar o Estipulante/Segurado com 60 (sessenta)
dias de antecedéncia do final de vigéncia da Apdlice.

5.2 Vigéncia dos Certificados Individuais

5.2.1 Obrigatoriamente a seguradora devera emitir e enviar o certificado
individual do seguro no inicio do contrato e em cada uma das
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renovacgdes subsequentes.

5.2.2 0 inicio de vigéncia do Certificado Individual, desde que o Proponente
seja aceito no seguro, sera estabelecido contratualmente e constara
no Certificado Individual do Seguro.

5.2.3 Nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas,
sem pagamento de prémio, o inicio de vigéncia da cobertura devera
coincidir com a data de aceitacao da proposta ou com data distinta,
desde que expressamente acordada entre as partes.

5.2.4 Os contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas,
com adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total do
prémio, terao seu inicio de vigéncia a partir da data de recepcao da
proposta pela sociedade seguradora.

5.2.5Os Certificados individuais seguirao a vigéncia da Apdlice, observados
os demais termos destas Condicoes Gerais, especialmente as
hipoteses de cancelamento da Apdlice ou do Seguro Individual.

6. ACEITACAO DA PROPOSTA DE CONTRATACAO

6.1 O Contrato ou Proposta de Contratacao, assinada obrigatoriamente pelo
representante legal do Estipulante, devera ser entregue a Seguradora.

6.2 As Condicbes Gerais completas deste Seguro acompanharao o Contrato ou
Proposta de Contratacao.

6.3 A Seguradora tera um prazo de 15 (quinze) dias, contados a partir da data
do recebimento da Proposta de Contratacao, para aceitd-la ou recusa-la.
Vencido o prazo de 15 (quinze) dias, sem manifestacdo da Seguradora, o
seguro sera considerado aceito.

6.4 A Seguradora podera por uma Unica vez solicitar documentos
complementares para analise e aceitacao da Proposta de Contratacao.
Neste caso, o prazo de 15 (quinze) dias ficara suspenso, voltando a correr a
partir da data em que se der a entrega da documentacao complementar.

6.5 A nao aceitacao da Proposta de Contratacao, por parte da Seguradora, sera
comunicada por escrito ao Estipulante e implicara na devolucao integral, no
prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, de qualquer pagamento de
Prémio eventualmente efetuado, atualizado da data do pagamento até a
data da efetiva restituicdo, pelo IPCA/IBGE (Indice de Precos ao Consumidor
Amplo) ou outro indice que vier a substitui-lo.
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6.5.1 Durante o periodo compreendido entre a data da recepcao do Prémio
Global, pago antecipadamente pelo Estipulante, até a data da
formalizacdo da recusa da Proposta de Contratacao, havera garantia
pelo seguro.

7. ACEITACAO DA PROPOSTA DE ADESAO

7.1 As exigéncias para aceitacao dos Proponentes serao estabelecidas
contratualmente.

7.2 A inclusao individual devera ser realizada mediante Proposta de Adesao
assinada pelo proponente. As Condicoes Gerais deste Seguro deverao estar
a disposicao dos Segurados.

7.2.1A aceitacao do seguro estara sujeita a analise do risco pela
Seguradora.

7.3 A Seguradora tera um prazo de 15 (quinze) dias corridos, contados da data
do recebimento da Proposta de Adesao, para aceitar ou recusar a inclusao
do Proponente no seguro.

7.3.1 A Seguradora podera solicitar documentos complementares para
analise e aceitacao do risco ou da alteracao proposta, uma unica vez.
Neste caso, o prazo de 15 (quinze) dias previsto no item anterior ficara
suspenso, voltando a correr a partir da data do recebimento pela
Seguradora das informacdes adicionais.

7.3.2E facultado a Seguradora solicitar, para efeito de aceitacéo,
informacao ao Proponente quanto a contratacao de outros seguros
com coberturas concomitantes.

7.3.3Decorrido o prazo estipulado no item 7.3 sem que tenha havido
manifestacao da Seguradora, a proposta sera considerada como
automaticamente aceita.

7.3.4Caso a Proposta de Adesao nao seja aceita pela Seguradora, a recusa
sera comunicada por escrito e o respectivo Prémio eventualmente
pago sera devolvido, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos,
devidamente atualizados pelo IPCA/IBGE (indice de Precos ao
Consumidor Amplo) ou outro indice que venha a substitui-lo. Para
atualizacao do prémio sera considerado o periodo desde a data de
recebimento da proposta com adiantamento do prémio até a data da
formalizacdo da recusa. Neste periodo o proponente estara coberto
pelo seguro.

7.3.5 A compensacao do cheque ou o efetivo recebimento do valor do
Prémio pela Seguradora ndo implica na aceitacao da Proposta de
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7.4

Adesao, devendo-se observar, na hipdtese de recusa da referida
proposta, o disposto no item anterior.

O Segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba,
qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o
direito a(s) Cobertura(s) contratada(s), se ficar comprovado que ele
silenciou de ma-fé.

7.4.1 A Seguradora poderd, no prazo de 15 (quinze) dias ap6s o
recebimento do aviso de agravamento do risco, dar ciéncia ao
Segurado, por escrito, de sua decisao de cancelar o seguro ou,
mediante acordo entre as partes, restringir a Garantia ou cobrar a
diferenca de Prémio cabivel.

7.4.2 O cancelamento do seguro somente sera eficaz 30 (trinta) dias apos a
notificacdo, devendo ser restituida a diferenca de Prémio, calculada
proporcionalmente ao periodo a decorrer. Tratando-se de seguro de
pagamento mensal, ndo havera qualquer restituicao de Prémio.

8. CUSTEIO DO SEGURO

8.1

Para fins deste Seguro, a forma de custeio sera estabelecida
contratualmente, levando em consideracao as seguintes possibilidades:

a) nao contributario: aquele em que os Segurados ndo pagam Prémio,
cabendo a responsabilidade pelo pagamento do Prémio exclusivamente
ao Estipulante;

b) contributario: aquele em que os Segurados pagam Prémio, parcial ou
totalmente.

9. COBRANCA E PAGAMENTO DOS PREMIOS

9.1

9.2

E de responsabilidade do Estipulante, salvo disposices em contrario
previstas contratualmente, a cobranca do Prémio Individual e da quitacao
nas Apodlices Coletivas, nos prazos contratuais das respectivas faturas de
seguro emitidas pela Seguradora.

9.1.1 Os prémios poderao ser pagos anualmente, semestralmente,
qguadrimestralmente, trimestralmente ou mensalmente.

9.1.2 A periodicidade e a forma de pagamento dos Prémios serdo definidas
contratualmente.

Quando a data limite para pagamento do Prémio cair em dia em que nao
haja expediente bancario, a quitacdo do Prémio podera ser efetuada no
primeiro dia util em que houver expediente bancario.
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9.3 Quando a forma de cobranca do Prémio for a de desconto ou consignacao
em folha de pagamento, o Estipulante, salvo nos casos de cancelamento da
Apdlice, somente podera interromper o recolhimento em caso de perda do
Vinculo ou mediante pedido do Segurado por escrito.

9.4 E vedado ao Estipulante recolher dos Segurados, a titulo de Prémio,
qualquer valor além daquele fixado pela Seguradora e a ela devido.
Caso o Estipulante receba, juntamente com o Prémio, qualquer
quantia que lhe for devida, seja a que titulo for, fica obrigado a
destacar no documento utilizado na cobranca do valor do Prémio de
cada Segurado.

9.5 E vedada a cobranca de qualquer taxa de inscricio ou intermediacao.

9.6 Quando o Estipulante fizer jus a qualquer remuneracao, inclusive a titulo de
pro-labore, é obrigatério constar, do certificado individual e da proposta de
adesao, o seu percentual e valor, devendo o segurado ser informado sobre
os valores monetarios deste pagamento sempre que nele houver qualquer
alteracéo.

9.7 Em caso de atraso no pagamento do Prémio, incidirao sobre este os
seguintes encargos: multa de 2% (dois por cento) sobre o valor da
parcela em atraso, juros de 1% (um por cento) ao més e a
atualizacao monetaria pela variacao positiva do indice do IPCA/IBGE
(indice de Preco ao Consumidor Amplo) ambos contados desde a
data do vencimento da parcela até o efetivo pagamento.

9.7.1Em caso de extincao do IPCA/IBGE, a atualizacdo monetaria de que
trata este item sera feita pelo indice de IPC/FIPE (Precos ao
Consumidor/ Fundacao Instituto de Pesquisas Econémicas da
Universidade de Sao Paulo).

9.8 Em caso de atraso no pagamento de qualquer parcela do Prémio,
independentemente do pagamento de parcelas subsequentes, o
Estipulante sera notificado para que regularize o(s) pagamento(s),
no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, sob pena de cancelamento
da Apolice.

9.8.1No periodo de mora no pagamento do Prémio, havera
suspensao das Coberturas, sem prejuizo a cobranca dos Prémios
respectivos. As coberturas serao reabilitadas a partir das 24
(vinte e quatro) horas da data em que o segurado retomar o
pagamento do prémio.

9.8.2 Ap6s 60 (sessenta) dias de atraso no pagamento de qualquer
parcela de Prémio, o seguro sera automaticamente cancelado,
independentemente de haver parcela(s) em atraso
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intercalada(s) com parcela(s) paga(s).

9.9 Se o Estipulante deixar de recolher a Seguradora, no prazo devido, os
Prémios custeados pelos Segurados, estes nao podem ser prejudicados no
direito a(s) Cobertura(s) contratada(s) do seguro, respondendo a
Seguradora pelo pagamento da(s) Indenizacao(6es) eventualmente
devida(s), sem prejuizo da acao de cobranca por parte da Seguradora junto
ao Estipulante.

10. CANCELAMENTO DA APOLICE

10.1 A Apdlice podera ser cancelada automaticamente e sem restituicao
dos prémios pagos, ficando a Seguradora isenta de qualquer
responsabilidade:

a) a qualquer tempo, por mutuo acordo entre Seguradora e
Estipulante, desde que mediante anuéncia prévia e expressa de
Segurados que representem, no minimo, 3 (trés quartos) do
Grupo Segurado, respeitado o aviso prévio de 60 (sessenta) dias;

b) no final do prazo de sua vigéncia, se nao houver renovacao;

¢) pelo atraso no pagamento do Prémio conforme disposto no item
9.8.2 destas Condi¢oes Gerais;

d) na hipotese do segurado, seus prepostos ou seus beneficiarios
agirem com dolo, fraude ou simulacao na contratacao do seguro,
durante toda sua vigéncia, ou ainda para obter ou para majorar a
indenizacao, o Certificado Individual sera cancelado;

e) na hipotese de pessoas juridicas, seus sécios controladores,
dirigentes e administradores legais agirem com dolo, fraude ou
simulacao na contratacao do seguro, durante toda sua vigéncia,
ou ainda para obter ou para majorar a indenizacao;

10.2 No caso de resilicao total ou parcial do seguro, a qualquer tempo,
por iniciativa de quaisquer das partes contratantes e com a
concordancia reciproca, deverao ser observadas as seguintes
disposicoes:

a) a sociedade seguradora podera reter do prémio recebido, além
dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

10.3 As apolices nao poderao ser canceladas durante a vigéncia pela
sociedade seguradora sob a alegacao de alteracao da natureza dos
riscos.

11. CESSACAO DA COBERTURA INDIVIDUAL

11.1 A cobertura de cada Segurado cessa:
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11.1.1 Nas Apolices Coletivas com Vinculo prévio ao Seguro entre
Estipulante e Segurado:

a) com o cancelamento da Apdlice por quaisquer das situacoes
previstas no item 10;

b) quando o Segurado solicitar sua exclusao da Apélice, com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias;

¢) com o falecimento do Segurado;

d) com o pagamento da Indenizacao, se houver previsao de
exclusao do Segurado da Apdlice na respectiva Cobertura
contratada, que gerou a Indenizacao;

e) com a extin¢ao do Vinculo entre o Segurado e o Estipulante,
seja ou nao este fato comunicado a Seguradora;

f) imediatamente, se constatada uma das hipéteses previstas
no item “Perda do Direito a Indenizacao” destas Condi¢oes
Gerais.

11.1.2 Nas Apoélices Coletivas com Vinculo exclusivamente relativo ao
contrato de seguro entre Estipulante e Segurado:

a) com o cancelamento da Apélice por quaisquer das situacoes
previstas no item 10;

b) quando o Segurado solicitar sua exclusao da Apdlice, com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias;

¢) com o falecimento do Segurado;

d) com o pagamento da Indenizacao, se houver previsao de
exclusao do Segurado da Apdlice na respectiva Cobertura
contratada, que gerou a Indenizacao;

e) imediatamente, se constatada uma das hipéteses previstas
no item “Perda do Direito a Indenizacao” destas Condicoes
Gerais;

f) quando o Segurado nao pagar o Prémio Individual,
observado o disposto no item 9.8.2 destas Condicoes Gerais.

11.1.3 Para o Segurado Dependente, quando incluido no seguro:

a) em qualquer das hipéteses previstas nos itens 11.1.1 e
11.1.2 acima;

b) em caso de cessacao da condicao de Segurado Dependente,
conforme estabelecem as respectivas Coberturas
Suplementares de Inclusao de Cénjuge e/ou Filho(s), seja ou
nao comunicado este fato a Seguradora e
independentemente da cobranca do Prémio.

12. CAPITAL SEGURADO

12.1 O Capital Segurado de cada Cobertura contratada devera ser estabelecido
contratualmente e constar nos respectivos Certificados Individuais do

Ramo 82 - Tarifacdo — Taxa Média 22
Processo SUSEP n°: 15414.901061/2014-13 - V3 -2018 05



Seguro.
13. ATUALIZACAO DOS VALORES DO SEGURO

13.1 O Capital Segurado, bem como o Prémio deste Seguro, serao atualizados
anualmente, no aniversario da apdlice pela aplicacao de variacao positiva do
IPCA/IBGE (indice de Precos ao Consumidor Amplo). Sera considerada a
variacao do indice nos 12 meses que antecedem aos trés ultimos meses de
vigéncia da apdlice.
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13.1.1Em caso de extincao do IPCA/IBGE, a atualizacao monetaria de que
trata este item sera feita pelo indice de IPC/FIPE (Precos ao
Consumidor/ Fundacao Instituto de Pesquisas Econémicas da
Universidade de Sao Paulo).

13.2 Alternativamente ao critério de atualizacao mencionado no item
13.1 acima, podera se estabelecer ainda, anualmente no aniversario da
apolice, que o valor do Capital Sequrado e dos Prémios serao alterados
segundo outro critério, tal como a variacao do reajuste de salario ou
provento do Segurado, devendo este constar no contrato de seguro.

13.3 Nas Apdlices coletivas, o Estipulante, ou nos Certificados individuais, o
Segurado, poderao solicitar aumento espontaneo de Capital Segurado, que
dependera da aceitacao da Seguradora.

14. TAXA DO SEGURO E RECALCULO DO PREMIO

14.1 O Prémio deste seguro sera calculado com base na idade média atuarial dos
componentes do Grupo Seguravel.

14.2 A Seguradora anualmente, no aniversario da apoélice, devera
recalcular as taxas do seguro, caso a natureza dos riscos do seguro
tornar-se inviavel ou prejudicar o equilibrio financeiro-atuarial, de
forma que o volume de sinistros pagos e avisados seja superior ao
prémio liquido arrecadado no mesmo periodo.

14.3 As modifica¢oes previstas no item 14.2 acima, se implicar em 6nus
ou dever para os Segurados ou reducao de seus direitos, dependera
da anuéncia prévia e expressa dos Segurados que representem, no
minimo, 3/4 (trés quartos) do Grupo Segurado.

15. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA
15.1 Esta seguro abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
16. BENEFICIARIO(S)

16.1 Cabe ao Segurado, a qualquer tempo, nomear ou substituir seu(s)
Beneficiario(s), ressalvadas as restricoes legais.

16.1.1 Sera considerada, em caso de Sinistro, a Ultima indicacdo e/ou
alteracao de Beneficiario(s) feita pelo Segurado e recebida pela
Seguradora antes do pagamento da Indenizacdo. Caso a Seguradora
nao seja cientificada oportunamente da indicacdo e/ou alteracao,
desobrigar-se-4 pagando o Capital Segurado na forma anterior.
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16.2 A alteracao sé podera ser efetuada se o Segurado nao tiver
renunciado previamente a essa faculdade, ou se o seguro nao tiver
como causa declarada a garantia de alguma obrigacao. Nao sera
aceita designacao ou substituicao de Beneficiario(s) por meio de
procuracao.

16.3 Nao havendo indicacao de Beneficiario(s), a Indenizacao sera paga
de acordo com o que estabelece a lei.

17. OCORRENCIA DO SINISTRO

17.1 Ocorrido o Sinistro, devera ser ele comunicado, por escrito, a Seguradora,
pelo Estipulante, pelo Segurado, ou pelo(s) Beneficiario(s), logo que o
saiba(m).

17.2 O Segurado, por ocasiao do Sinistro, devera recorrer imediatamente, a sua
custa, aos servicos de médicos legalmente habilitados, submetendo-se ao
tratamento exigido para uma cura completa.

18. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

18.1 Para o recebimento da Indenizacao, devera ser comprovada
satisfatoriamente a ocorréncia do evento, bem como todas as circunstancias
a ele relacionadas, facultada a Seguradora a adocdo de quaisquer medidas
tendentes a elucidacao dos fatos.

18.2 As despesas efetuadas com a comprovacao do evento e, quando for o caso,
os documentos de habilitacao do(s) Beneficiario(s) correrdo por conta dos
interessados, salvo as diretamente realizadas pela Seguradora.

18.3 O pagamento de qualquer Indenizacao decorrente do presente seguro sera
efetuado em até 30 (trinta) dias, contados da data de entrega de todos os
documentos basicos, relacionados nas respectivas Coberturas, observados
os itens 18.6 e 18.6.1 destas Condicdes Gerais:

18.3.1 A relacao de documentos necessarios para a regulacao de Sinistro,
esta prevista em cada uma das respectivas Coberturas contratadas. O
nao fornecimento da documentacao solicitada acarreta a suspensao
do prazo para pagamento da Indenizacao.

18.4 Podera ser exigida a autenticacao das cépias de todos os
documentos necessarios a analise da Seguradora.

18.5 Independentemente dos documentos listados nas Coberturas
contratadas, a Seguradora podera consultar, livremente e a seu
critério exclusivo, especialistas de sua indicacao, para apurar
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comprovacao ou nao do evento.

18.6 A documentacao listada nas respectivas Coberturas nao é restritiva.
A Seguradora podera, no caso de duvida fundada e justificavel,
solicitar outros documentos que se facam necessarios durante o
processo de analise do Sinistro, para sua completa elucidacao.

18.6.1 Caso a Seguradora exija a apresentacao de outros documentos, o
prazo de 30 (trinta) dias previsto no item 18.3. acima sera suspenso,
voltando a contar a partir do primeiro dia Util subsequente aquele
em que forem completamente atendidas as exigéncias.

18.7 Caso haja atraso no pagamento da Indenizacao, a importancia
devida pela Seguradora, relativa ao Evento Coberto, sera atualizada
com base na variacao positiva do IPCA/IBGE (indice de Precos ao
Consumidor Amplo), desde a data do Sinistro até a data do efetivo
pagamento, acrescida de multa de 2% (dois por cento) e juros de
mora de 1% (um por cento) ao més, contados a partir da mora. O
pagamento dos valores relativos a atualizacdo monetaria e juros
moratorios far-se-a independentemente de notificacdao ou
interpelacao judicial, de uma s6 vez, juntamente com os demais
valores do contrato.

18.7.1 Os encargos decorrentes de eventual traducao para a lingua
portuguesa dos documentos necessarios ao recebimento da
Indenizacao serao de responsabilidade total da Seguradora.

18.8 A solicitacao de documentos e as demais providéncias ou atos que a
Seguradora venha a praticar apos o Sinistro nao importam, por si so,
no reconhecimento da obrigacao de pagar qualquer Indenizacao.

18.9 Qualquer indenizacao decorrente deste seguro somente sera paga
em reais no Brasil.

19. PERICIA MEDICA/JUNTA MEDICA

19.1 A Seguradora podera3, a seu critério, submeter o Segurado a exame
(pericia) para comprovacao da invalidez e/ou avaliacao do nivel de
incapacidade.

19.2 No caso de divergéncias e/ou duvidas de natureza médica
relacionadas ao objeto do seguro, sobre a causa, natureza ou
extensao de lesoes, bem como a avaliacao da incapacidade ou ainda
sobre matéria médica nao prevista expressamente nas Disposicoes
Contratuais, sera proposta pela Seguradora, por meio de
correspondéncia escrita ao Segurado, no prazo de 15 (quinze) dias a
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contar da data da contestacao, a constituicao de uma junta médica.

19.2.1 A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo
um nomeado pelo Segurado, outro pela Seguradora, e um
terceiro, desempatador, escolhido pelos dois nomeados. Cada
uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver
designado; os do terceiro serao pagos, em partes iguais, pelo
Segurado e pela Seguradora.

19.2.2 O prazo para constituicao da junta médica sera de, no
maximo, 15 (quinze) dias a contar da data da indicacao do
profissional nomeado pelo Segurado.

20. PERDA DO DIREITO A INDENIZACAO

20.1 A Seguradora nao pagara qualquer Indenizacao com base no
presente seguro se o Estipulante, Segurado, seu representante legal,
ou seu corretor de seguros fizer declaracoes inexatas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitacao da Proposta ou no
valor do Prémio.

20.2 Sem prejuizo do previsto nos itens 7.4, 7.4.1 e 7.4.2., se a inexatidao
ou a omissao nas declara¢oes nao resultar de ma-fé do Segurado, a
Seguradora podera:

20.2.1 Na hipotese de nao ocorréncia do Sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo, do Prémio originalmente
pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do
seguro, cobrando a diferenca de Prémio cabivel ou
restringindo a Garantia contratada.

20.2.2 Na hipotese de ocorréncia de Sinistro com pagamento parcial
da Indenizacao:

a) cancelar o seguro, apds o pagamento da Indenizacao,
retendo, do Prémio originalmente pactuado, acrescido da
diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao
tempo decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do
seguro, cobrando a diferenca de Prémio cabivel ou
deduzindo-a do valor a ser pago ao Segurado ou ao(s)
Beneficiario(s) ou restringindo a Garantia contratada para
riscos futuros.

20.2.3 Na hipoétese de ocorréncia de Sinistro com pagamento
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integral da Indenizacao, cancelar o seguro, apds o pagamento
da Indenizacao, deduzindo, do valor a ser indenizado, a
diferenca de Prémio cabivel.

20.3 O Segurado perdera o direito a Indenizacao para qualquer das
Coberturas contratadas, ainda, pelas seguintes razoes:

a) inobservancia das obrigacoes convencionadas neste seguro;

b) dolo, fraude ou sua tentativa, simulacao ou culpa grave,
para obter ou majorar a Indenizacao, ou ainda se o
Segurado ou o(s) Beneficiario(s) tentar(em) obter vantagem
indevida com o Sinistro;

¢) inobservancia do artigo 768 do Cédigo Civil, que dispoe que
o Segurado perdera o direito a Garantia do seguro se
agravar intencionalmente o risco objeto do Contrato.

20.4 Em qualquer das hipéteses acima nao havera restituicao de Prémio,
ficando a Seguradora isenta de quaisquer responsabilidades.

21. CLAUSULA DE DISTRIBUICAO DE EXCEDENTES TECNICOS

21.1 Esta Clausula podera ser contratada opcionalmente e devera estar prevista
em Contrato.

21.2 Para fins desta Clausula prevalece o conceito indicado no item
“DEFINICOES” das Condicoes Gerais deste seguro.

21.3 Apuracao do Resultado

21.3.1. A periodicidade da apuracao sera definida em contrato,
podendo ser anual, semestral ou plurianual.

21.3.2. Para fins de apuracao de resultado técnico consideram-se como
RECEITAS:

a) Prémios de competéncia correspondentes ao periodo de apuracao
da Apodlice, efetivamente pagos, liquidos de Imposto Sobre
Operacoes Financeiras - |OF;

b) estornos de Sinistros computados em periodos anteriores e
definitivamente ndo devidos;

¢) saldo da provisao de Sinistros Ocorridos e nao Avisados - IBNR do
periodo anterior;

d) recuperacao de Sinistros do ressegurador.

21.3.3. Para fins de apuracao de resultado técnico consideram-se como
DESPESAS:

a) comissdes de corretagem pagas durante o periodo de apuracao;
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b) comissées de administracao (pré-labore) pagas durante o periodo
de apuracao;
¢) comissdes de agenciamento pagas durante o periodo de
apuracao;
d) Prémios de resseguro;

e) valor total dos Sinistros avisados e despesas de Sinistro,
compreendendo, mas nao se limitando a, despesas de regulacao,
investigacao, assisténcias em geral, pericias etc., ocorridos em
qualquer época e ainda nao considerados até o fim do periodo de
apuracao, computando-se, de uma sé vez, os Sinistros com
pagamento parcelado;

f) alteracoes dos valores de Sinistros ja considerados em apuracoes
anteriores;

g) saldo da provisao de IBNR do periodo;
h) saldo negativo de periodos anteriores, ainda ndo compensados;

i) despesas efetivas de administracao da Seguradora, acordadas com
o Estipulante incluindo impostos e/ou quaisquer outras
contribuicoes recolhidas sobre os Prémios efetivamente pagos
durante o periodo.

21.3.4. Eventuais novos itens de receita e despesas poderao ser incluidos
na apuracao de Excedente Técnico mediante prévio acordo entre
Seguradora e Estipulante.

21.3.5. A provisao de IBNR sera calculada através da aplicacao de um
percentual, estabelecido contratualmente, sobre os Prémios
definidos no item 21.2.2 (a) menos os Prémios definidos no item
21.2.3 (d) referentes ao periodo de apuracao.

21.3.6. Como saldo da provisdo de IBNR do periodo anterior entende-se o
valor debitado a este titulo, no periodo anterior ao da atual
apuracgao.

21.3.7. Todos os encargos incidentes sobre Prémios pagos em atraso nao
serdo considerados como receita, para fins de calculo do Excedente
Técnico. Os encargos contratuais incidentes sobre Sinistros pagos em
atraso que nao tenha sido causado pelo Estipulante, serdao
desconsiderados como despesas, correndo a conta da Seguradora.

21.4 ATUALIZACAO MONETARIA

21.4.1. O resultado técnico sera apurado em Reais (R$), levando-se em
conta a atualizacao monetaria dos valores pela variacao do
IPCA/IBGE (indice de Precos ao Consumidor Amplo do Instituto
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Brasileiro de Geografia e Estatistica).

21.4.2. As receitas e despesas serao atualizadas monetariamente até a
data da distribuicao do Excedente Técnico, desde o més:

a) do pagamento dos Prémios e comissoes (corretagem,
agenciamento e pro-labore);

b) do aviso dos Sinistros a Seguradora;

¢) da ultima apuracao, para os saldos negativos de periodos
anteriores e saldo de IBNR de periodo anterior;

d) de competéncia para as despesas de administracao da
Seguradora.

21.5 CONDICOES PARA DISTRIBUICAO DO EXCEDENTE TECNICO

21.5.1. A distribuicao do Excedente Técnico sera realizada ap6s o término
do periodo de apuracdo, depois de pagas todas as faturas do
periodo e no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a contar da
quitacdo da ultima fatura, vedado qualquer adiantamento a titulo de
resultados técnicos.

21.5.2. Em caso de nao renovacao da Apdlice, a distribuicao do
Excedente Técnico sera recalculada apés 12 (doze) meses contados
do prazo maximo estabelecido no item 21.4.1. acima e, somente a
partir de entdo, o pagamento se devido, sera realizado.

21.5.3. Somente sera distribuido o Excedente Técnico quando, durante o
periodo de apuracao, a Apdlice tiver média mensal minima de 500
(quinhentos) Segurados, exceto se houver Disposicao Contratual em
contrario.

21.5.4. Nao sera distribuido Excedente Técnico em caso de cancelamento
da Apdlice.

21.6 DISTRIBUICAO DO EXCEDENTE TECNICO

21.6.1. Sera distribuido ao Estipulante um percentual do saldo positivo
obtido, livremente convencionado entre as partes e estabelecido
contratualmente.

21.6.2. Nos seguros contributarios, o Excedente Técnico a ser distribuido
devera ser destinado aos Segurados, na proporcao do seu percentual
de contribuicdo sobre o Prémio Individual. Esta condicdo constara do
Certificado Individual do Seguro quando o seguro for contributario.
Cabera ao Estipulante definir a forma com que distribuira o
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Excedente Técnico aos componentes do Grupo Segurado, em
conformidade com os Contratos/acordos que possua com 0s
Segurados.

22. ALTERACOES DA APOLICE

22.1 O presente seguro podera ser alterado, a qualquer tempo, mediante
acordo entre as partes contratantes.

22.1.1 Qualquer modificacao na Apdlice vigente que implicar em
6nus ou dever para os Segurados ou reducao de seus direitos,
dependera da anuéncia prévia e expressa de Segurados que
representem, no minimo, 3/4 (trés quartos) do Grupo
Segurado.

23. OUTRAS OBRIGACOES DO ESTIPULANTE

23.1 Sem prejuizo das demais obrigacoes previstas nestas Condicoes
Gerais e demais Disposi¢oes Contratuais, sao, ainda, obrigacoes do
Estipulante:

a) fornecer a Seguradora todas as informacdes necessarias para a analise e
aceitacao do risco, previamente estabelecidas pela Seguradora, incluindo
dados cadastrais (de acordo com as normas vigentes de Manutencao do
Cadastro Pessoas Fisicas e Pessoas Juridicas bem como de aceitacao do
risco);

b) manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos
Segurados, alteracoes na natureza do risco coberto, bem como
guaisquer eventos que possam, no futuro, resultar em Sinistro, de acordo
com o definido contratualmente;

¢) fornecer ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacoes
relativas ao Contrato de seguro;

d) discriminar o valor do Prémio no instrumento de cobranca, quando este
for de sua responsabilidade;

e)repassar o Prémio a Seguradora, nos prazos estabelecidos
contratualmente;

f) repassar aos Segurados todas as comunicagdes ou avisos inerentes a
Apodlice, quando for diretamente responsavel pela sua administracao;

g) discriminar a razao social e, se for o caso, o nome fantasia da
Seguradora responsavel pelo risco, nos documentos e comunicacoes
referentes ao seguro, emitidos para o Segurado;

h) comunicar, de imediato, a Seguradora, a ocorréncia de qualquer Sinistro,
ou expectativa de Sinistro, referente ao grupo que representa, assim que
deles tiver conhecimento, quando esta comunicacao estiver sob sua
responsabilidade;

i) dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a
liquidacao de Sinistros;
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j) comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que considerar
irregulares quanto ao seguro contratado;

k) fornecer a SUSEP quaisquer informacdes solicitadas, dentro do prazo por
ela especificado;

I) informar a razao social e, se for o caso, o nome fantasia da Seguradora,
bem como o percentual de participacao no risco, no caso de cosseguro,
em qualquer material de promocao ou propaganda do seguro, em
caracter tipografico maior ou igual ao do Estipulante;

m) A contratacao/alteracdo do contrato de seguro somente podera ser feita
mediante proposta assinada pelo proponente, seu representante ou por
corretor de seguros habilitado.

n) O Estipulante e o Segurado devem informar a Seguradora qualquer
mudanca de endereco ou na condicao do risco segurado.

24. MATERIAL DE DIVULGACAO

24.1 A propaganda e a divulgacao do seguro, por parte do Estipulante
e/ou seu representante legal, dependera de autorizacao expressa e
supervisao da Seguradora, respeitadas as condicoes da Apodlice e as
normas deste seguro.

25. TRIBUTO

25.1 Todo e qualquer tributo sera recolhido conforme legislacao em
vigor. Eventual(is) alteracao(6es) sera(ao) automaticamente
aplicada(s) ao Prémio.

26. PRESCRICAO

26.1 Qualquer direito do Segurado ou do(s) Beneficiario(s), com
fundamento no presente Seguro, prescreve nos prazos estabelecidos
pelo Cédigo Civil Brasileiro.

27. FORO

27.1 Fica eleito o foro do domicilio do Segurado, ou do(s) Beneficiario(s),
conforme o caso, para dirimir quaisquer davidas relacionadas ao
presente seguro.

28. DISPOSICOES FINAIS

28.1 O registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarquia,
incentivo ou recomendacao a sua comercializacao.

28.2 O Segurado podera consultar a situacao cadastral de seu corretor de
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seguros, no site www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na
SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

28.3 Este seguro é estruturado no Regime Financeiro de Reparticao Simples,

portanto, nao havera devolucao ou resgate de Prémios ao Segurado ou aos
Beneficiarios.

28.4 Este seguro é por prazo determinado tendo a Seguradora a faculdade de
nao renovar a Apodlice na data de vencimento, sem devolucao dos Prémios
pagos nos termos da Apdlice.
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Cobertura de Morte Acidental (MA)
1. OBIJETIVO

1.1 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento de uma Indenizacao, em caso de morte do Segurado em
consequéncia exclusiva de Acidente Pessoal coberto, exceto se decorrente
de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura,
das Condicoes Gerais e as demais Disposicoes Contratuais.

2. DEFINICAO

2.1 Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicdes” das Condicoes Gerais deste seguro.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos expressamente excluidos de cobertura apresentados
no Conceito de Acidente Pessoal das Condi¢coes Gerais, estao
também excluidos os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou
indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

b) atos ou operacoes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

¢) acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,

ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario
ou pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos
socios controladores, dirigentes e administradores do
Estipulante;
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f) tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo
declaradas por 6rgao competente.

h) perturbacoes e intoxicacoes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos
que provierem da utilizacao de meios de transporte mais
arriscados, de prestacao de servico militar, da pratica de esporte
ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao
do Segurado para conducao de veiculo automotor;

) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado
contra a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao,
exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em
perigo.

n) competicoes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos
preparatérios, exceto quando decorrentes da pratica de esportes
em eventos oficiais e federados com aparato de atendimento
médico de urgéncia;

o) Acidente ou lesoes causadas por acidentes preexistentes a
inclusao do Segurado na apdlice, nao declaradas na proposta de
adesao, e que sejam de seu conhecimento;

p) Doencas infecciosas e parasitarias transmitidas por picadas de
insetos.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data do acidente.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da
Apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apés entrada em vigor da Apdlice.
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6. CESSACAOQ DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicoes Gerais,
a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apoélice Coletiva
ou da presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da
Apodlice Coletiva;

¢) com o pagamento da indenizacao em caso de falecimento
do Segurado;

7. PREMIO

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
9. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

9.1 Para a andlise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacao de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

e cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficiario(s);
e cOpia da Certiddo de Obito do Segurado;

e COpia do Termo de Rescisdao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
guando se tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

e COpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo Segurado;

e cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apélice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessiondria;

e cOpia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria
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indicada no item anterior.

cépia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao de
Acidente do Trabalho), se houver;

coépia do Laudo do Necroscépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

cOpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.

Nao havendo indicacao de Beneficiario(s), apresentar ainda:

declaracao original assinada pelo Estipulante, formalizando que nao
houve designacao de Beneficiario(s);

declaracao original assinada pelo(s) Beneficiario(s), com indicacdo do
estado civil do Segurado por ocasiao do falecimento, se eventualmente
mantinha uniao estavel e com quem, e quais os herdeiros legais
deixados (listar todos).

Demais documentos para habilitacao do(s) Beneficiario(s):

conjuge: copia da Certidao de Casamento atualizada;
companheiro(a): comprovacao de unido estavel por ocasido do Sinistro;
filho(s): copia da Certidao de Nascimento, na auséncia de RG e CPF.

Na hipotese de Beneficiarios Pessoa Juridica:

copia do Contrato Social e/ou estatuto com as respectivas atualizacoes;

copia do Cartao de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) ou no
Cadastro de Empresa Estrangeira/BACEN (CADEMP);

copia do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia de cada um dos sécios e/ou diretores
estatutarios;

copia do Balanco Patrimonial;
cOpia do comprovante de endereco da empresa.

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicées Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura de Morte Acidental Decorrente de Crime (MAC)

1.

2.

3.

OBJETIVO

1.1

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento de uma Indenizacao, em caso de morte do Segurado em
consequéncia exclusiva de Acidente decorrente de Crime, conforme
definicdo no item 2.2 desta Cobertura, exceto se decorrente de Riscos
Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das
Condicoes Gerais e as demais Disposicoes Contratuais.

DEFINICAO

2.1

2.2

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicdes” das Condicoes Gerais deste seguro.

Crime: Entende-se como crime, para fins desta Cobertura, os crimes contra
a pessoa, conforme tipificados no Cdédigo Penal, unicamente aqueles que
tenham como resultado a morte do Segurado.

2.2.1Nao estao cobertos por esta Cobertura os eventos enquadrados
na legislacdo como crime de transito.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Além dos riscos expressamente excluidos de cobertura apresentados
no Conceito de Acidente Pessoal das Condi¢oes Gerais, estao
também excluidos os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou
indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

b) atos ou operacoes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

¢) acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,
ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou
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da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita

exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a

exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado

aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario
ou pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos
socios controladores, dirigentes e administradores do
Estipulante;

f) tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erup¢oes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo
declaradas por 6rgao competente;

h) perturbacoes e intoxicacoes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos
que provierem da utilizacao de meios de transporte mais
arriscados, de prestacao de servico militar, da pratica de esporte
ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao
do Segurado para conducao de veiculo automotor;

I) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado
contra a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao,
exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em
perigo.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data do acidente.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da
Apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apés entrada em vigor da Apdlice.

Ramo 82 - Tarifacdo — Taxa Média 39
Processo SUSEP n°: 15414.901061/2014-13 - V3 -2018 05



6. CESSACAOQ DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicoes Gerais,
a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apodlice Coletiva
ou da presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da
Apolice Coletiva;

¢) com o pagamento da indenizacao em caso de falecimento do
Segurado.

7. PREMIO

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
9. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

9.1 Para a andlise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 18., deverao ser apresentados os respectivos
documentos basicos:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

e cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficiario(s);

e cOpia da Certiddo de Obito do Segurado;

e COpia do Termo de Rescisdao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
quando se tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

e COpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo Segurado;

e cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessiondria;

e COpia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
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indicada no item anterior.

coépia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao de
Acidente do Trabalho), se houver;

coépia do Laudo do Necroscépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

cOpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.

Nao havendo indicacao de Beneficiario(s), apresentar ainda:

declaracao original assinada pelo Estipulante, formalizando que nao
houve designacao de Beneficiario(s);

declaracao original assinada pelo(s) Beneficiario(s), com indicacdo do
estado civil do Segurado por ocasiao do falecimento, se eventualmente
mantinha uniao estavel e com quem, e quais os herdeiros legais
deixados (listar todos).

Demais documentos para habilitacao do(s) Beneficiario(s):

conjuge: copia da Certidao de Casamento atualizada;
companheiro(a): comprovacao de unido estavel por ocasido do Sinistro;
filho(s): copia da Certidao de Nascimento, na auséncia de RG e CPF.

Na hipotese de Beneficiarios Pessoa Juridica:

copia do Contrato Social e/ou estatuto com as respectivas atualizacoes;

copia do Cartao de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) ou no
Cadastro de Empresa Estrangeira/BACEN (CADEMP);

cépia do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia de cada um dos sécios e/ou diretores
estatutarios;

copia do Balanco Patrimonial;
cOpia do comprovante de endereco da empresa.

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicées Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura de Morte Acidental Decorrente de Transporte
Coletivo (MATC)

1.

OBJETIVO

1.1

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento de uma Indenizacao, em caso de morte do Segurado em
decorréncia de acidente por meio de Transporte Coletivo, exclusivamente
na condicao de passageiro, conforme definido no item 2 desta Cobertura,
exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais
termos desta Cobertura, das Condicoes Gerais e as demais
Disposi¢oes Contratuais.

DEFINICAO

2.1

2.2

2.3

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicdes” das Condicoes Gerais deste seguro.

Transporte Coletivo: entende-se como meio de transporte coletivo
qualquer aeronave, balsa, metr6, navio, 6nibus, trem ou qualquer outro
tipo de transporte coletivo publico que possa ser utilizado mediante
pagamento de passagem e que seja operado por empresa devidamente
licenciada para o transporte regular de pessoas.

Passageiro: é o Segurado que esteja a bordo de Transporte Coletivo,
conforme definicao no item 2.2 acima, desde que nao seja na condicao de
tripulante.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Além dos riscos expressamente excluidos de cobertura apresentados
no Conceito de Acidente Pessoal das Condi¢oes Gerais, estao
também excluidos os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou
indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

b) atos ou operacoes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacées da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
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se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

¢) acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,

ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario
ou pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos
socios controladores, dirigentes e administradores do
Estipulante;

f) tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo
declaradas por 6rgao competente;

h) perturbacoes e intoxicacoes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos
que provierem da utilizacao de meios de transporte mais
arriscados, de prestacao de servico militar, da pratica de esporte
ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao
do Segurado para conducao de veiculo automotor;

) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado
contra a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao,
exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em
perigo;

n) acidentes de transito cujo o Segurado nao seja passageiro de um
dos meios de transportes coletivos, definidos no item 2.2 acima.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data do acidente.
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5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da
Apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apés entrada em vigor da Apdlice.

6. CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicoes Gerais,
a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apélice Coletiva
ou da presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da
Apolice Coletiva;

¢) com o pagamento da indenizacao em caso de falecimento do
Segurado;

7. PREMIO

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
9. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

9.1 Para a andlise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 18., deverao ser apresentados os respectivos
documentos basicos:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

e cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficiario(s);

e copia da Certiddo de Obito do Segurado;

e cOpia do Termo de Rescisdao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
quando se tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;
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copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo Segurado;

copia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

cOpia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

coépia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao de
Acidente do Trabalho), se houver;

coépia do Laudo do Necroscépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacao), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicolégico, se
realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.

Nao havendo indicacao de Beneficiario(s), apresentar ainda:

declaracao original assinada pelo Estipulante, formalizando que nao
houve designacao de Beneficiario(s);

declaracao original assinada pelo(s) Beneficiario(s), com indicacdo do
estado civil do Segurado por ocasiao do falecimento, se eventualmente

mantinha unido estavel e com quem, e quais os herdeiros legais
deixados (listar todos).

Demais documentos para habilitacao do(s) Beneficiario(s):

conjuge: copia da Certidao de Casamento atualizada;
companheiro(a): comprovacao de unido estavel por ocasiao do Sinistro;
filho(s): copia da Certiddao de Nascimento, na auséncia de RG e CPF.

Na hipotese de Beneficiarios Pessoa Juridica:

copia do Contrato Social e/ou estatuto com as respectivas atualizacoes;

copia do Cartao de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) ou no
Cadastro de Empresa Estrangeira/BACEN (CADEMP);

copia do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia de cada um dos sécios e/ou diretores
estatutarios;

copia do Balanco Patrimonial;
copia do comprovante de endereco da empresa.
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10. DISPOSICOES GERAIS

10.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicbes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura De Morte Acidental Decorrente De Acidente De
Transito (MAAT)

1.

3.

OBJETIVO

1.1

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento de uma Indenizacao, em caso de morte do Segurado em
decorréncia de acidente de transito, conforme definido no item 2.2 desta
Cobertura, exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os
demais termos desta Cobertura, das Condi¢oes Gerais e as demais
Disposi¢oes Contratuais.

DEFINICAO

2.1

2.2

2.3

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicdes” das Condicoes Gerais deste seguro.

Acidente de Transito: para fins desta Cobertura, considera-se acidente de
transito aquele em que o segurado, enquanto ocupante de veiculo
particular ou taxi ou ainda se, como pedestre, for atingido por qualquer
veiculo automotor, coletivo ou particular.

2.2.1Esta Cobertura ndo abrange os acidentes sofridos pelo segurado
enquanto passageiro ou condutor de veiculos que se destinem ao
transporte coletivo, de veiculos com menos de 4 (quatro) rodas, de
caminhoes, de veiculos destinados ao servico publico ou particular de
socorro médico, de veiculos das corporacoes militares e quaisquer
veiculos que nao sejam de transporte por via terrestre.

Transporte Coletivo: entende-se como meio de transporte coletivo
qualquer aeronave, balsa, metr6, navio, 6nibus, trem ou qualquer outro
tipo de transporte coletivo publico que possa ser utilizado mediante
pagamento de passagem e que seja operado por empresa devidamente
licenciada para o transporte regular de pessoas.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Além dos riscos expressamente excluidos de cobertura apresentados
no Conceito de Acidente Pessoal das Condicoes Gerais, estao
também excluidos os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou
indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
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bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

b) atos ou operacoes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

¢) acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,

ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario
ou pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos
socios controladores, dirigentes e administradores do
Estipulante;

f) tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes
vulcanicas e outras convulsées da natureza;

g) epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo
declaradas por 6rgao competente;

h) perturbacoes e intoxicacoes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos
que provierem da utilizacao de meios de transporte mais
arriscados, de prestacao de servico militar, da pratica de esporte
ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao
do Segurado para conducao de veiculo automotor;

I) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado
contra a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao,
exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em
perigo;

n) acidentes sofridos pelo segurado enquanto passageiro ou
condutor de veiculos que se destinem ao transporte coletivo.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
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e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data do acidente.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da
Apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apés entrada em vigor da Apdlice.

6. CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipoéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicoes Gerais,
a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva
ou da presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da
Apolice Coletiva;
¢) com o pagamento da Indenizacao em caso de falecimento
do Segurado;

7. PREMIO

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
9. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

9.1 Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 18., deverao ser apresentados os respectivos
documentos basicos:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

e coOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficiario(s);

Ramo 82 - Tarifacdo — Taxa Média 49
Processo SUSEP n°: 15414.901061/2014-13 - V3 -2018 05



e copia da Certidao de Obito do Segurado;

e COpia do Termo de Rescisdao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
qguando se tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

e COpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo Segurado;

e cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e COpia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

e COpia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao de
Acidente do Trabalho), se houver;

e COpia do Laudo do Necroscopico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

e cOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacao), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

e COpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

e COpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.

Nao havendo indicacao de Beneficiario(s), apresentar ainda:

e declaracao original assinada pelo Estipulante, formalizando que nao
houve designacdo de Beneficiario(s);

e declaracao original assinada pelo(s) Beneficiario(s), com indicacao do
estado civil do Segurado por ocasiao do falecimento, se eventualmente
mantinha uniao estavel e com quem, e quais os herdeiros legais
deixados (listar todos).

Demais documentos para habilitacao do(s) Beneficiario(s):

e cOnjuge: copia da Certidao de Casamento atualizada;

e companheiro(a): comprovacao de uniao estavel por ocasido do Sinistro;
e filho(s): copia da Certiddo de Nascimento, na auséncia de RG e CPF.

Na hipétese de Beneficiarios Pessoa Juridica:
e cOpia do Contrato Social e/ou estatuto com as respectivas atualizacoes;

e COpia do Cartao de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) ou no
Cadastro de Empresa Estrangeira/BACEN (CADEMP);

e COpia do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia de cada um dos sécios e/ou diretores
estatutarios;
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e COpia do Balanco Patrimonial;
e COpia do comprovante de endereco da empresa.
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10. DISPOSICOES GERAIS

10.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicbes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura de Invalidez Permanente por Acidente (IPA)

1.

2.

OBJETIVO

1.1

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento
de uma Indenizacao, em caso de Invalidez Permanente Parcial ou Total por
Acidente, em consequéncia exclusiva de Acidente Pessoal coberto, exceto
se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos
desta Cobertura, das Condicoes Gerais e as demais Disposi¢oes
Contratuais.

DEFINICOES

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicdes” das Condicoes Gerais deste seguro.

Invalidez Permanente por Acidente: para fins desta Cobertura é a
perda, reducao ou impoténcia funcional definitiva, parcial ou total, de um
dos membros ou 6érgaos previstos na Tabela para Calculo de Percentuais de
Indenizacao em caso de Invalidez Permanente por Acidente, prevista no
item 7 desta Clausula, em virtude de lesbes fisicas exclusivamente
decorrentes de Acidente Pessoal coberto, desde que tais lesdes sejam
insuscetiveis de reabilitacdo ou recuperacao pelos meios terapéuticos
disponiveis no momento de sua constatacao.

A Indenizacao sera paga aplicando-se os percentuais de perda funcional
constatados, para o 6rgao/membro lesado, sobre as percentagens do grau
de invalidez previstas para referido érgao/membro na Tabela para Calculo
de Percentuais de Indenizacao em Caso de Invalidez Permanente parcial ou
total por Acidente e ainda aplicados sobre o Capital Segurado vigente na
data do acidente.

Perdas e/ou reducdes nao previstas na Tabela para Calculo de Percentuais
de Indenizacdo em Caso de Invalidez Permanente Parcial ou Total por
Acidente, serao calculadas tomando-se por base a diminuicdo permanente
da capacidade fisica do Segurado, independentemente da sua profissao.
Sendo possivel constatar apenas o grau da perda e/ou reducao (maximo,
médio e minimo), a Indenizacao sera calculada, respectivamente, na base
de 75% (setenta e cinco por cento), 50% (cinqlenta por cento) e 25%
(vinte e cinco por cento) do Capital Segurado contratado.

Quando do mesmo acidente resultar invalidez de mais de um
membro ou 6rgao, a Indenizacao sera calculada somando-se as
percentagens respectivas, sem que possa, todavia, exceder a 100%
(cem por cento) do Capital Segurado contratado para esta
Cobertura. Havendo 2 (duas) ou mais lesoes em um mesmo membro
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ou d6rgao, a soma das percentagens correspondentes nao podera
exceder o percentual de Indenizacao prevista para a perda total do
referido membro ou 6rgao.

2.6 A invalidez de um membro ou 6rgao ja defeituoso antes do acidente
nao da direito a Indenizacao total.

2.7 Na hipétese de ocorréncia de um acidente que provoque
incapacidade definitiva do mesmo membro ou 6rgao ja defeituoso,
parcial ou total, o percentual correspondente a incapacidade
anterior ao acidente sera deduzido da indenizacao.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no Conceito
de Acidente Pessoal, estao também excluidos da presente Cobertura,
os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

b) atos ou operacoes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

¢) acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,
ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:
- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou
- da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario
ou pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos
socios controladores, dirigentes e administradores do
Estipulante;

f) tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo
declaradas por 6rgao competente;
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h) perturbacoes e intoxicacoes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos
que provierem da utilizacao de meios de transporte mais
arriscados, de prestacao de servico militar, da pratica de esporte
ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao
do Segurado para conducao de veiculo automotor;

) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado
contra a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao,
exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em
perigo;

n) todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente
coberto;

o) perda de dentes, ainda que decorrente de acidente coberto.

p) Doencas infecciosas e parasitarias transmitidas por picadas de
insetos;

q) Acidente ou lesoes decorrentes de acidentes preexistentes a
inclusao do Segurado na apdlice, nao declaradas na proposta de
adesao, e que sejam de seu conhecimento;

r) competicoes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos
preparatérios, exceto quando decorrentes da pratica de esportes
em eventos oficiais e federados com aparato de atendimento
médico de urgéncia;

s) Automutilacoes e lesoes auto-inflingidas, estando o Segurado
mentalmente doente ou sao.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data do acidente, nao
prevalecendo qualquer alteracdo de Capital Segurado efetuada
posteriormente ao acidente.

5. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1 O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto de
invalidez parcial, sem cobranca de Prémio adicional.
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6. ACUMULACAO DE INDENIZACOES

6.1 As Indenizacbes decorrentes de eventos por morte acidental e invalidez
permanente por acidente, nao se acumulam. Se, depois de paga uma
Indenizacao por invalidez permanente por acidente, seja parcial ou total,
verificar-se a morte do Segurado em consequéncia do mesmo acidente, a
importancia ja paga por invalidez permanente deve ser deduzida do valor
do Capital Segurado por morte, se contratada esta cobertura.

6.1.1. Se o segurado pagar o prémio referente a mais de uma cobertura de
invalidez, na ocorréncia de sinistro devera receber a indenizacao
referente as duas garantias, se for devida a indenizacao, sem qualquer
deducao.

7. TABELA PARA CALCULO DE PERCENTUAIS DE INDENIZACAO EM CASO DE
INVALIDEZ PERMANENTE POR ACIDENTE

% SOBRE
:al\é\éﬁnlﬂlizNTE DISCRIMINACAO o
CAPITAL
Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda total do uso de ambos os membros 100
superiores
Perda total do uso de ambos os membros 100
inferiores
Perda total do uso de ambas as maos 100
TOTAL Perda total do uso de um membro superior e 100

um membro inferior
Perda total do uso de uma das maos e de um

. 100
dos pés
Perda total do uso de ambos os pés 100
Alienacao mental total e incuravel 100
Nefrectomia bilateral 100
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INVALIDEZ ~ % SOBRE
PERMANENTE DISCRIMINAGAO O CAPITAL
Perda total da visdo de um olho 30

Perda total da visdo de um olho, quando o
Segurado 70
Ja nao tiver a outra vista

PARCIAL Surdez total incuravel de ambos os ouvidos 40

Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20

DIVERSAS Mudez incuravel 50
Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20
Imobilidade do segmento cervical da coluna 20
vertebral

Imobilidade do segmento téraco-lombo-sacro

da coluna vertebral 25

INVALIDEZ ~ % SOBRE
PERMANENTE D i O CAPITAL

Perda total de uso de um dos membros

superiores 70
Perda total do uso de uma das maos 60
Fratura nao consolidada de um dos Umeros 50
Fratura nao consolidada de um dos 30
segmentos radio-ulnares
Anquilose total de um dos ombros 25
Anquilose total de um dos cotovelos 25
Anquilose total de um dos punhos 20
Perda total do uso de um dos polegares, 75
PARCIAL inclusive o metacarpiano
MEMBROS Perda total do uso de um dos polegares, 18
SUPERIORES exclusive o metacarpiano
Perda total do uso da falange distal do 09
polegar
Perda total do uso de um dos dedos 15
indicadores
Perda total do uso de um dos dedos minimos
ou um 12

dos dedos médios

Perda total do uso de um dos dedos anulares 09
Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do
polegar: equivalente a 1/3 do valor do dedo respectivo
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INVALIDEZ ~ % SOBRE
PERMANENTE DISCRIMINACAO O CAPITAL

Perda total do uso de um dos membros

o 70
inferiores
Perda total do uso de um dos pés 50
Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Fratura nao consolidada de um dos
o ; 25
segmentos tibio-Peroneiros
Fratura nao consolidada da rétula 20
Fratura nao consolidada de um pé 20
Anquilose total de um dos joelhos 20
Anquilose total de um dos tornozelos 20
Anquilose total de um quadril 20
PARCIAL Perda parcial de um dos pés, isto é, perda de
MEMBROS todos 25
INFERIORES os dedos e de uma parte do mesmo pé
Amputacdo do 1° (primeiro) dedo 10
Amputacao de qualquer outro dedo 03

Perda total do uso de uma falange do 1° (primeiro) dedo,
equivalente 2, e dos demais dedos, equivalentes a 1/3 do
respectivo dedo.

Encurtamento de um dos membros inferiores | |

- De 5 (cinco) centimetros ou mais 15
- De 4 (quatro) centimetros 10
- De 3 (trés) centimetros 06
- Menos de 3 (trés) centimetros: sem

Indenizacao

PERDA DO USO DE MEMBROS SEM PERDA ANATOMICA

A perda ou reducao da forca ou da capacidade funcional considerada é a que
nao resulte de lesdes articulares ou de segmentos amputados, constantes dos
guadros préprios da tabela.
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INVALIDEZ
PERMANENTE

DISCRIMINACAO

MANDIBULA

% SOBRE
O CAPITAL

Maxilar inferior (mandibula) reducdo de movimentos

Em grau minimo
Em grau médio
Em grau maximo

olfato
Perda total do olfato

Perda do olfato com alteracdes gustativas

Aparelho Visual E Anexos Do Olho I

Diplopia

Unilateral
Unilateral com fistulas
Bilateral

DIVERSAS Bilateral com fistulas

Lesdes da palpebra

Ectrépio unilateral

Ectropio bilateral

Entrépio unilateral

Entropio bilateral

Ma oclusao palpebral unilateral
Ma oclusao palpebral bilateral
Ptose palpebral unilateral

Ptose palpebral bilateral

Aparelho da fonacao

Perda da palavra (mudez incuravel)

Perda de substancia (palato mole e duro)

Sistema Auditivo
Amputacao total de uma orelha
Amputacado total das duas orelhas
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20

oz~

Amputacdo total do nariz com perda total do

25

07
10

15

LesAes das vias lacrimais _

07
15
14
25

03
06
07
14
03
06
05
10

50
15

08
16

60



INVALIDEZ ~ % SOBRE
PERMANENTE SIS O CAPITAL
Perda do Baco 15

Aparelho Urinario _

Retencao cronica de urina (sondagens

obrigatdrias) 15
Cistostomia (definitiva) 30
Incontinéncia urinaria permanente 30
[Perda de um im, com rm emanescente |
com funcao renal preservada 30
Reducao da funcao renal (ndo dialitica) 50
Reducdo da funcao renal (dialitica) 75
Perda de rim Unico 75
Aparelho genital e reprodutor
Perda de um testiculo 05
Perda de dois testiculos 15
Amputacao traumatica do pénis 40
Perda de um ovario 05
Perda de dois ovarios 15
DIVERSAS Perda do Utero antes da menopausa 30
Perda do Utero depois da menopausa 10

Estenose da faringe com obstaculo a

degluticao 15
Lesdo do es6fago com transtornos da funcao 15
motora

Traqueostomia definitiva 40

Torax
Aparelho Respiratério

Sequelas pos-traumaticas pleurais

10

Resseccao total ou parcial de um pulmao

(pneumectomia - parcial ou total)
com funcao respiratéria preservada
com reducdo em grau minimo da funcao

respiratéria e
com redu_c;éo em grau médio da funcao 50
respiratoria

com insuficiéncia respiratéria 75
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INVALIDEZ ~ % SOBRE
PERMANENTE DISCRIMINACAO O CAPITAL

MAMAS (FEMININAS)

Mastectomia unilateral 10
Mastectomia bilateral 20
ABDOMEN (ORGAO E VISCERAS) |
Gastrectomia subtotal 20
Gastrectomia total 40
INTESTNODELGADO |
Resseccao parcial 20

Resseccao parcial com sindrome disabsortiva

ou ileostomia definitiva 0

INTESTINO GROSSO _

Colectomia parcial 20
DIVERSAS Colectomia total 40
Colestomia definitiva 40
RETOEANUS |
Incontinéncia fecal sem prolapso 30
Incontinéncia fecal com prolapso 50
Retencao anal 10

Lobectomia hepatica sem alteracdo funcional 10

Lobectomia com insuficiéncia hepatica 50
[SINDROMES NEUROLOGICAS | |

Epilepsia pods-traumatica 20

Derivacdo ventriculo-peritoneal (hidrocefalia) 20

Sindrome pdés-concussional 05

8. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

8.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da
Apodlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apés entrada em vigor da Apdlice.
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9. CESSACAO DESTA COBERTURA

9.1 Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicoes Gerais,
a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

9.1.1Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apoélice Coletiva ou
da presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da
Apolice Coletiva;
¢) com a indenizacao por invalidez permanente total.

10. PREMIO

10.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
11. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

11.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
12. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

12.1 A invalidez permanente devera ser comprovada através de declaracao
médica. A aposentadoria por invalidez concedida por instituicdes oficiais de
previdéncia, ou assemelhadas, nao caracteriza por si s6 o estado de
invalidez permanente.

12.2 Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 18., deverao ser apresentados 0s respectivos
documentos basicos, a seqguir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e assinado
pelo Segurado ;

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

e cOpias do RG. (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas)
e comprovante de residéncia do Segurado;

e COpia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao de
Acidente do Trabalho), se houver;

e cOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacao), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

e COpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicolégico, se
realizado(s);

e COpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver;
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e radiografia e resultados de exames realizados;

e COpia da Ficha de Registro do empregado, quando se tratar de Apdlice
Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e COpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessiondria;

e COpia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condices Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura de Invalidez Permanente Total por Acidente (IPTA)

1.

2.

OBJETIVO

1.1

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento
de uma Indenizacdo, em caso de Invalidez Permanente Total por Acidente,
em consequéncia exclusiva de Acidente Pessoal coberto, exceto se
decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura, das Condi¢oes Gerais e as demais Disposi¢coes
Contratuais.

DEFINICOES

2.1

2.2

2.3

24

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicdes” das Condicbes Gerais deste seguro.

Invalidez Permanente Total por Acidente: para fins desta Cobertura é a
perda, reducao ou impoténcia funcional definitiva e total prevista na
Tabela para Calculo de Percentuais de Indenizacao em caso de Invalidez
Permanente Total por Acidente, conforme item 7 desta Clausula, em
virtude de lesdes fisicas exclusivamente decorrentes de Acidente Pessoal
coberto, desde que tais lesdes sejam insuscetiveis de reabilitacao ou
recuperacao pelos meios terapéuticos disponiveis no momento de sua
constatacao.

Ainda que do mesmo acidente resulte mais de uma situacao prevista
na Tabela para Calculo de Percentuais de Indenizacao em caso de
Invalidez Permanente Total por Acidente a Indenizacao nao podera
exceder a 100% (cem por cento) do Capital Segurado contratado
para esta Cobertura.

A invalidez de um membro ou 6rgao ja defeituoso antes do acidente
nao da direito a Indenizacao total.

2.4.1 Na hipétese de ocorréncia de um acidente que provoque
incapacidade definitiva do mesmo membro ou 6rgao ja
defeituoso, parcial ou total, o percentual correspondente a
incapacidade anterior ao acidente sera deduzido da
indenizacao.
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3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no Conceito
de Acidente Pessoal, estao também excluidos da presente Cobertura,
os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a)

b)

9)
d)

e)

f)

9)

h)

j)

k)

uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

atos ou operacoes de guerra civil, quimica ou bacteriologica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;

suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,

ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;

atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario

ou pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos

socios controladores, dirigentes e administradores do

Estipulante;

tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erup¢oes

vulcanicas e outras convulsées da natureza;

epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo

declaradas por 6rgao competente;

perturbacoes e intoxicacoes alimentares de qualquer espécie;

pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam

motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos

que provierem da utilizacao de meios de transporte mais

arriscados, de prestacao de servico militar, da pratica de esporte

ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo

Segurado, de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao

do Segurado para conducao de veiculo automotor;

Acidente Vascular Cerebral;
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m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado
contra a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao,
exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em
perigo;

n) todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente
coberto;

o) perda de dentes, ainda que decorrente de acidente coberto.

p) Doencas infecciosas e parasitarias transmitidas por picadas de
insetos;

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data do acidente, nao
prevalecendo qualquer alteracdo de Capital Segurado efetuada
posteriormente ao acidente.

5. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1 Nao ha reintegracao do Capital Segurado, apés ocorréncia de um Evento
Coberto.

6. ACUMULACAO DE INDENIZACOES

6.1 As Indenizacbes decorrentes de eventos por morte acidental e invalidez
permanente por acidente, nao se acumulam. Se, depois de paga uma
Indenizacao por invalidez permanente por acidente, seja parcial ou total,
verificar-se a morte do Segurado em consequéncia do mesmo acidente, a
importancia ja paga por invalidez permanente deve ser deduzida do valor
do Capital Segurado por morte, se contratada esta cobertura.

6.1.1. Se o segurado pagar o prémio referente a mais de uma cobertura de
invalidez, na ocorréncia de sinistro devera receber a indenizacao
referente as duas garantias, se for devida a indenizacdo, sem qualquer
deducao.
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7. TABELA PARA CALCULO DE PERCENTUAIS DE INDENIZACAO EM CASO DE
INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL POR ACIDENTE

INVALIDEZ = % SOBRE O
PERMANENTE Sl LA CAPITAL
Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda. total do uso de ambos os membros 100
superiores
Perda total do uso de ambos os membros 100
inferiores
Perda total do uso de ambas as maos 100
TOTAL Perda total d(_) uso de um membro superior e 100
um membro inferior
Perda total do uso de uma das maos e de um 100
dos pés
Perda total do uso de ambos os pés 100
Alienacao mental total e incuravel 100
Nefrectomia bilateral 100

8. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

8.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da
Apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apés entrada em vigor da Apdlice.

9. CESSACAO DESTA COBERTURA

9.1 Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicoes Gerais,

a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

9.1.1Para o Segurado:
simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice

a)
b)
9]

10. PREMIO

Coletiva ou da presente Cobertura;

a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado

da Apdlice Coletiva;

com a indenizac¢ao por invalidez permanente total.

10.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
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11. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

11.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

12. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

12.1 Ainvalidez permanente devera ser comprovada através de declaracao
médica. A aposentadoria por invalidez concedida por instituicdes oficiais de
previdéncia, ou assemelhadas, nao caracteriza por si s6 o estado de
invalidez permanente.

12.2 Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a sequir relacionados:

formulario “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e assinado pelo
Segurado;

formulario “Autorizacao de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovante de residéncia do Segurado;

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao de
Acidente do Trabalho), se houver;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver;

radiografia e resultados de exames realizados;

copia da Ficha de Registro do empregado, quando se tratar de Apdlice
Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente

anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

copia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria indicada
no item anterior.
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13. DISPOSICOES GERAIS

13.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicées Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura De Diarias De Incapacidade Temporaria Por
Acidente Ou Doenca (DITAD)

1.

2.

OBJETIVO

1.1.

1.2.

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento
de uma indenizacao, quando da incapacidade caracterizada pela
impossibilidade continua e ininterrupta do segurado exercer a sua profissao
ou ocupacao, durante o periodo em que se encontrar sob tratamento
médico, exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os
demais termos desta Cobertura, das Condi¢oes Gerais e as demais
Disposicoes Contratuais.

As Indenizacoes previstas nesta Cobertura serdo devidas apés decorrido o
periodo de Franquia e respeitado o Limite Maximo de Diarias Indenizaveis.

DEFINICOES

2.1.

2.2.

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicdes” das Condicoes Gerais deste seguro.

Limite Maximo de Diarias Indenizaveis: ¢ a quantidade maxima de
diadrias a que o Segurado fara jus enquanto o mesmo estiver afastado de
suas atividades laborativas por motivo de doenca ou Acidente Pessoal, a
contar do primeiro dia ap6s o término do periodo de Franquia.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1.

Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito
de Acidente Pessoal, estao também excluidos da presente Cobertura,
os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

b) atos ou operacoes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;
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¢) doencas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados
morbidos e doencas contraidas anteriormente a contratacao do
seguro, de conhecimento do Segurado e nao declaradas no ato
da contratacao, bem como os acidentes sofridos pelo Segurado
antes da contratacao do seguro

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,
ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:
- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou
- da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario
ou pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos
socios controladores, dirigentes e administradores do
Estipulante;

f) tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) procedimentos e/ou tratamentos, clinicos ou cirurgicos,
infertilidade, inseminacao artificial, impoténcia sexual, controle
de natalidade e mudanca de sexo, bem como suas
consequéncias, inclusive periodos de convalescenca a eles
relacionados, excetua esterilizacao masculina e feminina;

i) Quaisquer tipos de tratamentos ou danos estéticos, incluindo
gastroplastia redutora, excetua gastroplastia em casos de
sindorme metabdlica;

j) tratamentos para senilidade, geriatria, rejuvenescimento,
repouso, convalescenca e suas consequéncias;

k) tratamentos odontoldgicos e ortodonticos de quaisquer
espécies, salvo quando decorrentes de Acidente Pessoal,
ocorridos dentro do periodo de vigéncia do seguro;

I) doencas degenerativas da coluna vertebral;

m) infec¢Ges oportunistas e doencas provocadas pela Sindrome de
Imuno Deficiéncia Adquirida (SIDA/AIDS);

n) Doencas cronicas: degenrativas de sistema musculo-esquelético,
sistema nervoso, diabetes, glaucoma, aterosclerose arterial de
qualquer ordem, aneurismas, doencas psiquiatricas e tumores
malignos, mesmo em fase aguda;

o) doencas de caracteristicas reconhecidamente progressivas, tais
como fibromialgia, artrite reumatoéide, osteoartrose, dor
miofascial, esclerose multipla, Doenca de Alzheimer, Doenca de
Parkinson, entre outras;

p) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos
que provierem da utilizacao de meios de transporte mais
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q)

arriscado, de prestacao de servico militar, da pratica de esporte
ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

r) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao
do Segurado para conducao de veiculo automotor;

s) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado
contra a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao,
exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em
perigo;

t) acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;

u) As perturbacoes e intoxica¢oes alimentares de qualquer espécie,
bem como as intoxicacoes decorrentes da acao de produtos
quimicos ou medicamentos, salvo quando prescritos por médico,
em decorréncia de risco coberto;

v) Tratamento clinico ou cirurgico com finalidade estética e
periodos de convalescenca a eles relacionados, exceto os que
forem restauradores (ap6s acidente pessoal coberto pelo seguro)
e os reparadores de cirurgias decorrentes de neoplasias
malignas, que sejam necessarios para restabelecimento do
Segurado;

w) Dorsalgias, radiculopatias, ciatica e outras neurites;

x) Entesopatia;

y) Entorsoes, distensoes, contusoes;

z) Fraturas de elementos dentarios, perda de dentes ou tratamento
odontoldgico de qualquer espécie;

aa) Fraturas patoldgicas;

bb) Lesoes Infra-articulares de joelho;

cc) Lesoes ou doencas que nao exijam atendimento médico;

dd) Luxacao de Ombro (acromio - clavicular ou gleno umeral);

ee) Sindromes compressivas nervosas;

ff) Dialises e hemodialises;

gg) Qualquer tipo de hérnia e suas consequéncias decorrente de
doencas;

hh) Gravidez, parto ou aborto e quaisquer complica¢ées ou suas
consequéncias nao decorrentes de acidentes;

ii) Internac¢oes hospitalares para investigacao diagnéstica, espera
para a realizacao de cirurgia, avaliacao do estado de sanidade
(check-up), repouso ou geriatria;

ji) Estado de convalescenca (ap6s a alta médica ) e as despesas de
acompanhantes;

kk) doencas mentais ou psiquiatricas;

II) Internacdes hospitalares, tratamentos ambulatoriais, exames
diagnésticos, terapias e consultas médicas realizadas por
profissionais de especialidades nao reconhecidas pelo Conselho
Federal de Medicina ou por médicos que sejam legalmente
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habilitados.

mm) Automutilacoes e lesoes auto-inflingidas, estando o Segurado

mentalmente doente ou sao;

Procedimentos nao previstos no Codigo Brasileiro de Etica
Médica, tratamentos clinicos ou cirurgicos experimentais e
tratamentos medicamentosos nao reconhecidos pelo Servico
Nacional de Fiscalizacao de Medicina e Farmacia do Ministério
da Saude;

Atos contrarios a Lei, inclusive a direcao de veiculos
automotores, incluindo motos, barcos aeronaves e
assemelhados, sem a devida habilitacao ou sem a utilizacao de
equipamentos de seguranca obrigatoria por lei, como capacetes
e cintos de seguranca.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1. O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente

4.2.

e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.1.1.0 Capital Segurado corresponde a cada diaria de afastamento

devendo o seu valor ser multiplicado pelo periodo de afastamento,
observados a Franquia e o Limite Maximo de Diarias Indenizaveis.

Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacdo do Capital Segurado, a data do acidente.

5. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1. O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, apés ocorréncia de cada Evento Coberto, sem
cobranca de Prémio adicional.

5.2. Serdo considerados como mesmo evento, os afastamentos decorrentes do
mesmo diagndstico e cujo intervalo seja inferior a 90 (noventa) dias contado
da data do ultimo retorno as atividades laborativas.

6. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

6.1. A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da
Apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apés entrada em vigor da Apdlice.

Ramo 82 - Tarifacdo — Taxa Média 74

Processo SUSEP n°: 15414.901061/2014-13 - V3 -2018 05



7. CESSACAO DESTA COBERTURA

7.1. Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicoes Gerais,
a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

7.1.1. Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apélice Coletiva
ou da presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da
Apolice Coletiva;

8. PREMIO
8.1. O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
9. CARENCIA

9.1. O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado
o limite maximo de até 50% (cinqiienta por cento) do periodo de vigéncia
da Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

9.2. O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

9.3. Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera Caréncia.
10. FRANQUIA

10.1. O periodo de Franquia sera estabelecido contratualmente, respeitado o
limite maximo de 15 (quinze) dias ininterruptos por evento, e sera contado
a partir da data do afastamento das atividades laborativas do Segurado, por
determinacdao médica. As Indenizacdes previstas nesta Cobertura serdao
devidas a partir do primeiro dia ap6s o término do periodo de Franquia e se
estenderao até o final do periodo de afastamento do Segurado, observado
o Limite Maximo de Diérias Indenizaveis estabelecido contratualmente.

11. LIMITE DE DIARIAS

11.1.0 limite de diarias sera estabelecido contratualmente, respeitado o maximo
de 365 (trezentos e sessenta e cinco) diarias por evento,
independentemente de renovacao da Apdlice.
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12. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

12.1.Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

13. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

13.1.No caso de ocorréncia simultanea de mais de um Evento Coberto, as
diarias do periodo coincidente aos afastamentos simultaneos nao
serao pagas duplicadas, nao havendo acimulo ou superposicao de
Indenizacoes.

13.2.0 numero de diarias a serem pagas sera determinado pela Seguradora em
funcao da necessidade comprovada de afastamento do Segurado de suas
atividades laborativas, fundamentado no tempo médio de dias, observado
pela pratica médica, andlise da documentacdo médica e resultados de
exames complementares para mesmas doencas ou lesoes.

13.3.Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a sequir relacionados:

formulario “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e assinado
pelo Segurado;

formulario “Autorizacao para Crédito de Indenizacao”, devidamente
preenchido e assinado pelo Segurado;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovante de residéncia do Segurado;

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao de
Acidente do Trabalho), se houver;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo) em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

copia do Certificado Individual do Seguro;

copia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

copia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria indicada
no item anterior.

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1.Esta Cobertura faz parte integrante das Condicbes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicdes Gerais que, em
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relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura de Diarias de Incapacidade Temporaria por
Acidente (DITA)

1.

2.

3.

OBJETIVO

1.1

1.2

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento
de uma indenizacao, quando da incapacidade caracterizada pela
impossibilidade continua e ininterrupta do segurado exercer a sua profissao
Ou ocupacao, durante o periodo em que se encontrar sob tratamento
médico, tratamento médico, em decorréncia exclusivamente de Acidente
Pessoal coberto, exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os
demais termos desta Cobertura, das Condicbes Gerais e as demais
Disposicoes Contratuais.

As Indenizacbes previstas nesta Cobertura serao devidas apés decorrido o
periodo de Franquia e respeitado o Limite Maximo de Diarias Indenizaveis.

DEFINICOES

2.1

2.2

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicdes” das Condicoes Gerais deste seguro.

Limite Maximo de Diarias Indenizaveis: é a quantidade maxima de
diadrias a que o Segurado fara jus enquanto o mesmo estiver afastado de
suas atividades laborativas por motivo de Acidente Pessoal, a contar do
primeiro dia ap6s o término do periodo de Franquia.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Além dos riscos expressamente excluidos apresentadas no conceito
de Acidente Pessoal, estao também excluidos da presente Cobertura,
os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

b) atos ou operac¢oes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
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se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

¢) acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,
ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario
ou pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos
socios controladores, dirigentes e administradores do
Estipulante;

f) tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo
assim declaradas por 6rgao competente;

h) cirurgias plasticas estéticas e periodos de convalescenca a elas
relacionados;

i) As perturbacoes e intoxica¢oes alimentares de qualquer espécie,
bem como as intoxicacoes decorrentes da acao de produtos
quimicos ou medicamentos, salvo quando prescritos por médico,
em decorréncia de risco coberto;

j) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos
que provierem da utilizacao de meios de transporte mais
arriscados, de prestacao de servico militar, da pratica de esporte
ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

k) eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

I) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao
do Segurado para conducao de veiculo automotor;

m) Acidente Vascular Cerebral;

n) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado
contra a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao,
exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em
perigo;

0) Quaisquer tipos de tratamentos ou danos estéticos, incluindo
gastroplastia redutora, excetua gastroplastia em casos de
sindorme metabolica;

p) perda de dentes, ainda que decorrente de acidente coberto;

q) Dorsalgias, radiculopatias, ciatica e outras neurites;

r) Entesopatia;

s) Entorses, distensoes, contusoes;
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t) Fraturas de elementos dentarios, perda de dentes ou

tratamento odontologico de qualquer espécie;

u) Fraturas patologicas;

v) Lesoes-infra-articulares de joelho;

w) Lesoes que nao exijam atendimento médico;

x) Luxacao do ombro (acrénico-clavicular ou gleno umeral;

y) Sindromes compreensivas nervosas;

z) Danos estéticos;

aa) Cirurgias plasticas, exceto as pds-acidentais restauradoras que
sejam necessarias para restabelecimento do Segurado em
decorréncia de acidente coberto;

bb) Estados de convalescéncia (apos alta médica) e as despesas de
acompanhante;

cc) Doencas mentais ou psiquiatricas;

dd) Internacoes hospitalares, tratamentos ambulatoriais, exames
diagnosticos, terapias e consultas médicas realizadas por
profissionais de especialidades nao reconhecidas pelo Conselho
Federal de Medicina ou por médicos que nao sejam legalmente
habilitados;

ee) Lesoes corporais, bem como suas conseqiiéncias, decorrentes de
acidentes ocorridos antes do inicio da vigéncia do risco
individual;

ff) Automutila¢oes e les6es auto-infligidas, estando o segurado
mentalmente doente ou sao;

gg) Procedimentos nio previstos no Cédigo Brasileiro de Etica
Médica, tratamentos clinicos ou cirurgicos experimentais e
tratamentos medicamentosos nao reconhecidos pelo Servico
Nacional de Fiscalizacao de Medicina e Farmacia do Ministério
da Saude;

hh) Atos contrarios a lei, inclusive a direcao de veiculos
automotores, incluindo motos, barcos, aeronaves e
assemelhados, sem a devida habilitacao ou sem a utilizacao de
equipamentos de seguranca obrigatoérios por lei, como
capacetes e cintos de seguranca;

i) Eventos nao decorrentes de acidente pessoal coberto;

jil Competicoes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos
preparatérios, exceto quando decorrentes de pratica de
esportes em eventos oficiais e federados com o aparato de
atendimento médico de urgéncia.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.1.10 Capital Segurado corresponde a cada diaria de afastamento
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devendo o seu valor ser multiplicado pelo periodo de afastamento,
observados a Franquia e o Limite Maximo de Diarias Indenizaveis.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data do acidente.

5. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1 O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto, sem
cobranca de Prémio adicional.

5.2 Serdo considerados como mesmo evento, os afastamentos decorrentes do
mesmo diagndstico e cujo intervalo seja inferior a 90 (noventa) dias contado
da data do ultimo retorno as atividades laborativas.

6. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

6.1 A Garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da
Apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apés entrada em vigor da Apodlice.

7. CESSACAO DESTA COBERTURA

7.1 Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢oes Gerais,
a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

7.1.1Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva
ou da presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da
Apolice Coletiva;

8. PREMIO
8.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
9. FRANQUIA

9.1 O periodo de Franquia sera estabelecido contratualmente, respeitado o
limite maximo de 15 (quinze) dias ininterruptos por evento, e sera contado
a partir da data do afastamento das atividades laborativas do Segurado, por
determinacdo médica. As Indenizacdes previstas nesta Cobertura serdao
devidas a partir do primeiro dia apés o término do periodo de Franquia e se
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estenderao até o final do periodo de afastamento do Segurado, observado
o Limite Maximo de Diarias Indenizaveis estabelecido contratualmente.
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10. LIMITE DE DIARIAS

10.1 O limite de diarias sera estabelecido contratualmente, respeitado o maximo
de 365 (trezentos e sessenta e cinco) diarias por evento,
independentemente de renovacao da Apdlice.

11. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

11.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

12. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

12.1 No caso de ocorréncia simultanea de mais de um Evento Coberto, as diarias
do periodo coincidente aos afastamentos simultaneos nao serao pagas
duplicadas, nao havendo acumulo ou superposicao de Indenizacoes.

12.2 O numero de didrias a serem pagas sera determinado pela Seguradora em
funcao da necessidade comprovada de afastamento do Segurado de suas
atividades laborativas, fundamentado no tempo médio de dias, observado
pela pratica médica, andlise da documentacdo médica e resultados de
exames complementares para mesmas doencas ou lesoes.

12.3 Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 18., deverao ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seqguir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e assinado
pelo Segurado;

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

e cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovante de residéncia do Segurado;

e COpia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao de
Acidente do Trabalho), se houver;

e cOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo) em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

e (Opia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicolégico, se
realizado(s);

e copia da Conta da Concessiondria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e COpia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

e Comprovante de recolhimento do INSS ou Recibo de Pagamento
Autdnomo (RPA) - os trés ultimos anteriores ao afastamento - ou
Declaracao do imposto de renda ou Carné ledo — ultimo;
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e (Copia da comprovacao contabil/fiscal da atividade profissional nos 3
(trés) meses que antecedem ao afastamento.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condices Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura de Despesas Médico-Hospitalarese Odontoldgicas
por Acidente (DMHO)

1.

2.

3.

OBJETIVO

1.1

1.2

1.3

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o reembolso,
respeitados os limites estabelecidos contratualmente, das despesas médicas,
hospitalares e/ou odontoldgicas, incorridas a critério e sob orientacao
médica, necessarias ao restabelecimento do Segurado, realizadas em
consequéncia exclusiva de Acidente Pessoal coberto, exceto se decorrente
de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura,
das Condicoes Gerais e as demais Disposicoes Contratuais.

As Indenizacoes previstas nesta Cobertura serao devidas quando o Acidente
Pessoal ocorrer dentro do periodo de vigéncia do seguro contratado e
desde que o tratamento seja iniciado nos 30 (trinta) primeiros dias contados
a partir da data do Acidente Pessoal.

Cabe ao segurado a livre escolha dos prestadores de servicos médicos,
hospitalares e odontologicos, desde que legalmente habilitados.

DEFINICOES

2.1

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicdes” das Condicoes Gerais deste seguro.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito
de Acidente Pessoal, estao também excluidos da presente Cobertura,
os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

b) atos ou operacoes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

¢) acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;
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d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,

ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario
ou pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos
socios controladores, dirigentes e administradores do
Estipulante;

f) tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erup¢oes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo
declaradas por 6rgao competente;

h) perturbacoes e intoxicacoes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos
que provierem da utilizacao de meios de transporte mais
arriscados, de prestacao de servico militar, da pratica de esporte
ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao
do Segurado para conducao de veiculo automotor;

I) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado
contra a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao,
exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em
perigo.

n) Todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente
coberto;

o) estados de convalescenca (ap6s alta médica) e as despesas de
acompanhantes;

p) aparelhos que se referem a 6rteses de qualquer natureza e a
proteses, salvo as préteses pela perda de dente(s) natural(is)
decorrente de Acidente Pessoal coberto;

q) cirurgias plasticas, exceto aquelas com finalidade
comprovadamente restauradoras de funcao, diretamente
afetadas por Evento Coberto pelo seguro;

r) reposicao de lentes, 6culos, aparelhos ortodonticos etc.

s) Remédios, medicamentos ou tratamentos de qualquer espécie
apos alta médica hospitalar e/ou odontologica.

4. CAPITAL SEGURADO
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4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2. Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data do acidente.

5. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO
5.1 O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto, sem
cobranca de Prémio adicional.
6. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA
6.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da
Apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apés entrada em vigor da Apdlice.
7. CESSACAO DESTA COBERTURA
7.1 Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢oes Gerais,
a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:
7.1.1Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva
ou da presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da
Apolice Coletiva;
8. PREMIO
8.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
9. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA
9.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
10. PAGAMENTO DA INDENIZACAO
10.1 As despesas efetuadas no exterior devem ser ressarcidas em Reais (R$) com
base no cambio oficial de venda na data e em moeda do efetivo
pagamento realizado pelo Segurado, respeitando-se os limites de Capitais
Segurados estabelecidos contratualmente para esta Cobertura, atualizado
monetariamente nos termos da legislacao especifica.
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10.2 Possuindo o Segurado mais de um contrato de seguro, nesta ou em outra
Seguradora e que garanta o reembolso de Despesas Médico-Hospitalares e
Odontoldégicas, a responsabilidade desta Seguradora por este Seguro sera
igual, em cada Cobertura, a importancia obtida pelo rateio do total dos
gastos efetuados proporcionalmente aos limites segurados para cada
Cobertura em todas as apodlices em vigor na data da ocorréncia do
acidente.

10.3 A Seguradora podera estabelecer acordos ou convénios com os prestadores
de servico médico-hospitalares e odontolégicos para que o Segurado possa
ter acesso ao servico médico sem a necessidade de desembolso do valor.
Porém, a utilizacdo ou nao destes prestadores conveniados deve ficar a
critério exclusivo do Segurado.

10.4 Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 18., deverao ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a sequir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo
Segurado;

e formulario “Autorizacao de Pagamento - Crédito de Sinistro”
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

e cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
do comprovante de residéncia do Segurado;

e COpia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao de
Acidente de Trabalho), se houver;

e cOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

e COpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado;

e COpia do Laudo da Pericia Técnica realizado no local do acidente, se
houver;

e radiografias e/ou resultados dos exames realizados;

e notas fiscais e recibos originais das despesas médicas, hospitalares e/ou
odontolodgicas. As notas fiscais referentes a despesas com
medicamentos devem ser acompanhadas das respectivas prescricdes
médicas. No caso de retencao das Notas Fiscais originais pela
Seguradora garantidora do seguro obrigatério DPVAT, em caso de
acidente automobilistico, serao aceitas cépias autenticadas das Notas
Fiscais, desde que acompanhadas de declaracao emitida pelo
responsavel da referida seguradora, indicando quais as notas originais
retidas, e informando o valor que sera reembolsado a titulo de primeiro
risco através do DPVAT;

e COpia da Ficha de Registro de Empregado, quando tratar-se de Apdlice
Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e COpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando tratar-se de
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Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;
e cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente

anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e COpia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

11. DISPOSICOES GERAIS

11.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicbes Gerais da Apélice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura de Verbas Rescisérias por Acidente (VRA)

1. OBIJETIVO

1.1

1.2

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Estipulante o pagamento
de uma Indenizacao, a titulo de reembolso das despesas com pagamento
de verbas rescisorias, respeitados os limites estabelecidos contratualmente,
em consequéncia exclusiva de Morte Acidental do Segurado, exceto se
decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura, das Condi¢oes Gerais e as demais Disposi¢coes
Contratuais.

A presente Cobertura somente podera ser contratada em conjunto com a
Cobertura Morte Acidental e a ela se vincula, de forma que somente sera
devida, se caracterizada a cobertura relativa a Cobertura de Morte
Acidental.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1

Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito
de Acidente Pessoal, estao também excluidos da presente Cobertura,
os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

b) atos ou operacoes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se 0s casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

¢) acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;
d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,
ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:
- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou
- da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;
e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario
ou pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos
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socios controladores, dirigentes e administradores do
Estipulante;

f) tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erup¢oes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo
declaradas por 6rgao competente;

h) perturbacoes e intoxicacoes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos
que provierem da utilizacao de meios de transporte mais
arriscados, de prestacao de servico militar, da pratica de esporte
ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao
do Segurado para conducao de veiculo automotor;

) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado
contra a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao,
exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em
perigo;

n) a quaisquer valores referentes a débitos do empregado junto ao
empregador, tais como, mas nao se limitando a, empréstimos
contraidos, quaisquer convénios (farmacias, academias, entre
outros), associacoes com grémios, aquisicao de bens da empresa,
mesmo que lan¢ados nas verbas rescisérias como outros
descontos.

0) competicoes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos
preparatérios, exceto quando decorrentes da pratica de esportes
em eventos oficiais e federados com aparato de atendimento
médico de urgéncia;

p) Acidente ou lesGes causadas por acidentes preexistentes a
inclusao do Segurado na apodlice, nao declaradas na proposta de
adesao, e que sejam de seu conhecimento;

q) Doencas infecciosas e parasitarias transmitidas por picadas de
insetos.

3. CAPITAL SEGURADO

3.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

3.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacdo do Capital Segurado, a data do Acidente.

4. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA
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4.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da
Apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apés entrada em vigor da Apdlice.
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5. CESSACAO DESTA COBERTURA

5.1 Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢oes Gerais,
a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

5.1.1Para o Segurado:

6. PREMIO

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apodlice Coletiva
ou da presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da
Apolice Coletiva;

¢) com o pagamento da indenizacao em caso de falecimento
do Segurado.

6.1 O Prémio referente a esta Cobertura serd nao contributario, sendo este
previsto contratualmente.

7. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

7.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

8. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

8.1 Para a andlise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a sequir relacionados:

formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s) ;

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficiario(s);

copia da Certidao de Obito do Segurado;

cépia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao de
Acidente do Trabalho), se houver;

cépia do Laudo do Necroscédpico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacao), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

coépia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicolégico, se
realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver;
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e COpia do Termo de Rescisao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
guando se tratar de Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

e COpia do Termo de Rescisdao do Contrato de Trabalho discriminando as
verbas rescisorias pagas, devidamente assinado pelo Beneficiario
indicado pelo empregado perante o INSS e pelo
empregador/Estipulante.

e COpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo Segurado;

e cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente

anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e COpia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior;

9. DISPOSICOES GERAIS

9.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura De Diaria Por Internacao Hospitalar Por Acidente
Ou Doenca (DIHAD)

1. OBIJETIVO

1.1

1.2

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento
de uma Indenizacao, proporcional ao periodo de internacao do segurado,
em caso de sua hospitalizacdo causada por doenca ou Acidente Pessoal
coberto, exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os
demais termos desta Cobertura, das Condi¢6es Gerais e as demais
Disposi¢oes Contratuais.

As Indenizacbes previstas nesta Cobertura serao devidas apés decorrido o
periodo de Franquia e respeitado o Limite Maximo de Didrias Indenizaveis.

2. DEFINICOES

2.1

2.2

2.3

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicdes” das Condicoes Gerais deste seguro.

Hospital: ¢ qualquer estabelecimento legalmente constituido e licenciado,
devidamente instalado e equipado para a pratica de tratamentos médicos
clinicos e/ou cirdrgicos a pessoas que deles necessitem. Nao serao
reconhecidas internacdes ocorridas em:

a) qualquer estabelecimento que nao se enquadre na definicao de
Hospital acima;

b) instituicoes para atendimento de deficientes mentais e/ou
doentes psiquiatricos, inclusive o departamento psiquiatrico de
um hospital geral;

¢) clinicas de repouso, asilos e assemelhados e/ou locais de
acomodacao para idosos;

d) clinicas e/ou locais de tratamento para recuperacao de viciados
em alcool, drogas e/ou entorpecentes;

e) instituicao de saude hidroterapica ou clinica de métodos
curativos naturais;

f) casa de saude para convalescentes e/ou reabilitacao de
quaisquer espécies;

g) clinicas de emagrecimento, rejuvenescimento ou “SPAs”;

h) “Home care” (internacao domiciliar).

Hospitalizacao: é a permanéncia em hospital por periodo minimo de 12
(doze) horas em regime de internacao, caracterizada pela utilizacao de
acomodacao, qualguer que seja o tipo, para tratamento médico-hospitalar
que ndo possa ser realizado em residéncia.
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2.4 Limite Maximo de Diarias Indenizaveis: é a quantidade maxima de
diarias a que o Segurado fara jus enquanto o mesmo estiver hospitalizado
por motivo de doenca ou Acidente Pessoal coberto, a contar do término do
periodo de Franquia.

2.5 Periodo de Hospitalizacao Indenizavel: é a quantidade de diarias
indenizaveis correspondente ao niumero de pernoites que o Segurado
permanecer hospitalizado.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito
de Acidente Pessoal, estao também excluidos da presente Cobertura,
os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

b) atos ou operacoes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

¢) doencas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados
morbidos e doencas contraidas anteriormente a contratacao do
seguro, de conhecimento do Segurado e nao declaradas no ato
da contratacao, bem como os acidentes sofridos pelo Segurado
antes da contratacao do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,
ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario
ou pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos
socios controladores, dirigentes e administradores do
Estipulante;

f) tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erup¢oes
vulcanicas e outras convulsées da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;
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h) procedimentos e/ou tratamentos clinicos ou cirurgicos para
esterilidade, infertilidade, inseminacao artificial, impoténcia
sexual, controle de natalidade e mudanca de sexo, bem como
suas consequéncias, excetua esterilizacao masculina e feminina;

i) tratamentos clinicos ou cirirgicos experimentais e/ou nao
previstos no Codigo Brasileiro de Etica Médica e/ou nao
reconhecidos pelo Ministério da Saude;

j) tratamento odontoldgico de qualquer espécie e suas
consequéncias;

k) tratamentos clinicos ou cirtrgicos com finalidade estética;

I) cirurgias plasticas estéticas;

m) tratamentos para obesidade em qualquer modalidade, inclusive
gastroplastia redutora;

n) tratamentos para senilidade, geriatria, rejuvenescimento e suas
consequéncias;

o) virus HIV, SIDA (Sindrome da Imuno Deficiéncia Adquirida) e
suas complicacoes;

p) diarias de internacdao nao necessarias para o efetivo tratamento
médico, tais como, espera para a realizacao de cirurgia;
disponibilidade para exames de diagnose; repouso; internacao
com a finalidade exclusiva de realizacao de exames de qualquer
natureza para fins de avaliacao do estado de saude, inclusive
check-up; internacao para doacao de 6rgaos;

gq) doencas mentais e/ou psiquiatricas inclusive o “stress”;

r) internacoes domiciliares (home-care);

s) internacao em clinicas ou instituicoes para acomodacao ou
tratamento de idosos, incluindo asilo e casas de repouso;

t) internacao para tratamento, acomodacao e/ou reabilitacao de
viciados em alcool, drogas e qualquer outra substancia que cause
dependéncia psicotropica;

u) perturbacoes e intoxicacoes alimentares de qualquer espécie,
bem como de intoxicacoes decorrentes da acao de produtos
quimicos, drogas ou medicamentos, salvo quando prescritos por
médico, em decorréncia de acidente coberto;

v) estados de convalescenca (ap6s alta médica) e as despesas de
acompanhantes;

w) automutilagées e les6es auto-inflingidas, estando o Segurado
mentalmente doente ou sao;

x) atos contrarios a lei, inclusive a direcao de veiculos automotores,
incluindo motos, barcos, aeronaves e assemelhados, sem a
devida habilitacao ou sem a utilizacao de equipamentos de
seguranca obrigatorios por lei, como capacetes e cintos de
seguranca;

y) eventos nao decorrentes de risco coberto.

4. CAPITAL SEGURADO
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4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.1.1 O Capital Segurado corresponde a cada diaria de hospitalizacao
devendo o seu valor ser multiplicado pelo Periodo de Hospitalizacdao
Indenizavel, observados a Franquia e o Limite Maximo de Diarias
Indenizaveis.

4.2 As Indenizacbes previstas nesta Cobertura serao devidas a contar do
término do periodo de Franquia e se estenderao até a alta, observado o
Limite Maximo de Diarias Indenizaveis estabelecido contratualmente.

4.3 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacdo do Capital Segurado, o primeiro dia da Hospitalizacao.

5. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1 O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, ap6s ocorréncia de cada Evento Coberto, sem
cobranca de Prémio adicional.

5.2 Serao considerados como mesmo evento, a transferéncia de um Hospital
para outro, desde que nao tenha ocorrido alta hospitalar.

5.3 O conjunto de ocorréncias que tenham por origem ou causa 0 mesmo
acidente ou a mesma doenca sera considerado um mesmo evento exceto
quando o intervalo entre estas ocorréncias for superior a 12 (doze) meses.

6. LIMITE DE DIARIAS

6.1 O limite de didrias sera estabelecido contratualmente, respeitado o maximo
de 365 (trezentos e sessenta e cinco) diarias por evento,
independentemente de renovacao da Apdlice.

7. INiICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

7.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da
apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apés entrada em vigor da Apdlice.

8. CESSACAO DESTA COBERTURA

8.1 Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicoes Gerais,
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a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

8.1.1. Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva
ou da presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da
Apolice Coletiva.
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9. PREMIO
9.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
10. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

10.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
11. CARENCIA

11.1 O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado
o limite maximo de até 50% (cinglenta por cento) do periodo de vigéncia
da Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

11.2 O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

11.3 Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera Caréncia.

12. FRANQUIA

12.1 O periodo de Franquia sera estabelecido contratualmente, podendo ser de
no minimo 2 (duas) didrias e no maximo 15 (quinze) diarias a contar do
horario inicial de internacao hospitalar.

13. PAGAMENTO DA DIARIA POR INTERNACAO HOSPITALAR

13.1 O Periodo de Hospitalizacao Indenizavel a ser pago sera determinado pela
Seguradora em funcdo da necessidade comprovada de Hospitalizacao do
Segurado, fundamentado no tempo médio de dias, observado pela pratica
médica, andlise da documentacao médica e exames complementares para
mesmas doencas ou lesdes.

13.2 Em caso de falecimento do Segurado durante o Periodo de
Hospitalizacao Indenizavel, a(s) diaria(s) devida(s) e eventualmente
nao indenizada(s) sera(ao) paga(s) ao(s) Beneficiario(s) indicado(s) e
na falta deste(s), 50% (cinqiienta por cento) ao c6njuge e 50%
(cinqlienta por cento) aos herdeiros do Segurado.

13.3 Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 18., deverao ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a sequir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo
Segurado ;
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e formulério “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado ou, quando for o
caso, por cada um dos Beneficiarios;

e cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e, quando for o caso, de cada
um dos Beneficiarios;

e COpia do Prontuario Hospitalar completo;

e declaracao original assinada e carimbada por representante do Hospital
indicando data e hora de entrada e de alta hospitalar, mencionando
periodos de enfermaria e UTI;

e COpia do resultado de exames complementares realizados;

e COpia da Ficha de Registro de Empregado, quando tratar-se de Apdlice
Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e COpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando tratar-se de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e cOpia da Conta da Concessiondria com vencimento imediatamente

anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e COpia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condices Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura de Diaria de Internacao Hospitalar por Acidente

(DIHA)

OBJETIVO

1.1

1.2

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento
de uma Indenizacao, proporcional ao periodo de internacao do segurado,
em caso de sua hospitalizacdo causada exclusivamente por Acidente Pessoal
coberto, exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os
demais termos desta Cobertura, das Condi¢oes Gerais e as demais
Disposi¢oes Contratuais.

As Indenizacoes previstas nesta Cobertura serao devidas apoés
decorrido o periodo de Franquia e respeitado o Limite Maximo de
Diarias Indenizaveis.

DEFINICOES

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “DEFINICOES” das Condicbes Gerais deste seguro.

Hospital: ¢ qualquer estabelecimento legalmente constituido e licenciado,
devidamente instalado e equipado para a pratica de tratamentos médicos
clinicos e/ou cirdrgicos a pessoas que deles necessitem. Nao serao
reconhecidas internacdes ocorridas em:

a) qualquer estabelecimento que nao se enquadre na definicao de
Hospital acima;

b) instituicao de saude hidroterapica ou clinica de métodos
curativos naturais;

¢) casa de saude para convalescentes e/ou reabilitacao de
quaisquer espécies;
d) “Home care” (internacao domiciliar).

Hospitalizacao: é a permanéncia em hospital por periodo minimo de 12
(doze) horas em regime de internacdo, caracterizada pela utilizacao de
acomodacao, qualquer que seja o tipo, para tratamento médico-hospitalar
gue nao possa ser realizado em residéncia.

Limite Maximo de Diarias Indenizaveis: ¢ a quantidade maxima de
diarias a que o Segurado fara jus enquanto o mesmo estiver hospitalizado
por motivo de Acidente Pessoal, a contar do término do periodo de
Franquia.

Periodo de Hospitalizacao Indenizavel: é a quantidade de diarias
indenizaveis correspondente ao numero de pernoites que o Segurado
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permanecer hospitalizado.
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3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Além dos riscos expressamente excluidos apresentados no conceito
de Acidente Pessoal, estao também excluidos da presente
Cobertura, os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta
de e/ou relacionados a:

a)

b)

9]
d)

e)

uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

atos ou operacoes de guerra civil, quimica ou bacteriolodgica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;

suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,
ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;

atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario
ou pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos
socios controladores, dirigentes e administradores do
Estipulante;

f) tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) perturbacoes e intoxicacoes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos
que provierem da utilizacao de meios de transporte mais
arriscados, de prestacao de servico militar, da pratica de esporte
ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao
do Segurado para conducao de veiculo automotor;

I) Acidente Vascular Cerebral;
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m)

n)

p)
qQ)
r)

s)

t)
u)

y)

z)

eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado
contra a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao,
exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em
perigo.

tratamentos clinicos ou cirargicos experimentais e/ou nao
previstos no Codigo Brasileiro de Etica Médica e/ou nao
reconhecidos pelo Ministério da Saude;

tratamento odontologico de qualquer espécie e suas
consequéncias;

tratamentos clinicos ou cirurgicos com finalidade estética;
cirurgias plasticas estéticas;

diarias de internacao nao necessarias para o efetivo tratamento
médico, tais como, se limitando a, espera para a realizacao de
cirurgia; disponibilidade para exames; internacao com a
finalidade exclusiva de realizacao de exames de qualquer
natureza para fins de avaliacao do estado de saude, inclusive
check-up;

Doencas mentais, psiquiatricas, estresse e depressao, incluindo
as interna¢oes em departamentos psiquiatricos de hospitais
gerais ou prontos-socorros para tratamento destas doencas e/ou
aquelas que exijam psicanalise, sonoterapia ou psicoterapia;
Internacoes domiciliares (home-care);

Interna¢oes em clinicas ou instituicoes para acomodacao ou
tratamento de idosos, incluindo asilos e casas de repouso;
Internacoes para tratamento, acomodacao e/ou reabilitacao de
viciados em alcool, drogas e qualquer outra substancia que cause
dependéncia psicotropica;

Danos estéticos;

Cirurgias plasticas, exceto as pds-acidentais restauradoras que
sejam necessarias para restabelecimento fisico do Segurado em
decorréncia de acidente coberto;

Internacoes hospitalares para investigacao diagnostica, espera
para a realizacao de cirurgia, avaliacao do estado de sanidade
(check-up), repouso ou geriatria;

Estados de convalescenca (apos a alta médica) e as despesas de
acompanhantes;

aa) Internacgoes hospitalares realizadas por profissionais de

especialidades nao reconhecidas pelo Conselho Federal de
Medicina ou por médicos que nao sejam legalmente habilitados;

bb) Lesoes corporais, bem como suas conseqtiéncias, decorrentes de

cC)

acidentes ocorridos antes do inicio da vigéncia do risco
individual;

AutomutilacGes e lesoes auto-infligidas, estando o Segurado
mentalmente doente ou sao;

dd) Procedimentos nao previstos no Cédigo Brasileiro de Etica

Médica, tratamentos clinicos ou cirurgicos experimentais e
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tratamentos medicamentosos nao reconhecidos pelo Servico
Nacional de Fiscalizacao de Medicina e Farmacia do Ministério da
Saude;

ee) Atos contrarios a lei, inclusive a direcao de veiculos automotores,
incluindo motos, barcos, aeronaves e assemelhados, sem a
devida habilitacdo ou sem a utilizacao de equipamentos de
seguranca obrigatorios por lei, como capacetes e cintos de
seguranca;

ff) Eventos nao decorrentes de acidente pessoal coberto.
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4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.1.1 0 Capital Segurado corresponde a cada diaria de hospitalizacao
devendo o seu valor ser multiplicado pelo Periodo de Hospitalizacao
Indenizavel, observados a Franquia e o Limite Maximo de Diarias
Indenizaveis

4.2 AsIndenizaces previstas nesta Cobertura serao devidas a contar do
término do periodo de Franquia e se estenderao até a alta, observado o
Limite Maximo de Diarias Indenizaveis estabelecido contratualmente.

4.3 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, o primeiro dia da Hospitalizacao.

5. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1 O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, ap6s cada Indenizacdo por Evento Coberto, sem
cobranca de Prémio adicional.

5.2 Serao considerados como mesmo evento, a transferéncia de um Hospital
para outro, desde que nao tenha ocorrido alta hospitalar.

6. LIMITE DE DIARIAS

6.1 O limite de didrias sera estabelecido contratualmente, respeitado o maximo
de 365 (trezentos e sessenta e cinco) diarias por evento,
independentemente de renovacao da Apdlice.

7. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

7.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da
Apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apés entrada em vigor da Apdlice.

8. CESSACAO DESTA COBERTURA

8.1 Além das hipdteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢oes Gerais,
a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:
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8.1.1. Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva
ou da presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da
Apolice Coletiva;

9. PREMIO
9.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

10. FRANQUIA

10.1 O periodo de Franquia sera estabelecido contratualmente, podendo ser de
no minimo 2 (duas) diarias e no maximo 15 (quinze) diarias a contar do
horario inicial de internacdo hospitalar.

11. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA
11.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo globo terrestre.
12. PAGAMENTO DA DIARIA POR INTERNACAO HOSPITALAR

12.1 O Periodo de Hospitalizacao Indenizavel a ser pago sera determinado pela
Seguradora em funcdo da necessidade comprovada de Hospitalizacao
do Segurado, fundamentado no tempo médio de dias, observado pela
pratica médica, andlise da documentacdo médica e exames
complementares para mesmas lesdes.

12.2 Em caso de falecimento do Segurado durante o Periodo de
Hospitalizacao Indenizavel, a(s) diaria(s) devida(s) e eventualmente
nao indenizada(s) sera(ao) paga(s) ao(s) Beneficiario(s) indicado(s) e
na falta deste(s), 50% (cingiienta por cento) ao c6njuge e 50%
(cinqlienta por cento) aos herdeiros do Segurado.

12.3 Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a seqguir relacionados.

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo
Segurado;

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado ou, quando for o
caso, por cada um dos Beneficiarios;

e COpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e, quando for o caso, de cada
um dos Beneficiarios;
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e COpia do Prontuario Hospitalar completo;

e declaracao original assinada e carimbada por representante do Hospital
indicando data e hora de entrada e de alta hospitalar, mencionando
periodos de enfermaria e UTI;

e COpia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao de
Acidente do Trabalho), se houver;

e cOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

e COpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

e COpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver,

e COpia do resultado de exames complementares realizados;

e COpia da Ficha de Registro de Empregado, quando tratar-se de Apdlice
Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e COpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando tratar-se de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente

anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e COpia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicées Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais
que, em relacao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura de Despesas Diversas por Acidente (DDA)

1. OBJETIVO

1.1

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento de uma Indenizacao, em consequéncia exclusiva de Morte
Acidental do Segurado, exceto se decorrente de Riscos Excluidos,
observados os demais termos desta Cobertura, das Condi¢oes Gerais
e as demais Disposicoes Contratuais.

1.2 A presente Cobertura somente podera ser contratada em conjunto
com a Cobertura de Morte Acidental e a ela se vincula, de forma que
somente sera devida, se caracterizada a cobertura relativa a
Cobertura de Morte Acidental.

2. DEFINICAO

2.1 Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicdes” das Condicbes Gerais deste seguro.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Estao expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a)

b)

)
d)

uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

atos ou operacoes de guerra civil, quimica ou bacteriologica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;

suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,
ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou
- da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
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exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario
ou pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos
socios controladores, dirigentes e administradores do
Estipulante;

f) tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) perturbacoes e intoxicacoes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos
que provierem da utilizacao de meios de transporte mais
arriscados, de prestacao de servico militar, da pratica de esporte
ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao
do Segurado para conducao de veiculo automotor;

) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado
contra a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao,
exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em
perigo;

n) competicoes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos
preparatérios, exceto quando decorrentes da pratica de esportes
em eventos oficiais e federados com aparato de atendimento
médico de urgéncia;

o) Acidente ou lesoes causadas por acidentes preexistentes a
inclusao do Segurado na apdlice, nao declaradas na proposta de
adesao, e que sejam de seu conhecimento;

p) Doencas infecciosas e parasitarias transmitidas por picadas de
insetos.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacdo do Capital Segurado, a data do acidente.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA
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5.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da
Apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apds entrada em vigor da Apdlice.
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6. CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicoes Gerais,
a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva
ou da presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da
Apolice Coletiva;

¢) com pagamento da indenizacao e em caso de falecimento
do Segurado.

7. PREMIO

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
9. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

9.1 Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 18., deverao ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a sequir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

e cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficiario(s);

e cOpia da Certiddo de Obito do Segurado;

e cOpia do BO. (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao
de Acidente do Trabalho), se houver;

e COpia do Laudo do Necroscopico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

e COpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacao), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

e (COpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

e COpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.
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e COpia do Termo de Rescisao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
guando se tratar de Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

e COpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo Segurado;

e cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessiondria;

e COpia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

10.DISPOSICOES GERAIS

10.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicbes Gerais da Apélice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura de Auxilio Funeral por Acidente (AUXFA)

1.

OBJETIVO

1.1

1.2

1.3

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento de uma Indenizacao, em consequéncia exclusiva de Morte
Acidental do Segurado, exceto se decorrente de Riscos Excluidos,
observados os demais termos desta Cobertura, das Condi¢oes Gerais
e as demais Disposicoes Contratuais.

A presente Cobertura somente podera ser contratada em conjunto
com a Cobertura de Morte Acidental e a ela se vincula, de forma que
somente sera devida, se caracterizada a cobertura relativa a
Cobertura de Morte Acidental.

A Indenizacao relativa a presente Cobertura nao sera deduzida do Capital
Segurado da Cobertura de Morte Acidental, na hipétese de Evento
Coberto.

1.4 Para fins desta Cobertura nao havera adiantamento do Capital Segurado.

DEFINICAO

2.1

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicdes” das Condicoes Gerais deste seguro.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Estao expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou
projéteis nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou
nao, bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a
radiacoes nucleares ou ionizantes;

b) atos ou operacoes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

¢) acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;
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d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,
ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:
- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou
- da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario
ou pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos
socios controladores, dirigentes e administradores do
Estipulante;

f) tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) perturbacoes e intoxicacoes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos
que provierem da utilizacao de meios de transporte mais
arriscados, de prestacao de servico militar, da pratica de esporte
ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao
do Segurado para conducao de veiculo automotor;

) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado
contra a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao,
exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em
perigo;

n) competicoes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos
preparatérios, exceto quando decorrentes da pratica de esportes
em eventos oficiais e federados com aparato de atendimento
médico de urgéncia;

o) Acidente ou lesdes causadas por acidentes preexistentes a
inclusao do Segurado na apdlice, nao declaradas na proposta de
adesao, e que sejam de seu conhecimento;

p) Doencas infecciosas e parasitarias transmitidas por picadas de
insetos.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
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de determinacao do Capital Segurado, a data do acidente..
5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da
Apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apés entrada em vigor da Apdlice.

6. CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢oes Gerais,
a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1 Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdélice Coletiva
ou da presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da
Apolice Coletiva;

¢) com pagamento da indenizacao em caso de falecimento do
Segurado.

7. PREMIO

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
9. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

9.1 Para a andlise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 18., deverao ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a sequir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

e coOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficiario(s);

e co6pia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacdo de
Acidente do Trabalho), se houver;

e cOpia do Laudo do Necroscépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
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realizado;

e copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

e cOpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

e cOpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.

e cOpia da Certiddo de Obito do Segurado;

e cOpia do Termo de Rescisao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado, quando
se tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e cOpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicacao de Beneficiario(s) assinado pelo Segurado;

e cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e cOpia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria indicada
no item anterior.

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicbes Gerais da Apélice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.

Ramo 82 - Tarifacdo — Taxa Média 119
Processo SUSEP n°: 15414.901061/2014-13 - V3 -2018 05



Cobertura de Assisténcia Funeral por Acidente (AFA)

1. OBIJETIVO

1.1 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
reembolso das despesas com funeral ou a disponibilizacdo dos servicos de
Assisténcia Funeral, até o limite do Capital Segurado contratado, em caso
exclusivamente de Morte Acidental do Segurado, exceto se decorrente de
Riscos Excluidos, observados os demais termos desta Cobertura, das
Condicoes Gerais e as demais Disposicoes Contratuais.

1.2 Esta Cobertura garante os seguintes itens:

a)

b)
9]

d)
e)

f)

9)

h)

j)
k)

transporte do corpo até o Municipio da residéncia, caso o
falecimento tenha se dado em Municipio diverso, incluindo a
aquisicao de urna funeraria padrao standard;

tratamento das formalidades para liberacao do corpo;

registro de obito em cartorio, sendo que, se necessario, sera
solicitado o acompanhamento de um membro da familia;

atendimento e organizacao do funeral;

sepultamento, incluindo o pagamento das respectivas taxas
relacionadas ao sepultamento nas modalidades municipal ou
particular;

carro funerario: a disposicao da familia para o transporte do
corpo do Segurado desde o local em que estiver até o local do
veldrio e, depois, se for o caso, ao local do sepultamento, desde
que dentro do mesmo municipio;

coroa de flores: a disposicao da familia, confeccionada com flores
da época, incluindo uma faixa de dizeres redigida pela propria
familia;

ornamentacao de urna: a disposicao da familia, flores da época
para o interior da urna;

paramentos: casticais e velas que acompanham a urna bem como
os aparelhos de ozona;

cremacao; e

locacao de jazigo por um periodo de até 3 (trés) anos, a contar
da data do evento, dependendo da disponibilidade do local
(onde existir este servico no municipio de moradia habitual do
segurado, sendo o seu valor equivalente a taxa cobrada pela
Prefeitura do Municipio).

1.3 O beneficiario podera optar por prestadores de servico a sua livre escolha,
desde que legalmente habilitados, sendo reembolsado pelas despesas
efetuadas até o limite maximo do capital sequrado.

2. SERVICOS DE ASSISTENCIA FUNERAL
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2.1 Os servicos de Assisténcia Funeral serao executados exclusivamente por
uma rede de prestadores de servicos contratada pela Seguradora, por meio
de contato por um telefone gratuito, disponivel 24 (vinte e quatro) horas.

2.1.1 Em caso de impossibilidade de contato, por qualquer razao, e/ou na
impossibilidade da utilizacao da rede de servicos autorizada, poderao
ser utilizados prestadores de servico a livre escolha, desde que
legalmente habilitados, sendo o reembolso efetivado pelas despesas
relacionadas a realizacdo do funeral até o limite maximo do capital
segurado contratado.

2.2 A opcao pela prestacao de servicos de Assisténcia Funeral faz cessar o
direito a qualquer reembolso ou Indenizacao de quaisquer despesas.

2.3 Arede de prestadores de servico credenciada podera ser alterada a
qualquer momento pela Seguradora.

2.4 O meio de traslado do corpo sera decidido pela prestadora de
servicos. Havendo discordancia do meio escolhido, a prestadora de
servicos somente arcara com o valor que gastaria pelo meio
escolhido por ela.

2.5 Fica estabelecido que os servicos garantidos pelo seguro nao
poderao ser prestados nos municipios em que a legislacao nao
permita que a Seguradora ou seus prestadores de servico
intervenham para a realizacao do funeral. Neste caso, o responsavel
pelo pagamento das despesas com funeral tera direito ao reembolso
das despesas, até o limite estabelecido contratualmente para esta
Cobertura, se a cobertura for devida.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Estao expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

b) atos ou operac¢oes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
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se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

¢) tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erup¢oes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

d) Atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado, pelo beneficiario
ou pelo representante, de um ou de outro. Atos ilicitos dolosos
praticados por seus sdcios controladores, dirigentes e
administradores;

e) Suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,
ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:
- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou
- da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado.

3.1.1 Além dos riscos excluidos no item 3.1 anterior, estao excluidos
de coberturas as despesas decorrentes de:

a) roupas em geral;
b) anuncio em radio ou jornal;

¢) missa de 7° (sétimo) dia ou contratacao de religioso para
conduzir o culto;

d) xerox da documentacao;

e) café, bebidas e refeicoes em geral;

f) compra de Jazigo;

g) confeccao de gaveta em tumulo de terceiro;

h) lapides e/ou gravacoes;

i) cruzes;

j) reforma em geral no jazigo;

k) exumacao de corpo em jazigo da familia;

I) custo de capela e sepultamento superior aos praticados
pelo Municipio;

m) necromaquiagem;

n) as técnicas de preservacao (tanatopraxia e
embalsamamento), somente terao seus custos cobertos em
caso de traslado aéreo do corpo, deduzindo esta despesa do
padrao desta assisténcia;

o) qualquer natureza que nao estejam relacionadas
diretamente com o funeral ou nao previstas nesta
Cobertura, ou superiores ao Capital Segurado contratado.

p) passagem aérea para familiar e/ou beneficiario para
liberacao ou acompanhamento do funeral;

q) transporte urbano para deslocamento de acompanhantes e
familiares ao cortejo do funeral;
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3.2 Caso a opcao seja pela prestacao de servicos de assisténcia funeral,
nao serao reembolsadas quaisquer despesas providenciadas
diretamente pela familia e nao autorizadas pela prestadora de
servicos, mesmo que indicadas inicialmente como cobertas pela
presente assisténcia.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, a data do
acidente.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da
apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apés entrada em vigor da Apdlice.

6. CESSACAOQ DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢oes Gerais,
a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da
Apolice Coletiva.

7. PREMIO

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
9. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

9.1 Se a opcao for pela prestacdo de servicos, os familiares deverdo entrar em
contato imediatamente com a Central de Atendimento 24 horas, no Brasil
em chamada gratuita, ou no exterior em chamada a cobrar, conforme
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mencionado contratualmente, fornecendo todas as informacdes necessarias
para a definicdo do servico a ser prestado.

9.2 O pagamento do Capital Segurado relativo a presente Cobertura nao
caracteriza a obrigacao da Seguradora de pagar o Capital Segurado
estabelecido para quaisquer outras Coberturas eventualmente
contratadas.
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9.3 Se a opcao for pelo reembolso das despesas com funeral, para a analise do
pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas Condicoes Gerais
item 18., deverao ser apresentados os respectivos documentos basicos, a
seguir relacionados:

formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

formulério “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficiario(s);

copia da Certidao de Obito do Segurado;
notas fiscais e recibos originais das despesas com funeral;

copia do Termo de Rescisao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
qguando se tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo Segurado;

copia da Conta da Concessiondria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

copia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao de
Acidente do Trabalho), se houver;

cépia do Laudo do Necroscédpico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicbes Gerais da Apélice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura de Assisténcia Funeral (AF)

1 OBIJETIVO

1.1 Esta

Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o

reembolso das despesas com funeral ou a disponibilizacdo dos servicos de
Assisténcia Funeral, até o limite do Capital Segurado contratado, em caso
de Morte do Segurado, exceto se decorrente de Riscos Excluidos,
observados os demais termos desta Cobertura, das Condi¢oes Gerais
e as demais Disposicoes Contratuais.

1.2 Esta Cobertura garante os seguintes itens:

a)

b)
9]

d)
e)

f)

9)

h)

j)
k)

transporte do corpo até o Municipio da residéncia, caso o
falecimento tenha se dado em Municipio diverso, incluindo a
aquisicao de urna funeraria padrao standard;

tratamento das formalidades para liberacao do corpo;

registro de obito em cartério, sendo que, se necessario, sera
solicitado o acompanhamento de um membro da familia;

atendimento e organizacao do funeral;

sepultamento, incluindo o pagamento das respectivas taxas
relacionadas ao sepultamento nas modalidades municipal ou
particular;

carro funerario: a disposicao da familia para o transporte do
corpo do Segurado desde o local em que estiver até o local do
velério e, depois, se for o caso, ao local do sepultamento, desde
que dentro do mesmo municipio;

coroa de flores: a disposicao da familia, confeccionada com flores
da época, incluindo uma faixa de dizeres redigida pela prépria
familia;

ornamentacao de urna: a disposicao da familia, flores da época
para o interior da urna;

paramentos: casticais e velas que acompanham a urna bem como
os aparelhos de ozona;

cremacao; e

locacao de jazigo por um periodo de até 3 (trés) anos, a contar
da data do evento, dependendo da disponibilidade do local
(onde existir este servico no municipio de moradia habitual do
segurado, sendo o seu valor equivalente a taxa cobrada pela
Prefeitura do Municipio).

1.3 O beneficiario podera optar por prestadores de servico a sua livre escolha,
desde que legalmente habilitados, sendo reembolsado pelas despesas
efetuadas até o limite maximo do capital sequrado.

2 SERVICOS DE ASSISTENCIA FUNERAL
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2.1 Os servicos de Assisténcia Funeral serao executados exclusivamente por
uma rede de prestadores de servicos contratada pela Seguradora, por meio
de contato por um telefone gratuito, disponivel 24 (vinte e quatro) horas.

2.1.1Em caso de impossibilidade de contato, por qualquer razao, e/ou na
impossibilidade da utilizacdo da rede de servicos autorizada, poderao
ser utilizados prestadores de servico a livre escolha, desde que
legalmente habilitados, sendo o reembolso efetivado pelas despesas
relacionadas a realizacdo do funeral até o limite maximo do capital
segurado contratado.

2.2 A opcao pela prestacao de servicos de Assisténcia Funeral faz cessar
o direito a qualquer reembolso ou indenizacao de quaisquer
despesas.

2.3 Arede de prestadores de servico credenciada podera ser alterada a
qualquer momento pela Seguradora.

2.4 O meio de traslado do corpo sera decidido pela prestadora de
servicos. Havendo discordancia do meio escolhido, a prestadora de
servicos somente arcara com o valor que gastaria pelo meio
escolhido por ela.

2.5 Fica estabelecido que os servicos garantidos pelo seguro nao
poderao ser prestados nos municipios em que a legislacao nao
permita que a Seguradora ou seus prestadores de servico
intervenham para a realizacao do funeral. Neste caso, o responsavel
pelo pagamento das despesas com funeral tera direito ao reembolso
das despesas, até o limite estabelecido contratualmente para esta
Cobertura, se a cobertura for devida.

3 RISCOS EXCLUIDOS

3.1 Estao expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

b) atos ou operacoes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;
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9]

d)

e)

f)

tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

Atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado, pelo beneficiario
ou pelo representante, de um ou de outro. Atos ilicitos dolosos
praticados por seus sdcios controladores, dirigentes e
administradores;

doencas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados
morbidos e doencas contraidas anteriormente a contratacao do
seguro, de conhecimento do proponente e nao declaradas no ato
da contratacao, bem como os acidentes sofridos antes da
contratacao do seguro;

Suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,
ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado.

3.2 Além dos riscos excluidos no item 3.1 anterior, estao excluidos de
coberturas as despesas decorrentes de:

a)
b)
9]

d)
e)
f)

9)
h)
i)
j)
k)
1)

m)

n)

o)

p)

roupas em geral;
anuncio em radio ou jornal;

missa de 7° (sétimo) dia ou contratacao de religioso para
conduzir o culto;

xerox da documentacao;

café, bebidas e refeicoes em geral;

compra de Jazigo;

confeccao de gaveta em tumulo de terceiro;

lapides e/ou gravacoes;

cruzes;

reforma em geral no jazigo;

exumacao de corpo em jazigo da familia;

custo de capela e sepultamento superior aos praticados pelo
Municipio;

necromaquiagem;

as técnicas de preservacao (tanatopraxia e embalsamamento),
somente terao seus custos cobertos em caso de traslado aéreo
do corpo, deduzindo esta despesa do padrao desta assisténcia;
qualquer natureza que nao estejam relacionadas diretamente
com o funeral ou nao previstas nesta Cobertura, ou superiores
ao Capital Segurado contratado.

passagem aérea para familiar e/ou beneficiario para liberacao ou
acompanhamento do funeral;
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g) transporte urbano para deslocamento de acompanhantes e
familiares ao cortejo do funeral;

3.3 Caso a opcao seja pela prestacao de servicos de assisténcia funeral,
nao serao reembolsadas quaisquer despesas providenciadas
diretamente pela familia ou terceiros e nao autorizadas pela
prestadora de servicos, mesmo que indicadas inicialmente como
cobertas pela presente assisténcia.
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4 CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, a data do
falecimento do segurado.

5 INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da
apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apés entrada em vigor da Apdlice.

6 CESSACAOQ DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicoes Gerais,
a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado principal
da Apdlice Coletiva.

7 PREMIO

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

8 AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

9 CARENCIA

9.1 O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite maximo de até 50% (cinqiienta por cento) do
periodo de vigéncia da Apodlice e sera contado a partir do inicio de
vigéncia individual.

9.2 O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido
ou substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame
Médico.

9.3 Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais nao havera
Caréncia.
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10 PAGAMENTO DA INDENIZACAO

10.1 Se a opcao for pela prestacao de servicos, o responsavel por organizar o
funeral devera entrar em contato imediatamente com a Central de
Atendimento 24 horas, no Brasil em chamada gratuita, ou no exterior em
chamada a cobrar, conforme mencionado contratualmente, fornecendo
todas as informacdes necessarias para a definicdo do servico a ser prestado.

10.2 O pagamento do Capital Segurado relativo a presente Cobertura nao
caracteriza a obrigacao da Seguradora de pagar o Capital Segurado
estabelecido para quaisquer outras Coberturas eventualmente
contratadas.

10.3 Se a opcao for pelo reembolso das despesas com funeral, para a analise do
pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas Condicdes Gerais
item 18., deverao ser apresentados os respectivos documentos basicos, a
seguir relacionados:

formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

cépias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficiario(s);

copia da Certidao de Obito;

notas fiscais e recibos originais das despesas com funeral;

copia do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
quando se tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia da Conta da Concessiondria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

copia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

cépia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao de
Acidente do Trabalho), se houver;

copia do Laudo do Necroscopico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado ou por um de seu familiar;

cépia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
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houver.

11 DISPOSICOES GERAIS

11.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicbes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura de Assisténcia Funeral Familiar (AFAF)

1. OBIJETIVO

1.1 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
reembolso das despesas com funeral ou a disponibilizacdo dos servicos de
Assisténcia Funeral, até o limite do Capital Segurado contratado, em caso
de Morte do Segurado principal ou de seus familiares, exceto se
decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos desta
Cobertura, das Condi¢oes Gerais e as demais Disposi¢oes
Contratuais.

1.2 Para efeito desta cobertura, por familiares do Segurado principal
entende-se: o c6njuge, os filhos e enteados, ambos de até 21 anos,
considerados dependentes do Segurado principal, devidamente
comprovado na forma da Lei, os pais e os sogros.

1.3 Esta Cobertura garante os seguintes itens:

a) transporte do corpo até o Municipio da residéncia, caso o
falecimento tenha se dado em Municipio diverso, incluindo a
aquisicao de urna funeraria padrao standard;

b) tratamento das formalidades para liberacao do corpo;

¢) registro de 6bito em cartorio, sendo que, se necessario, sera
solicitado o acompanhamento de um membro da familia;

d) atendimento e organizacao do funeral;

e) sepultamento, incluindo o pagamento das respectivas taxas
relacionadas ao sepultamento nas modalidades municipal ou
particular;

f) carro funerario: a disposicao da familia para o transporte do
corpo do Segurado desde o local em que estiver até o local do
veldrio e, depois, se for o caso, ao local do sepultamento, desde
que dentro do mesmo municipio;

g) coroa de flores: a disposicao da familia, confeccionada com flores
da época, incluindo uma faixa de dizeres redigida pela propria
familia;

h) ornamentacao de urna: a disposicao da familia, flores da época
para o interior da urna;

i) paramentos: casticais e velas que acompanham a urna bem como
os aparelhos de ozona;

j) cremacao; e

k) locacao de jazigo por um periodo de até 3 (trés) anos, a contar
da data do evento, dependendo da disponibilidade do local
(onde existir este servico no municipio de moradia habitual do
segurado, sendo o seu valor equivalente a taxa cobrada pela
Prefeitura do Municipio).
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1.4 O beneficiario podera optar por prestadores de servico a sua livre escolha,
desde que legalmente habilitados, sendo reembolsado pelas despesas
efetuadas até o limite maximo do capital sequrado.

2. SERVICOS DE ASSISTENCIA FUNERAL

2.1 Os servicos de Assisténcia Funeral serao executados exclusivamente por
uma rede de prestadores de servicos contratada pela Seguradora, por meio
de contato por um telefone gratuito, disponivel 24 (vinte e quatro) horas.

2.1.1Em caso de impossibilidade de contato, por qualquer razao, e/ou na
impossibilidade da utilizacdo da rede de servicos autorizada, poderao
ser utilizados prestadores de servico a livre escolha, desde que
legalmente habilitados, sendo o reembolso efetivado pelas despesas
relacionadas a realizacdo do funeral até o limite maximo do capital
segurado contratado.

2.2 A opcao pela prestacao de servicos de Assisténcia Funeral faz cessar
o direito a qualquer reembolso ou indenizacao de quaisquer
despesas.

2.3 Arede de prestadores de servico credenciada podera ser alterada a
qualquer momento pela Seguradora.

2.4 O meio de traslado do corpo sera decidido pela prestadora de
servicos. Havendo discordancia do meio escolhido, a prestadora de
servicos somente arcara com o valor que gastaria pelo meio
escolhido por ela.

2.5 Fica estabelecido que os servicos garantidos pelo seguro nao
poderao ser prestados nos municipios em que a legislacao nao
permita que a Seguradora ou seus prestadores de servico
intervenham para a realizacao do funeral. Neste caso, o responsavel
pelo pagamento das despesas com funeral tera direito ao reembolso
das despesas, até o limite estabelecido contratualmente para esta
Cobertura, se a cobertura for devida.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Estao expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;
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b)

9]

d)

e)

f)

atos ou operacoes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

Atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado, pelo beneficiario
ou pelo representante, de um ou de outro. Atos ilicitos dolosos
praticados por seus sécios controladores, dirigentes e
administradores;

doencas e acidentes preexistentes do segurado e familiares,
assim entendido: estados morbidos e doencas contraidas
anteriormente a contratacao do seguro de conhecimento dos
proponentes e nao declaradas no ato da contratacao, bem como
os acidentes sofridos antes da contratacao do seguro;

Suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,
ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado.

3.2. Além dos riscos excluidos no item 3.1 anterior, estao excluidos de
coberturas as despesas decorrentes de:

a)
b)
9]

d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
k)
)]

m)

n)

roupas em geral;
anuncio em radio ou jornal;

missa de 7° (sétimo) dia ou contratacao de religioso para
conduzir o culto;

xerox da documentacao;

café, bebidas e refeicoes em geral;

compra de Jazigo;

confeccao de gaveta em tumulo de terceiro;

lapides e/ou gravacoes;

cruzes;

reforma em geral no jazigo;

exumacao de corpo em jazigo da familia;

custo de capela e sepultamento superior aos praticados pelo
Municipio;

necromaquiagem;

as técnicas de preservacao (tanatopraxia e embalsamamento),
somente terao seus custos cobertos em caso de traslado aéreo
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do corpo, deduzindo esta despesa do padrao desta assisténcia;

o) qualquer natureza que nao estejam relacionadas diretamente
com o funeral ou nao previstas nesta Cobertura, ou superiores
ao Capital Segurado contratado.

p) passagem aérea para familiar e/ou beneficiario para liberacao ou
acompanhamento do funeral;

q) transporte urbano para deslocamento de acompanhantes e
familiares ao cortejo do funeral;
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3.3. Caso a opcao seja pela prestacao de servicos de assisténcia funeral,
nao serao reembolsadas quaisquer despesas providenciadas
diretamente pelo segurado, familia ou terceiros e nao autorizadas
pela prestadora de servi¢os, mesmo que indicadas inicialmente como
cobertas pela presente assisténcia.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, a data do
falecimento do segurado principal ou de seu familiar.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da
apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apés entrada em vigor da Apdlice.

6. CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢oes Gerais,
a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado principal
da Apdlice Coletiva.

7. PREMIO

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

9. CARENCIA

9.1 O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite maximo de até 50% (cinqiienta por cento) do
periodo de vigéncia da Apdlice e sera contado a partir do inicio de
vigéncia individual.
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9.2 O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido
ou substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame
Médico.

9.3 Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais nao havera
Caréncia.

10. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

10.1.Se a opcao for pela prestacdo de servicos, o Segurado, seus familiares ou
terceiros responsaveis pelo funeral deverdo entrar em contato
imediatamente com a Central de Atendimento 24 horas, no Brasil em
chamada gratuita, ou no exterior em chamada a cobrar, conforme
mencionado contratualmente, fornecendo todas as informacdes necessarias
para a definicdo do servico a ser prestado.

10.2. 0 pagamento do Capital Segurado relativo a presente Cobertura nao
caracteriza a obrigacao da Seguradora de pagar o Capital Segurado
estabelecido para quaisquer outras Coberturas eventualmente
contratadas.

10.3.Se a opcao for pelo reembolso das despesas com funeral, para a andlise do
pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas Condicbes Gerais
item 18., deverao ser apresentados os respectivos documentos basicos, a
seqguir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacao de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

e coOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficiario(s);

e copia da Certidao de Obito;
e notas fiscais e recibos originais das despesas com funeral;

e COpia do Termo de Rescisao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
quando se tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

e COpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e co6pia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessiondria;

e COpia do comprovante de quitacdo da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

e COpia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao de
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Acidente do Trabalho), se houver;

e COpia do Laudo do Necroscopico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

e cOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado ou por um de seu familiar;

e COpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

e COpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.

11. DISPOSICOES GERAIS

11.1. Esta Cobertura faz parte integrante das Condicbes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura de Assisténcia Funeral Seqgurados Indicados (AFASI)

1. OBIJETIVO

1.1 Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
reembolso das despesas com funeral ou a disponibilizacdo dos servicos de
Assisténcia Funeral, até o limite do Capital Segurado contratado, em caso
de Morte de um dos segurados indicados pelo Segurado principal,
exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais
termos desta Cobertura, das Condicoes Gerais e as demais
Disposi¢oes Contratuais.

1.2 Para efeito desta cobertura, as pessoas elegiveis a esta cobertura
devem ser vinculadas ao segurado principal, mas nao dependentes
ou familiares, e pertencentes ao grupo previamente definido no
Contrato de seguro pelo Estipulante.

1.3 Esta Cobertura garante os seguintes itens:

a) transporte do corpo até o Municipio da residéncia, caso o
falecimento tenha se dado em Municipio diverso, incluindo a
aquisicao de urna funeraria padrao standard;

b) tratamento das formalidades para liberacao do corpo;

¢) registro de 6bito em cartorio, sendo que, se necessario, sera
solicitado o acompanhamento de um membro da familia;

d) atendimento e organizacao do funeral;

e) sepultamento, incluindo o pagamento das respectivas taxas
relacionadas ao sepultamento nas modalidades municipal ou
particular;

f) carro funerario: a disposicao da familia para o transporte do
corpo do Segurado desde o local em que estiver até o local do
velério e, depois, se for o caso, ao local do sepultamento, desde
que dentro do mesmo municipio;

g) coroa de flores: a disposicao da familia, confeccionada com flores
da época, incluindo uma faixa de dizeres redigida pela propria
familia;

h) ornamentacao de urna: a disposicao da familia, flores da época
para o interior da urna;

i) paramentos: casticais e velas que acompanham a urna bem como
os aparelhos de ozona;

j) cremacao; e

k) locacao de jazigo por um periodo de até 3 (trés) anos, a contar
da data do evento, dependendo da disponibilidade do local
(onde existir este servico no municipio de moradia habitual do
segurado, sendo o seu valor equivalente a taxa cobrada pela
Prefeitura do Municipio).

1.4 O beneficiario podera optar por prestadores de servico a sua livre escolha,
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desde que legalmente habilitados, sendo reembolsado pelas despesas
efetuadas até o limite maximo do capital sequrado.

2. SERVICOS DE ASSISTENCIA FUNERAL

2.1 Os servicos de Assisténcia Funeral serao executados exclusivamente por
uma rede de prestadores de servicos contratada pela Seguradora, por meio
de contato por um telefone gratuito, disponivel 24 (vinte e quatro) horas.

2.1.1Em caso de impossibilidade de contato, por qualquer razéao, e/ou na
impossibilidade da utilizacdo da rede de servicos autorizada, poderao
ser utilizados prestadores de servico a livre escolha, desde que
legalmente habilitados, sendo o reembolso efetivado pelas despesas
relacionadas a realizacao do funeral até o limite maximo do capital
segurado contratado.

2.2 A opcao pela prestacao de servicos de Assisténcia Funeral faz cessar
o direito a qualquer reembolso ou indenizacao de quaisquer
despesas.

2.3 A rede de prestadores de servico credenciada podera ser alterada a
qualquer momento pela Seguradora.

2.4 O meio de traslado do corpo sera decidido pela prestadora de
servicos. Havendo discordancia do meio escolhido, a prestadora de
servicos somente arcara com o valor que gastaria pelo meio
escolhido por ela.

2.5 Fica estabelecido que os servicos garantidos pelo seguro nao
poderao ser prestados nos municipios em que a legislacao nao
permita que a Seguradora ou seus prestadores de servico
intervenham para a realizacao do funeral. Neste caso, o responsavel
pelo pagamento das despesas com funeral tera direito ao reembolso
das despesas, até o limite estabelecido contratualmente para esta
Cobertura, se a cobertura for devida.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Estao expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;
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b)

9]

d)

e)

f)

atos ou operacoes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

Atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado, pelo beneficiario
ou pelo representante, de um ou de outro. Atos ilicitos dolosos
praticados por seus sécios controladores, dirigentes e
administradores;

doencas e acidentes preexistentes dos segurados indicados,
assim entendido: estados morbidos e doencas contraidas
anteriormente a contratacao do seguro de conhecimento dos
proponentes e nao declaradas no ato da contratacao, bem como
os acidentes sofridos antes da contratacao do seguro;

Suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,
ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado.

3.2. Além dos riscos excluidos no item 3.1 anterior, estao excluidos de
coberturas as despesas decorrentes de:

a)
b)
9]

d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
k)
)]

m)

n)

roupas em geral;
anuncio em radio ou jornal;

missa de 7° (sétimo) dia ou contratacao de religioso para
conduzir o culto;

xerox da documentacao;

café, bebidas e refeicoes em geral;

compra de Jazigo;

confeccao de gaveta em tumulo de terceiro;

lapides e/ou gravacoes;

cruzes;

reforma em geral no jazigo;

exumacao de corpo em jazigo da familia;

custo de capela e sepultamento superior aos praticados pelo
Municipio;

necromaquiagem;

as técnicas de preservacao (tanatopraxia e embalsamamento),
somente terao seus custos cobertos em caso de traslado aéreo
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do corpo, deduzindo esta despesa do padrao desta assisténcia;

o) qualquer natureza que nao estejam relacionadas diretamente
com o funeral ou nao previstas nesta Cobertura, ou superiores
ao Capital Segurado contratado.

p) passagem aérea para familiar e/ou beneficiario para liberacao ou
acompanhamento do funeral;

q) transporte urbano para deslocamento de acompanhantes e
familiares ao cortejo do funeral;
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3.3. Caso a opcao seja pela prestacao de servicos de assisténcia funeral,
nao serao reembolsadas quaisquer despesas providenciadas
diretamente pelo segurado, familia ou terceiros e nao autorizadas
pela prestadora de servi¢os, mesmo que indicadas inicialmente como
cobertas pela presente assisténcia.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, a data do
falecimento do segurado.

5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da
apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apés entrada em vigor da Apdlice.

6. CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicoes Gerais,
a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva ou da
presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado principal
da Apdélice Coletiva.

7. PREMIO

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.2 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

9. CARENCIA

9.1 O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite maximo de até 50% (cinqiienta por cento) do
periodo de vigéncia da Apdlice e sera contado a partir do inicio de
vigéncia individual.
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9.2 O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido
ou substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame
Médico.

9.3 Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais nao havera
Caréncia.

10. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

10.1 Se a opcao for pela prestacdo de servicos, o Segurado, seus familiares ou
terceiros responsaveis pelo funeral deverao entrar em contato
imediatamente com a Central de Atendimento 24 horas, no Brasil em
chamada gratuita, ou no exterior em chamada a cobrar, conforme
mencionado contratualmente, fornecendo todas as informacdes necessarias
para a definicdo do servico a ser prestado.

10.2 O pagamento do Capital Segurado relativo a presente Cobertura nao
caracteriza a obrigacao da Seguradora de pagar o Capital Segurado
estabelecido para quaisquer outras Coberturas eventualmente
contratadas.

10.3 Se a opcao for pelo reembolso das despesas com funeral, para a andlise do
pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas Condicbes Gerais
item 18., deverao ser apresentados os respectivos documentos basicos, a
seqguir relacionados:

e formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

e formulario “Autorizacao de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

e cOpias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e
comprovantes de residéncia do Segurado e do(s) Beneficiario(s);

e copia da Certidao de Obito;

e notas fiscais e recibos originais das despesas com funeral;

e COpia do Termo de Rescisao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
guando se tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

e COpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar de
Apolice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e cOpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessiondria;

e COpia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

e COpia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacao de
Acidente do Trabalho), se houver;
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e COpia do Laudo do Necroscépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

e cOpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacao), em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado ou por um de seu familiar;

e (COpia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico, se
realizado(s);

e COpia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.

11. DISPOSICOES GERAIS

11.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicbes Gerais da Apélice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura Adicional de Cesta Basica por Morte Acidental

(CBM)

1.

OBJETIVO

1.1

1.2

1.3

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento de Indenizacao, em decorréncia de Morte Acidental, a titulo de
auxilio-alimentacao, exceto se decorrente de Riscos Excluidos,
observados os demais termos desta Cobertura, das Condi¢oes Gerais
e as demais Disposicoes Contratuais.

Esta Cobertura somente sera devida se caracterizada a Cobertura de
Morte Acidental.

O pagamento da indenizacao ao beneficiario sera efetuado em
espécie, podendo optar ainda pelo pagamento da indenizacao
dentre as op¢oes a seguir:

a) por intermédio de fornecimento de cesta(s) de alimentos;
b) pelo crédito em cartao magnético.

DEFINICAO

2.1

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicdes” das Condicoes Gerais deste seguro.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Além dos riscos expressamente excluidos de cobertura apresentados
no Conceito de Acidente Pessoal das CondicGes Gerais, estao
expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

b) atos ou operac¢oes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;
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¢) acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,

ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario
ou pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos
socios controladores, dirigentes e administradores do
Estipulante;

f) tufoes, furacées, ciclones, terremotos, maremotos, erupgoes
vulcanicas e outras convulsées da natureza;

g) epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo
declaradas por 6rgao competente;

h) perturbacoes e intoxicacoes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos
que provierem da utilizacao de meios de transporte mais
arriscados, de prestacao de servico militar, da pratica de esporte
ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao
do Segurado para conducao de veiculo automotor;

) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado
contra a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao,
exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em
perigo;

n) todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente
coberto;

o) perda de dentes, ainda que decorrente de acidente coberto.

3.2 As alineas “p” e “q"” da presente Cobertura, sao riscos excluidos
quando contratados conjuntamente com a Cobertura de Invalidez
Permanente Total por Acidente.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacao do Capital Segurado, a data do acidente.
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5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da
Apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apés entrada em vigor da Apdlice.

6. CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicoes Gerais,
a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdélice Coletiva
ou da presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da
Apolice Coletiva;

¢) com pagamento da indenizacao em caso de falecimento do
Segurado.

7. PREMIO

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em globo terrestre.

9. DESCRICAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DE ENTREGA DE
GENEROS ALIMENTICIOS

9.1. Em caso de Evento Coberto, se a opcao for entrega de cestas de alimentos,
estas serdo entregues ao Segurado ou ao(s) seu(s) Beneficiario(s), de acordo
com o valor referencial e periodicidade estabelecidos contratualmente.

9.1.1. O valor referencial abrangera a seguinte composicao: géneros
alimenticios e embalagem para transporte. O frete para entrega da
cesta basica nao fara parte do valor referencial.

9.2. A composicao da cesta de alimentos podera ser alterada em
consequéncia da oferta de mercado e/ou oscila¢oes de preco. Por
este motivo, os itens poderao ser substituidos em quantidade ou
marca e/ou excluidos para manter o limite referencial de valor.
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9.2.1. As cestas de alimentos serdao entregues pela prestadora de servicos

credenciada na data e local indicados pelo Segurado ou pelo(s)
Beneficiario(s).

9.2.2. Nao havera reembolso por produtos adquiridos diretamente

pelo Segurado ou pelo(s) Beneficiario(s).

10. DESCRICAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DE CREDITO EM CARTAO

MAGNETICO

10.1.Em caso de Evento Coberto, se a opcao for pelo pagamento da Indenizacao
por intermédio de crédito em cartdo magnético destinado para tal fim, a
Seguradora ou prestador de servicos por ela autorizado fornecera cartao
magnético e senha para utilizacao nos estabelecimentos credenciados.

10.2. Os créditos serao efetuados nos valores e periodicidade estabelecidos
contratualmente.

11. DESCRICAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DO PAGAMENTO EM

ESPECIE

11.1.Em caso de Evento Coberto, se a opcao for pelo pagamento da Indenizacao
em espécie, para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o
disposto nas Condicoes Gerais item 18., deverao ser apresentados 0s
respectivos documentos basicos, a seguir relacionados:

a) Morte decorrente de Acidente

formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) Beneficiario(s);

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado por cada um dos Beneficiarios;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovantes de residéncia do Segurado e do(s)
Beneficiario(s);

copia da Certidao de Obito do Segurado;

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT
(Comunicacao de Acidente do Trabalho), se houver;

copia do Laudo do Necroscépico - IML (Instituto Médico-Legal), se
realizado;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacao), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico,
se realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver.
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e notas fiscais e recibos originais das despesas com funeral,

e copia do Termo de Rescisao do Contrato de Trabalho, devidamente
assinado pelo empregador e pelo representante do empregado,
quando se tratar de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja
empregaticio;

e COpia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar
de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e comprovante de indicacdo de Beneficiario(s) assinado pelo
Segurado;

e COpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de Concessionaria;

e COpia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

12. DISPOSICOES GERAIS

12.1.Esta Cobertura faz parte integrante das Condicoes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cesta Basica por Invalidez Permanente Total por Acidente

(CBI)

1.

OBJETIVO

1.1

1.2

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) ou ao
proprio Segurado o pagamento de Indenizacao, em decorréncia de
Invalidez Permanente Total por Acidente, a titulo de auxilio-alimentacao,
exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais
termos desta Cobertura, das Condicoes Gerais e as demais
Disposi¢oes Contratuais.

Esta Cobertura somente sera devida se caracterizada a Cobertura de
Invalidez Permanente Total por Acidente.

1.3 O pagamento da indenizacao ao beneficiario sera efetuado em

espécie, podendo optar ainda pelo pagamento da indenizacao
dentre as op¢oes a seguir:

a) por intermédio de fornecimento de cesta(s) de alimentos;
b) pelo crédito em cartao magnético;

DEFINICAO

2.1

Acidente Pessoal: para fins desta Cobertura prevalece o conceito indicado
no item “Definicdes” das Condicoes Gerais deste seguro.

RISCOS EXCLUIDOS

3.1

Além dos riscos expressamente excluidos de cobertura apresentados
no Conceito de Acidente Pessoal das Condicoes Gerais, estao
expressamente excluidos de cobertura para esta Cobertura, os
eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou
relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

b) atos ou operacoes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
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se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

¢) acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,

ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario
ou pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos
socios controladores, dirigentes e administradores do
Estipulante;

f) tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) perturbacoes e intoxicacoes alimentares de qualquer espécie;

i) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos
que provierem da utilizacao de meios de transporte mais
arriscados, de prestacao de servico militar, da pratica de esporte
ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

j) eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

k) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao
do Segurado para conducao de veiculo automotor;

I) Acidente Vascular Cerebral;

m) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado
contra a vida e integridade fisica de outrem, consumado ou nao,
exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em
perigo;

n) todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente
coberto;

o) perda de dentes, ainda que decorrente de acidente coberto.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1 O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2 Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacdo do Capital Segurado, a data do acidente.
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5. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

5.1 A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio da vigéncia da
Apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apds entrada em vigor da Apdlice.

6. CESSACAO DESTA COBERTURA

6.1 Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicoes Gerais,
a Garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

6.1.1Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apélice Coletiva
ou da presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da
Apolice Coletiva.

7. PREMIO

7.1 O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

8. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

8.1 Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em globo terrestre.

9. DESCRICAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DE ENTREGA DE
GENEROS ALIMENTICIOS

9.1 Em caso de Evento Coberto, se a opcao for entrega de cestas de alimentos,
estas serdo entregues ao Segurado ou ao(s) seu(s) Beneficiario(s), de acordo
com o valor referencial e periodicidade estabelecidos contratualmente.

9.1.10 valor referencial abrangera a seguinte composicdo: géneros
alimenticios e embalagem para transporte. O frete para entrega da
cesta basica nao fara parte do valor referencial.

9.2 A composicao da cesta de alimentos podera ser alterada em
consequéncia da oferta de mercado e/ou oscila¢oes de preco. Por
este motivo, os itens poderao ser substituidos em quantidade ou
marca e/ou excluidos para manter o limite referencial de valor.

9.2.1As cestas de alimentos serao entregues pela prestadora de servicos
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credenciada na data e local indicados pelo Segurado ou pelo(s)
Beneficiario(s).

9.2.2Nao havera reembolso por produtos adquiridos diretamente

pelo Segurado ou pelo(s) Beneficiario(s).

10. DESCRICAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DE CREDITO EM CARTAO

MAGNETICO

10.1 Em caso de Evento Coberto, se a opcao for pelo pagamento da Indenizacao
por intermédio de crédito em cartdo magnético destinado para tal fim, a
Seguradora ou prestador de servicos por ela autorizado fornecera cartao
magnético e senha para utilizacao nos estabelecimentos credenciados.

10.2 Os créditos serao efetuados nos valores e periodicidade estabelecidos
contratualmente.

11. DESCRICAO DO FORNECIMENTO DE CESTA POR MEIO DO PAGAMENTO EM

ESPECIE

11.1 Em caso de Evento Coberto, se a opcao for pelo pagamento da Indenizacao
em espécie, para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o
disposto nas Condicoes Gerais item 18., deverao ser apresentados 0s
respectivos documentos basicos, a seguir relacionados:

a) Invalidez Permanente Total por Acidente

formulario “Aviso de Sinistro”, devidamente preenchido e assinado
pelo Segurado;

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

copias do RG (cédula de identidade), CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas) e comprovante de residéncia do Segurado;

copia do BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT
(Comunicacao de Acidente do Trabalho), se houver;

copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

copia do Laudo do Exame de Dosagem Alcodlica e/ou Toxicoldgico,
se realizado(s);

copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se
houver;

radiografia e resultados de exames realizados;

copia da Ficha de Registro do empregado, quando se tratar de
Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

copia dos 3 (trés) ultimos comprovantes de salario, quando se tratar
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de Apdlice Coletiva, cujo Vinculo prévio seja empregaticio;

e COpia da Conta da Concessionaria com vencimento imediatamente
anterior a ocorréncia do Sinistro, quando tratar-se de Apdlice cuja
cobranca seja efetuada por intermédio de Conta de
Concessionaria;

e COpia do comprovante de quitacao da Conta da Concessionaria
indicada no item anterior.

12. DISPOSICOES GERAIS

12.1 Esta Cobertura faz parte integrante das Condicoes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura de Desemprego Involuntario (DI)

1. OBIJETIVO

1.1.

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento
de uma Indenizacdo em caso de rescisdao do Contrato de trabalho do
Segurado por parte do empregador, ndo motivada por justa causa, exceto
se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais termos
desta Cobertura, das Condi¢oes Gerais e as demais Disposicoes
Contratuais.

1.1.1. A Cobertura de Desemprego Involuntario (DI) nao indeniza
eventos de desemprego decorrentes da extincao do contrato
de trabalho por acordo entre empregado e empregador,
conforme previsto pela Lei 13.467/2017.

2. ELEGIBILIDADE

2.1.

2.2

Somente serao considerados elegiveis ao recebimento da Indenizacao, os
Segurados que na data da rescisao involuntaria do contrato de trabalho
tiverem vinculo empregaticio, sujeito exclusivamente ao regime da CLT
(Consolidacao das Leis do Trabalho), apresentando periodo minimo de 12
(doze) meses ininterruptos de duracao do Contrato de Trabalho para o
atual empregador.

2.1.1. Para recebimento da Indenizacao, além do requisito do subitem 2.1.
acima, o Segurado devera permanecer na condicao de
desempregado pelo periodo de 60 (sessenta) dias correspondentes a
Franquia, bem como pelo periodo adicional estabelecido
contratualmente, correspondente ao numero de parcelas
indenizaveis.

2.1.2. O vinculo empregaticio do Segurado deve ser mantido com uma
pessoa juridica, através de Contrato de trabalho formalizado pela
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) e que receba
pagamentos perioddicos consecutivos, com uma jornada minima de
30 (trinta) horas semanais, na data do evento.

Apo6s um evento de desemprego involuntario indenizado, o Segurado
devera comprovar novo periodo de 12 (doze) meses de trabalho
ininterruptos para um mesmo empregador para que venha a ser elegivel a
Indenizacao de um segundo evento de desemprego involuntario.
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3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Estao excluidos da presente Cobertura, os eventos ocorridos em
consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a)

b)
9]

d)
e)
f)
9)

h)
i)

j)

k)

extincao do contrato de trabalho por acordo entre empregado e
empregador, conforme previsto pela Lei 13.467/2017;

pedido de demissao pelo empregado;

adesao do empregado a programas de demissao voluntaria
(PDV) ou incentivada e/ou por acordo coletivo de trabalho;

acordo entre empregado e empregador;

dispensa do empregado por justa causa;

jubilacao, pensao ou aposentadoria por qualquer causa;

perda de emprego decorrente da faléncia, concordata e
recuperacao judicial ou extra judicial do empregador;

prestacao de Servico Militar;

campanhas de demissoes em massa. Para fins de aplicacao deste
seguro, considera-se demissao em massa empresas que demitam
mais de 10% (dez por cento) de seu quadro de pessoal no prazo
de seis meses contado a partir do primeiro Sinistro avisado e de
um mesmo Estipulante;

extincao automatica ou término do Contrato de trabalho,
quando o Contrato tiver prazo determinado (Contrato a termo);
dispensa com imediata admissao em empresa seja ela ou nao, do
mesmo grupo econoémico, coligada, filiada, associada, subsidiaria
e/ou acionista.

segurados nao considerados elegiveis a indenizacao, conforme
item 2.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1. O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.1.1. O valor maximo de cada parcela e a quantidade maxima de

parcelas indenizaveis, serao estabelecidos no Contrato do
Seguro e no Certificado Individual do Seguro.

4.2. Para fins desta Cobertura, considera-se data do evento, para efeito de
determinacao do Capital Segurado, a data do desligamento indicada no
Termo de Rescisao do Contrato de Trabalho, independentemente do aviso
prévio ser cumprido ou indenizado.

5. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1. O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, apds ocorréncia de cada Evento Coberto, sem
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cobranca de Prémio adicional, observado o disposto no subitem 2.2. acima.
6. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

6.1. A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para
todos os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de
vigéncia da apodlice ou em data posterior, por meio de aditivo,
quando esta Cobertura for contratada apés entrada em vigor da
Apodlice.

7. CESSACAO DESTA COBERTURA

7.1. Além das hipéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condicoes Gerais,
a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

7.1.1. Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apodlice Coletiva
ou da presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da
Apolice Coletiva.

8. CARENCIA

8.1. O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado
o limite maximo de até 50% (cinqlenta por cento) do periodo de vigéncia
da Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

9. FRANQUIA

9.1. E de até 60 (sessenta) dias ininterruptos, por evento, conforme definido no
Contrato de Seguro e/ou Certificado Individual, contados a partir da data
do desligamento do Segurado junto ao empregador.

10. PREMIO

10.1. O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.

11. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

11.1.Esta Clausula abrange os eventos ocorridos em todo globo terrestre.
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12. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

12.1.Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 18., deverao ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a sequir relacionados:

formulério “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado pelo
Segurado;

formulério “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

Copia autenticada da Carteira de Trabalho, pagina da foto e
qualificacao civil, pagina do ultimo Contrato de Trabalho, folha
posterior ao Contrato (a autenticacao devera ocorrer 31 dias apos a
data da demissdo) e da pagina que comprove o recebimento do Seguro
Desemprego, quando houver; (*)

Copia do RG (carteira de identidade), CPF (Cadastro de Pessoa Fisica) e
do comprovante de residéncia do Segurado;

Termo de Rescisao do Contrato de Trabalho homologado no TRT ou
Sindicato;

Autorizacao de Movimento do Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS);

Importante: a Seguradora podera solicitar a atualizacdo mensal destas
informacoes ao Segurado. Nesta hipdtese, a ndo apresentacao podera
ensejar a suspensao do pagamento da Indenizacao.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. Esta Cobertura faz parte integrante das Condicdes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas,
prevalecem sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais
gue, em relacao a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura de Incapacidade Fisica Total e Temporaria (ITT)

1.

OBJETIVO

1.1.

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento
de uma indenizacao, quando da incapacidade caracterizada pela
impossibilidade continua e ininterrupta do segurado exercer a sua profissao
ou ocupacao, durante o periodo em que se encontrar sob tratamento
médico, e desde que seja profissional autbnomo e/ou liberal regulamentado
exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais
termos desta Cobertura, das Condicoes Gerais e as demais
Disposicoes Contratuais.

2. ELEGIBILIDADE

2.1. Somente tera direito a esta garantia o Segurado, profissionais autbnomos e
liberais regulamentados conforme definido no item 3.25 das Condicoes
Gerais.

2.2. Apds um evento de Incapacidade Fisica Total e Temporaria indenizado, o
Segurado somente estara elegivel a Indenizacdo de um segundo evento da
mesma Cobertura, apds 6 (seis) meses, contados a partir da data do retorno
a toda e qualquer atividade laborativa.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Estao excluidos da presente Cobertura, os eventos ocorridos em
consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) Uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou
projéteis nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou
nao, bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a
radiacoes nucleares ou ionizantes;

b) Atos ou operacoes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

¢) Doencas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados
morbidos e doencas contraidas anteriormente a contratacao do
seguro, de conhecimento do Segurado e nao declaradas no ato
da contratacao, bem como os acidentes sofridos pelo Segurado
antes da contratacao do seguro;
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d) Suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,
ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:
- do inicio de vigéncia individual do seguro; ou
- da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;

e) Atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario
ou pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos
socios controladores, dirigentes e administradores do
Estipulante;

f) Tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

g) Epidemias, pandemias e envenenamento de carater coletivo
declaradas por oérgao competente;

h) Procedimentos e/ou tratamentos, clinicos ou cirurgicos, para
esterilidade, infertilidade, inseminacao artificial, impoténcia
sexual, controle de natalidade, e mudanca de sexo, bem como
suas consequéncias, inclusive periodos de convalescenca a eles
relacionados, excetua esterilizacao feminina e masculina;

i) Tratamento clinico ou cirargico com finalidade estética ou nao e
periodos de convalescenca a eles relacionados, exceto os que
forem restauradores (ap6s acidente pessoal coberto pelo seguro)
e os reparadores de cirurgias decorrentes de neoplasias
malignas, que sejam necessarios para restabelecimento do
Segurado;

j) Tratamentos para senilidade, geriatria, rejuvenescimento,
repouso, convalescenca e suas consequéncias;

k) Tratamentos odontolégicos e ortodonticos de quaisquer
espécies, salvo quando decorrentes de acidente pessoal,
ocorridos dentro do periodo de vigéncia do seguro;

I) Doencas degenerativas da coluna vertebral;

m) Infec¢Ges oportunistas e doencas provocadas pela Sindrome de
Imuno Deficiéncia Adquirida (SIDA/AIDS);

n) Doencas cronicas : degenrativas de sistema musculo-esquelético;
sistema nervoso, diabetes; glaucoma; aterosclerose arterial de
qualquer ordem; aneurismas; doencas psiquiatricas e tumores
malignos , mesmo em fase aguda ;

o) Doencas de caracteristicas reconhecidamente progressivas, tais
como fibromialgia, artrite reumatoéide, osteoartrose, dor
miofascial, esclerose multipla, doenca de Alzheimer, Doenca de
Parkinson, entre outras;

p) Pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos
que provierem da utilizacao de meios de transporte mais
arriscado, de prestacao de servico militar, da pratica de esporte
ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;
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gq) Eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

r) Eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao
do Segurado para conducao de veiculo automotor;

s) Eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado
contra a vida e integridade fisica de outrem consumado ou nao,
exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em
perigo.

t) Dorsalgias, radiculopatias, ciatica e outras neurites;

u) Entesopatia;

v) Entorsoes, distensoes, contusoes;

w) Fraturas de elementos dentarios, perda de dentes ou tratamento
odontolégico de qualquer espécie;

x) Fraturas patoldgicas;

y) Lesoes Infra-articulares de joelho;

z) Lesoes ou doencas que nao exijam atendimento médico;

aa) Luxacao de Ombro (acromio - clavicular ou gleno umeral);

bb) Sindromes compressivas nervosas;

cc) Dialises e hemodialises;

dd) Qualquer tipo de hérnia e suas consequéncias decorrente de
doenca;

ee) Gravidez, parto ou aborto e quaisquer complicacées ou suas

consequéncias, desde que nao decorrentes de acidentes
pessoais;

ff) As perturbacées e intoxicacoes alimentares de qualquer espécie,
bem como as intoxicacoes decorrentes da acao de produtos
quimicos ou medicamentos, salvo quando prescritos por médico,
em decorréncia de risco coberto;

gg) Quaisquer tipos de tratamentos ou danos estéticos, incluindo
gastroplastia redutora, excetua gastroplastia em casos de
sindorme metabdlica;

hh) Internacoes hospitalares para investigacao diagnéstica, espera
para a realizacao de cirurgia, avaliacao do estado de sanidade
(check-up), repouso ou geriatria;

ii) Estado de convalescenca (apos a alta médica) e as despesas de
acompanhantes;

ji) Doencas mentais ou psiquiatricas;

kk) Internacoes hospitalares, tratamentos ambulatoriais, exames
diagnosticos, terapias e consultas médicas realizadas por
profissionais de especialidades nao reconhecidas pelo Conselho
Federal de Medicina ou por médicos que sejam legalmente
habilitados.

4. CAPITAL SEGURADO
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4.1. O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2. Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacdo do Capital segurado a data do afastamento do Segurado
de toda e qualquer atividade laborativa.

Ramo 82 - Tarifacdo — Taxa Média 166
Processo SUSEP n°: 15414.901061/2014-13 - V3 -2018 05



REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1. O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, ap6s ocorréncia de cada Evento Coberto, sem
cobranca de Prémio adicional, observado o disposto no item 2.2. acima.

6. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA
6.1. A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da
Apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apds entrada em vigor da Apdlice.
7. CESSACAO DESTA COBERTURA
7.1. Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢oes
Gerais, a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa
ainda:
7.1.1. Para o Segurado:
a) simultaneamente, com o cancelamento da Apélice Coletiva
ou da presente Cobertura;
b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da
Apolice Coletiva.
8. PREMIO
8.1. O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
9. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA
9.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
10. CARENCIA
10.1. 0 periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite maximo de até 50% (cinqiienta por cento) do
periodo de vigéncia da Apdlice e sera contado a partir do inicio de
vigéncia individual.
10.2. O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido
ou substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame
Médico.
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10.3. Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais nao havera
Caréncia.
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11. FRANQUIA

11.1.E de até 15 (quinze) dias ininterruptos, por evento, conforme
definido no Contrato de Seguro e/ou Certificado Individual do
Seguro, contados a partir da data do inicio da incapacidade total e
temporaria do Segurado que o impeca de realizar toda e qualquer
atividade laborativa.

12. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

12.1.Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 18., deverao ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a sequir relacionados:

formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) segurado;

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

Copia do RG (carteira de identidade), CPF (Cadastro de Pessoa Fisica)
do comprovante de residéncia do Segurado;

Declaracdo médica, constando diagndstico, tratamento instituido e
periodo de afastamento de toda e qualquer atividade laborativa,
justificando o periodo indicado;

Exames médicos complementares realizados;

Comprovante de recolhimento do INSS ou Recibo de Pagamento
Autonomo (RPA) - os trés ultimos anteriores ao afastamento - ou
Declaracdo do imposto de renda ou Carné ledo — ultimo;

Copia da comprovacao contabil/fiscal da atividade profissional nos 3
(trés) meses que antecedem ao afastamento.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1.Esta Cobertura faz parte integrante das Condicées Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tem funcao subsidiaria.
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Cobertura De Auxilio Complementar Por Incapacidade
Temporaria (ACIT)

1. OBIJETIVO

1.1.

Esta Cobertura, desde que contratada, garante ao Segurado o pagamento
de uma indenizacdo complementar, quando da incapacidade caracterizada
pela impossibilidade continua e ininterrupta do segurado exercer a sua
profissdo ou ocupacao, durante o periodo em que se encontrar sob
tratamento médico, exceto se decorrente de Riscos Excluidos,
observados os demais termos desta Cobertura, das Condi¢oes Gerais
e as demais Disposicoes Contratuais.

2. ELEGIBILIDADE

2.1.

2.2.

2.3.

Somente tera direito a esta garantia o Segurado com vinculo empregaticio e
registro em Carteira de Trabalho.

2.1.1. Apds um evento de Auxilio Complementar por Incapacidade
Temporaria indenizado, o Segurado somente estara elegivel a
Indenizacao de um segundo evento da mesma Cobertura, apos 6
(seis) meses, contados a partir da data do retorno a toda e qualquer
atividade laborativa.

Retornando as suas atividades laborativas, o seqgurado nao podera usufruir
novamente do beneficio desta garantia em prazo inferior ao estipulado na
apolice, contados da data de seu retorno do ultimo afastamento.

Caso o Segurado tenha que retornar a situacao de incapacidade temporaria
em consequéncia de evento para o qual ja havia recebido alta médica, cuja
origem ou causa seja a mesma, tais periodos de incapacidade serao
considerados como um mesmo evento, exceto quando o intervalo entre os
mesmos for superior a 6 (seis) meses.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Estao excluidos da presente Cobertura, os eventos ocorridos em

consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos
em testes, experiéncias ou no transporte de armas e/ou projéteis
nucleares, incluindo explosoes nucleares provocadas ou nao,
bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

b) atos ou operacoes de guerra civil, quimica ou bacteriolégica,
declaradas ou nao, invasao, hostilidade, insurreicao de poder
militar ou usurpado, guerrilha, revolucao, agitacao, motim,
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revolta, sedicao, sublevacao, atos de terrorismo ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, excetuando-
se os casos de prestacao de servico militar ou de atos de
humanidade em auxilio de outrem;

¢) doencas e acidentes preexistentes, assim entendido: estados
morbidos e doencas contraidas anteriormente a contratacao do
seguro, de conhecimento do Segurado e nao declaradas no ato
da contratacao, bem como os acidentes sofridos pelo Segurado
antes da contratacao do seguro;

d) suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia,
ou da reconducao do contrato, quando suspenso, contados:

- o inicio de vigéncia individual do seguro; ou

- da solicitacao de aumento de Capital Segurado feita
exclusivamente pelo Segurado/Estipulante. Nesta hipotese a
exclusao somente se aplica a diferenca do Capital Segurado
aumentado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario
ou pelo representante legal, de um ou de outro, ou ainda pelos
socios controladores, dirigentes e administradores do
Estipulante;

f) tufoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcoes
vulcanicas e outras convulsoes da natureza;

g) epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo assim
declaradas por 6rgao competente;

h) procedimentos e/ou tratamentos, clinicos ou cirurgicos, para
esterilidade, infertilidade, inseminacao artificial, impoténcia
sexual, controle de natalidade, e mudanca de sexo, bem como
suas conseqiiéncias, inclusive periodos de convalescenca a eles
relacionados;

i) tratamentos clinicos ou cirtrgicos com finalidade estética, salvo
quando necessarias a restauracao das funcoes alteradas em
razao de Sinistro ocorridona vigéncia do seguro;

j) cirurgias plasticas estéticas e periodos de convalescenca a elas
relacionados;

k) tratamentos para obesidade, em qualquer modalidade, inclusive
gastroplastia redutora;

I) tratamentos para senilidade, geriatria, rejuvenescimento,
repouso, convalescenca e suas consequéncias;

m) tratamentos odontologicos e ortodonticos de quaisquer
espécies, salvo quando decorrentes de acidente pessoal,
ocorridos dentro do periodo de vigéncia do seguro;

n) doencas degenerativas da coluna vertebral inclusive hérnia
discal, com excecao de tratamento cirurgico;

o) infec¢oes oportunistas e doencas provocadas pela Sindrome de
Imuno Deficiéncia Adquirida (SIDA/AIDS);

p) Doencas cronicas : degenrativas de sistema musculo-esquelético
; sistema nervoso, diabetes ; glaucoma; aterosclerose arterial de
qualquer ordem ; aneurismas; doencas psiquiatricas e tumores
malignos , mesmo em fase aguda ;
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gq) doencas de caracteristicas reconhecidamente progressivas, tais
como fibromialgia, artrite reumatoéide, osteoartrose, dor
miofascial, esclerose multipla, doenca de Alzheimer, Doenca de
Parkinson, entre outras;

r) pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam
motivados por necessidade justificada, excetuando-se os casos
que provierem da utilizacao de meios de transporte mais
arriscado, de prestacao de servico militar, da pratica de esporte
ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

s) eventos causados exclusivamente pela nao utilizacao, pelo
Segurado, de equipamentos de seguranca exigidos por lei;

t) eventos causados exclusivamente pela auséncia de habilitacao
do Segurado para conducao de veiculo automotor;

u) eventos em que o Segurado tenha intencionalmente atentado
contra a vida e integridade fisica de outrem consumado ou nao,
exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em
perigo;

v) acidentes ocorridos anteriormente a contratacao do seguro;

w) as perturbacoes e intoxica¢oes alimentares de qualquer espécie,
bem como as intoxicacoes decorrentes da acao de produtos
quimicos ou medicamentos, salvo quando prescrito por médico,
em decorréncia de risco coberto;

x) tratamento clinico ou cirargico com finalidade estética ou nao e
periodos de convalescenca a eles relacionados, exceto
tratamento clinico ou cirurgicos, quando nao decorrentes de
risco coberto;

y) estado de convalescenca (apds a alta médica) e as despesas de
acompanhantes;

z) doencas mentais ou psiquiatricas;

aa) internacoes hospitalares, tratamentos ambulatoriais, exames
diagnésticos, terapias e consultas médicas realizadas por
profissionais de especialidades nao reconhecidas pelo conselho
federal de medicina ou por médicos que sejam legalmente
habilitados;

bb) automutilacoes e lesoes auto-inflingidas, estando o segurado
mentalmente doente ou sao;

cc) procedimentos nao previsto no codigo brasileiro de ética medica,
tratamentos clinicos ou cirargicos experimentais e tratamentos
medicamentosos nao reconhecidos pelo servico nacional de
fiscalizacao de medicina e farmacia do Ministério da Saude;

dd) atos contrarios a lei, inclusive a direcao de veiculos automotores,
incluindo motos, barcos, aeronaves e assemelhados, sem a
devida habilitacao ou sem a utilizacao de equipamentos de
seguranca obrigatoéria por lei, como capacetes e cintos de
seguranca.

4. CAPITAL SEGURADO
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4.1. O Capital Segurado para esta Cobertura sera estabelecido contratualmente
e devera constar nos respectivos Certificados Individuais do Seguro.

4.2. Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacdo do Capital segurado a data do afastamento do Segurado
de toda e qualquer atividade laborativa, devidamente comprovada.

4.3. Em periodos inferiores a 30 (trinta) dias, além da franquia estabelecida no
item 11. desta Cobertura, a indenizagao sera paga de forma proporcional
ao numero de dias de afastamento.

4.4. O periodo maximo de recebimento deste auxilio sera estabelecido
contratualmente.

5. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1. O Capital Segurado relativo a esta Cobertura sera totalmente reintegrado,
de forma automatica, ap6s ocorréncia de cada Evento Coberto, sem
cobranca de Prémio adicional, observado o disposto no item 2.2. acima.

6. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA

6.1. A garantia compreendida por esta Cobertura comeca a vigorar, para todos
os Segurados da Apdlice, simultaneamente com o inicio de vigéncia da
Apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta Cobertura
for contratada apés entrada em vigor da Apdlice.

7. CESSACAO DESTA COBERTURA

7.1. Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢oes Gerais,
a garantia do risco a que se refere esta Cobertura cessa ainda:

7.1.1. Para o Segurado:

a) simultaneamente, com o cancelamento da Apdlice Coletiva
ou da presente Cobertura;

b) a partir da data em que ocorrer a exclusao do Segurado da
Apolice Coletiva;

8. PREMIO
8.1. O Prémio referente a esta Cobertura estara previsto contratualmente.
9. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

9.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre .
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10. CARENCIA

10.1. O periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente,
respeitado o limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do
periodo de vigéncia da Apdlice e sera contado a partir do inicio de
vigéncia individual.

10.2. O periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido
ou substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame
Médico.

10.3. Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais nao havera
Caréncia.

11. FRANQUIA

11.1.E de até 15 (quinze) dias ininterruptos, por evento, conforme definido no
Contrato de Seguro e/ou Certificado Individual do Seguro, contados a partir
da data do afastamento temporario do Segurado, que o impeca de realizar
toda e qualquer atividade laborativa, comprovada mediante relatério
médico.

12. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

12.1.Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 18., deverdo ser apresentados os respectivos
documentos basicos, a sequir relacionados:

formulario “Aviso de Sinistro” devidamente preenchido e assinado
pelo(s) segurado;

formulario “Autorizacdo de Pagamento - Crédito de Sinistro”,
devidamente preenchido e assinado pelo Segurado;

Copia do RG (carteira de identidade), CPF (Cadastro de Pessoa Fisica) e
do comprovante de residéncia do Segurado;

Declaracdo médica, constando diagndstico, tratamento instituido e
periodo de afastamento de toda e qualquer atividade laborativa,
justificando o periodo indicado;

Exames médicos complementares realizados;
Carteira de Trabalho e/ou Contrato de Trabalho do Segurado;
Comprovante de pagamento do prémio;

Copias autenticadas do Laudo Médico expedido pelo Instituto Nacional
de Seguridade Social — INSS, atestando a incapacidade temporaria, bem
como documentos que comprovem o recebimento de Auxilio-Doenca.

12.2.Em todas as ocorréncias poderao ser realizadas pericias médicas pelo
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departamento médico da Seguradora, sendo estas despesas custeadas pela
prépria Seguradora.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1.Esta Cobertura faz parte integrante das Condicoes Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tem funcao subsidiaria.
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Cobertura Suplementar de Inclusao de Cénjuge (IC)

1. OBJETIVO

1.1. Esta Cobertura Suplementar, desde que contratada, garante ao Segurado,
uma Indenizacdo em caso de falecimento do Cénjuge do Segurado, ou
ainda na ocorréncia de algum do(s) demais Evento(s) Coberto(s) previsto(s)
na(s) Cobertura(s) contratada(s) pelo Segurado em favor de seu Conjuge,
exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais
termos desta Cobertura Suplementar, das Condicoes Gerais, da(s)
Cobertura(s) eventualmente contratada(s) e as demais Disposi¢oes
Contratuais.

1.2. Nao podera participar desta Cobertura Suplementar, o conjuge que
faca parte do Grupo Segurado como Segurado, ainda que tenha
pago o Prémio, exceto se houver Disposicao Contratual em
contrario.

1.3. Esta Cobertura Suplementar somente podera ser contratada, se for
extensiva da(s) Cobertura(s) contratada(s) para o Segurado, respeitadas as
conjugacoes estabelecidas contratualmente.

2. DEFINICAO

2.1. Conjuge: é a(0) esposa(o) do Segurado(a). A(o) companheira(o) equipara-se
ao Coénjuge, desde que comprovada a uniao estavel, nos termos da
legislacao em vigor, na data do Sinistro.

3. GARANTIAS

3.1. Todas as Coberturas previstas nestas Condicoes Gerais, desde que
contratadas pelo Segurado, poderao ser extensivas ao Conjuge e serao
estabelecidas contratualmente obedecendo as mesmas disposicoes
definidas para o Segurado nas respectivas Coberturas, observadas as
limitacoes de Capital Segurado e idade, e eventuais regras aplicaveis
exclusivamente ao Conjuge.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. Estao expressamente excluidos desta Cobertura Suplementar de
Conjuge todos os riscos definidos como excluidos das Coberturas
contratadas, e das exclusoes apresentadas no conceito de Acidente
Pessoal, aplicaveis ao Segurado.
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5. CONDICOES DE ACEITACAO

5.1. Somente poderao participar do seguro os Conjuges que obedecam as
regras de aceitacao definidas nesta Cobertura, nas Condicbes Gerais, na(s)
Cobertura(s) contratada(s) e demais Disposicoes Contratuais.

6. FORMA DE PARTICIPACAO

6.1. A garantia para Conjuge podera ser:

a) automatica: quando estarao cobertos automaticamente todos os
Conjuges dos respectivos Segurados, sem necessidade de adesao
individual e desde que respeitados os limites de idade e eventuais
restricbes estabelecidas contratualmente.

b) facultativa: quando serao incluidos os Cénjuges dos Segurados que se
manifestarem para a adesao individual e, desde que aceitos
previamente pela Seguradora.

7. CAPITAL SEGURADO

7.1. O Capital Segurado para esta Cobertura Suplementar sera equivalente a um
percentual do Capital Segurado estabelecido contratualmente para o
Segurado, em cada uma da(s) respectivas Cobertura(s) contratada(s).

7.1.1. O Capital Segurado e Coberturas contratadas serao estabelecidas
contratualmente, sendo que o Capital Segurado para o Conjuge nao
podera ser superior a 100% (cem por cento) do Capital Segurado
contratado para o Segurado, na(s) respectiva(s) Cobertura(s)
contratadas.

7.2. Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacdo do Capital Segurado, as mesmas datas estabelecidas nas
respectivas Coberturas contratadas para o Segurado.

8. BENEFICIARIO(S)

8.1. Na hipotese da contratacdo de Coberturas decorrentes do falecimento do
Cdnjuge, seja por causas naturais ou acidentais, a Indenizacao sera paga ao
Segurado. Em caso de Coberturas que nao estejam relacionadas a sua
morte, a Indenizacao, quando cabivel, sera ao proéprio conjuge.
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9. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA SUPLEMENTAR

9.1. Inicio de vigéncia da Cobertura Suplementar

9.1.1. A(s) respectiva(s) Cobertura(s) contratada(s) para o Cénjuge
comeca(m) a vigorar simultaneamente com o inicio da
vigéncia do Segurado, ou em data posterior, por meio de
aditivo, quando contratada(s) apés entrada em vigor da(s)
cobertura(s) do Segurado.

9.2. Inicio de vigéncia dos riscos individuais

9.2.1. Desde que atendidas as premissas indicadas no item 9.1.1 acima, a
garantia dos riscos individuais previstos no seguro comecara a
vigorar:

a) na forma automatica: a partir da caracterizacdo da condicao de
Cbnjuge de acordo com o item 2.1 acima.

b) na forma facultativa: na data da inclusdo do Cénjuge, desde que
aceito previamente pela Seguradora.

10. CESSACAO DESTA COBERTURA SUPLEMENTAR

10.1. Além das hipoteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢oes Gerais,
e no item “Cessacao de Cobertura desta Cobertura” de cada uma das
Coberturas contratadas para o Conjuge, a(s) garantia(s) do risco a
que se refere(m) esta Cobertura Suplementar cessa(m)
simultaneamente com o cancelamento da Apdlice Coletiva, das
Coberturas contratadas ou da presente Cobertura Suplementar.

10.1.1. Cessacao da cobertura individual

a) com a cessacao da condicao de Conjuge, seja ou nao
comunicado este fato a Seguradora e
independentemente da cobranc¢a de Prémio;

b) quando o Segurado solicitar a exclusao de seu Conjuge,
exclusivamente na hipotese de adesao facultativa;

¢) com o falecimento do Conjuge, exclusivamente na
hipétese de adesao facultativa.

11. PREMIO

11.1. O Prémio referente a esta Cobertura Suplementar estara previsto
contratualmente.
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12. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

12.1. Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

13. CARENCIA

13.1. 0 periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado
o limite maximo de até 50% (cinqlienta por cento) do periodo de vigéncia
da Apdlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

13.2. 0O periodo de Caréncia poderd, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

13.3.Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera Caréncia.
14. PAGAMENTO DA INDENIZA(;AO

14.1.Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicdes Gerais item 17, deverdo ser apresentados, além dos documentos
basicos relacionados na(s) Cobertura(s) eventualmente contratada(s), a
comprovacao da condicao de Conjuge, por meio de:
e  Certidao de Casamento atualizada; ou
e Provas de unido estavel.

15. DISPOSICOES GERAIS

15.1. Esta Cobertura faz parte integrante das Condic6es Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.
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Cobertura Suplementar de Inclusao de Filhos (IF)

1. OBIJETIVO

1.1.

1.2.

1.3.

Esta Cobertura Suplementar, desde que contratada, garante ao Segurado,
uma Indenizacdo em caso de falecimento do(s) o(s) Filho(s) do Segurado, ou
ainda na ocorréncia de algum do(s) demais Evento(s) Coberto(s) previsto(s)
na(s) Cobertura(s) contratada(s) pelo Segurado em favor de seu(s) Filho(s),
exceto se decorrente de Riscos Excluidos, observados os demais
termos desta Cobertura Suplementar, das Condicoes Gerais, da(s)
Cobertura(s) eventualmente contratada(s) e as demais Disposi¢oes
Contratuais.

Quando ambos os conjuges pertencerem ao mesmo Grupo
Segurado, os Filhos serao incluidos uma unica vez, como
dependentes daquele de maior Capital Segurado, sendo este
denominado Segurado para efeito desta Cobertura Suplementar.

Esta Cobertura Suplementar somente podera ser contratada em
conjunto com a Cobertura Suplementar de Cénjuge e Cobertura de
Morte Acidental exceto se houver Disposicao Contratual em
contrario e se for extensiva da(s) Cobertura(s) contratada(s) para o
Segurado, respeitadas as conjugacoes estabelecidas
contratualmente.

2. DEFINICAO

2.1.

Filho(s): para efeito desta Cobertura Suplementar é(sao) o(s) filho(s), o(s)
enteado(s) e o(s) menor(es) considerado(s) dependente(s) do Segurado
conforme regra estabelecida pela Receita Federal para o Imposto sobre a
Renda - IRPF, exceto se houver Disposicao Contratual em contrario.

3. GARANTIAS

3.1.

As garantias que poderdo ser contratadas para o(s) Filho(s) serao
estabelecidas contratualmente e obedecerao as mesmas disposicoes
estabelecidas para o Segurado nestas Condicdes Gerais e nas respectivas
Coberturas, eventualmente contratadas, observadas as limitacoes de Capital
Segurado e idade, e eventuais regras aplicaveis exclusivamente ao(s)
Filhos(s).

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. Estao expressamente excluidos desta Cobertura Suplementar de
Filho(s) todos os riscos definidos como excluidos das Coberturas
contratadas, e das exclusoes apresentadas no conceito de Acidente
Pessoal, aplicaveis ao Segurado.
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5. FORMA DE PARTICIPACAO

5.1. Ainclusao do(s) Filho(s) do Segurado sera automatica, de forma que estarao
cobertos automaticamente todos os Filhos dos respectivos Segurados, sem
necessidade de adesao individual e desde que respeitados os limites de
idade e eventuais restricoes estabelecidas contratualmente.

6. CAPITAL SEGURADO

6.1. O Capital Segurado para esta Cobertura Suplementar sera equivalente a um
percentual do Capital Segurado estabelecido contratualmente para o
Segurado, em cada uma da(s) respectivas Cobertura(s) contratada(s).

6.2. O Capital Segurado e Coberturas contratadas, serao estabelecidas
contratualmente, sendo que o Capital Segurado para o(s) Filho(s) nao
podera ser superior a 100% (cem por cento) do Capital Segurado
contratado para o Segurado, na(s) respectiva(s) Cobertura(s) contratadas.

6.3. Para os Filhos menores de 14 (quatorze) anos, esta Cobertura Suplementar,
independentemente do Capital Segurado, se limita ao reembolso das
despesas com funeral e desde que devidamente comprovadas com as notas
fiscais originais, incluindo-se entre as despesas com funeral as havidas com
o traslado, nao estando cobertas as despesas com aquisicao de terrenos,
Jazigos ou carneiros.

6.4. Para fins desta Cobertura, considera-se como data do evento, para efeito
de determinacdo do Capital Segurado, as mesmas datas estabelecidas nas
respectivas Coberturas contratadas para o Segurado.

7. BENEFICIARIO DO SEGURO

7.1. Na hipotese da contratacao das Coberturas decorrentes de falecimento do
segurado, seja por causas naturais ou acidentais, a Indenizacao sera paga
ao Segurado. Em caso de Coberturas que nao estejam relacionadas a sua
morte, a Indenizacdo, quando cabivel, serd ao(s) proprio(s) Filhos(s).

8. INICIO DE VIGENCIA DESTA COBERTURA SUPLEMENTAR
8.1. Inicio de vigéncia da Cobertura Suplementar

8.1.1. A(s) respectiva(s) Cobertura(s) contratadas para ofs) Filho(s)
comega(m) a vigorar simultaneamente com o inicio da vigéncia do
Segurado, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando
contratada(s) ap6s entrada em vigor da(s) cobertura(s) do Segurado.
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8.2. Inicio de vigéncia dos riscos individuais

8.2.1. Desde que atendidas as premissas indicadas no item 8.1.1 acima, a
garantia dos riscos individuais previstos no seguro comecara a
vigorar a partir da caracterizacdo da condicao de Filho(s) de acordo
com o item 2.1 acima

9. CESSACAO DESTA COBERTURA SUPLEMENTAR

9.1. Além das hipoéteses previstas nos itens 10 e 11 das Condi¢oes Gerais,
e no item “Cessacao de Cobertura desta Cobertura” de cada uma
das Coberturas contratadas para o(s) Filho(s), a(s) garantia(s) do risco
a que se refere(m) esta Cobertura Suplementar cessa(m)
simultaneamente com o cancelamento da Apdlice Coletiva, das
Coberturas contratadas ou da presente Cobertura Suplementar e/ou
da Cobertura Suplementar de Conjuge, observado o disposto no
item 1.3 acima.

9.2. A cobertura individual cessa em caso de extin¢cao da condicao de
Filho(s) definida no item 2.1 acima.

10. PREMIO

10.1. O Prémio referente a esta Cobertura Suplementar estara previsto
contratualmente.

11. AMBITO TERRITORIAL DE COBERTURA

11.1.Esta Cobertura abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

12. CARENCIA

12.1.0 periodo de Caréncia podera ser estabelecido contratualmente, respeitado
o limite maximo de até 50% (cinquenta por cento) do periodo de vigéncia
da Apodlice e sera contado a partir do inicio de vigéncia individual.

12.2. 0 periodo de Caréncia podera, a critério da Seguradora, ser reduzido ou
substituido por Declaracao Pessoal de Saude e/ou por Exame Médico.

12.3.Para os eventos decorrentes de Acidentes Pessoais ndo havera Caréncia.
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13. PAGAMENTO DA INDENIZACAO

13.1.Para a analise do pagamento da Indenizacao, respeitado o disposto nas
Condicoes Gerais item 17, deverao ser apresentados, além dos documentos
basicos relacionados na(s) Cobertura(s) eventualmente contratada(s), a
comprovacao da condicao de Filho, por meio de:

e (opia da Certidao de Nascimento ou RG (carteira de identidade), CPF
(Cadastro de Pessoa Fisica)

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1.Esta Cobertura faz parte integrante das Condicées Gerais da Apdlice. As
normas constantes desta Cobertura, por serem mais especificas, prevalecem
sobre quaisquer dispositivos existentes nas Condicoes Gerais que, em
relacdo a esta Cobertura, tém funcao subsidiaria.

@ As marcas e sinais distintivos aqui utilizados sao registrados em

®
@“ nome da Zurich Insurance Company Ltd em vérias jurisdicoes
ZURICH ZURICH | em todo o mundo.
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SEGURO ZURICH PERDA, ROUBO OU FURTO DE CARTAO @

CONDICOES GERAIS ZURICH@

CLAUSULA 12 - DEFINIGOES
Para efeito das disposi¢cdes da apélice ficam convencionadas as seguintes defini¢Oes:

Apolice:

Aviso de Sinistro:

Beneficiario

Cartdo Adicional:

Cartdo de Crédito:

Cartdo de Débito:

Cartao Muiltiplo:

Coagao

Cobertura:

Condig¢des Gerais:

Corretor:

Dados Cadastrais

SEGURO ZURICH PERDA, ROUBO OU FURTO
DE CARTAO
PROCESSO SUSEP 15414.002552/2005-81

Documento que a Seguradora emite, com um n2 préprio de identificacdo, apds a
aceitacdo do risco proposto pelo Estipulante ou Segurado. A apdlice discrimina as
coberturas contratadas e condig8es aplicaveis.

Comunicagdo obrigatéria que deve ser feita pelo Segurado ao Estipulante ou a
Seguradora tdo logo tenha ciéncia da ocorréncia de evento coberto pela apdlice.

E a pessoa fisica ou juridica a favor da qual serd paga a indenizacdo devida pela apdlice
no caso de transacdes irregulares realizadas com o cartdo do segurado.

Cartdo de Crédito adicional ao do Segurado, concedido para uso pessoal e
intransferivel da pessoa indicada pelo mesmo, cuja responsabilidade quanto ao uso
sera do Segurado titular.

Cartdo emitido pelo Estipulante ou a pedido deste, com o nome do Segurado, nimero
de identificacdo, senha individual e confidencial, holograma e outras tecnologias de
seguranca e data de validade, concedido para uso pessoal e intransferivel do Segurado.

Cartdo vinculado a uma conta corrente ativa mantida com instituicdo bancdria, que
possibilita saques em guichés, terminais eletronicos, ATM, Rede Interligada do Banco
24 horas ou compras e servigos através de transagdes eletronicas.

Cartdo que possibilita as funcGes dos cartdes de crédito e de débito.

E 0o emprego de forca fisica ou grave ameaga que incuta ao Segurado fundado temor
de dano iminente e consideravel a sua pessoa, a sua familia ou aos seus bens.

Protecdo contra determinado risco conferida ao Segurado de acordo com as condi¢des
da apdlice.

Conjunto de clausulas contratuais que disciplinam os direitos e obrigacGes das partes
contratantes. Dizem respeito a todos os contratos de um mesmo plano de seguro e
podem ser alteradas por condigcdes e clausulas de carater especifico de cada apdlice.
No Plano Zurich Perda ou Roubo de Cartdo de Crédito as Condi¢Ges Gerais poderao ser
alteradas por Clausulas Particulares, desde que sejam ratificadas e incluidas no texto
da apdlice.

Pessoa fisica ou juridica, devidamente habilitada e registrada na SUSEP -
Superintendéncia de Seguros Privados - e legalmente autorizada a intermediar a
realizagdo de contratos de seguro, podendo representar os interesses do Estipulante
ou do Segurado junto a Seguradora.

Sdo informacgdes sobre o Estipulante e sobre os Segurados que toda proposta ou
adesdo ao seguro e todas as movimentacgdes da apdlice deverdo conter, conforme
segue:
1. Estipulante - PESSOA JURIDICA:

a. Denominagdo ou razdo social;

b. Atividade principal desenvolvida;

c. Numero de identificagdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

d. Endereco completo (logradouro, bairro, cddigo de enderecamento postal —
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Dano Corporal:

Dano Moral:

Endosso ou Aditivo:

Estabelecimentos:

Estipulante:

Furto:

Indenizagao:

Indenizagdes
Punitivas:

Limite Maximo de
Indenizagdo (LMI):

Prejuizo:

SEGURO ZURICH PERDA, ROUBO OU FURTO
DE CARTAO
PROCESSO SUSEP 15414.002552/2005-81
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CEP, cidade, unidade da federagdo), nimero de telefone e cédigo DDD.
2. Segurado - PESSOA FISICA:
Nome completo;
Data de nascimento;
Nudmero de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF/MF);
Limite Maximo de Indenizagdo;
Inicio de Vigéncia (data de adesdo);
Data de término de validade do cartdo;
Prémio do seguro.

o a0 oo

Dano que atinge a integridade fisica de uma pessoa, inclusive morte ou invalidez. O
Dano Corporal é risco excluido desta apdlice.

Toda e qualquer ofensa ou violagdo que mesmo sem ferir ou causar estragos aos bens
patrimoniais de uma pessoa, ofenda aos seus principios e valores de ordem moral, tais
como os que se referem a sua liberdade, a sua honra, aos seus sentimentos, a sua
dignidade e/ou a sua familia, sendo, em contraposi¢cdo ao patrimdnio material, tudo
aquilo que ndo seja suscetivel de valor econdmico. O Dano Moral é risco excluido
desta apalice.

Instrumento de alteragdo do contrato de seguro — documento que a Seguradora emite
para promover qualquer modificagdo na apdlice e que fica fazendo parte integrante da
mesma.

A Seguradora tem 15 (quinze) dias para analisar, aceitar integralmente ou com
ressalvas ou recusar uma solicitacdo de alteracdo da apdlice.

Pessoas fisicas ou juridicas, fornecedoras de bens e/ou servigos, filiadas a bandeira do
cartdo de crédito coberto, no pais e no exterior.

E a pessoa juridica que contrata a apdlice coletiva de seguros, ficando investida dos
poderes de representacdo dos Segurados perante a Seguradora e com
responsabilidades definidas no contrato.

Ato de subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia movel.

Pagamento pecuniario devido pela Seguradora ao Segurado ou a seus beneficidrios em
decorréncia de sinistro coberto pela apdlice.

Indenizagbes decorrentes de processos civis, como punicdo a qualquer falta do
Estipulante ou do Segurado, ndo destinadas a repor a perda do Segurado ou de

terceiro reclamante (“Punitive Damages”). A indenizag¢do punitiva é risco excluido
desta apdlice.

Valor contratado pelo Segurado para garantir as perdas decorrentes dos riscos
cobertos na apdlice.

E o valor maximo a ser pago pela Seguradora, com base nesta apdlice, por sinistro
coberto e ocorrido dentro do periodo de vigéncia individual. Esse limite ndo
representa, em qualquer hipdtese, pré-avaliacdo do interesse segurado.

O valor da indenizag¢do a que o segurado terd direito, com base nas condi¢des desta
apodlice, ndo poderd ultrapassar o valor do interesse segurado no momento do sinistro,
independente de qualquer disposi¢do constante desta apdlice.

Valor que representa as perdas sofridas pelo Segurado em um determinado sinistro. A
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Prémio:

Prescricao:

Proposta:

Proposta de adesao:

Regulacdo de
Sinistro:

Risco:

Roubo:

Segurado:

Seguradora:

Seguro a Primeiro
Risco Absoluto:

Sinistro:

Sub-rogacao:

SEGURO ZURICH PERDA, ROUBO OU FURTO

DE CARTAO
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responsabilidade da Seguradora estard sempre limitada aos prejuizos efetivamente
amparados pelas coberturas contratadas na apdlice, que sdo os Prejuizos Indenizaveis,
e ao Limite Maximo de Indenizagdo contratado.

Preco do seguro. E o valor pago pelo Segurado ou pelo Estipulante a Seguradora para
que ela assuma os riscos contratados. O prémio liquido é o prego do seguro antes de
somar-se a0 mesmo o custo de emissdo da Seguradora (custo de apdlice), o IOF
(imposto sobre operagdes financeiras) e os juros de parcelamento.

Perda do direito da pretensdo de todo e qualquer pedido reclamando um interesse,
em razdo do transcurso do prazo fixado em lei.

Documento através do qual o Estipulante, seu representante legal ou seu Corretor de
Seguros manifesta o interesse de contratar o seguro. A Seguradora tem 15 (quinze)
dias para analisar, aceitar integralmente ou com ressalvas ou recusar uma proposta.

E o documento com a declaragio dos elementos essenciais do interesse a ser
garantido e do risco, em que o proponente, pessoa fisica, expressa a intencdo de aderir
a contratacdo do seguro sob a forma coletiva, manifestando pleno conhecimento das
Condigdes Gerais e demais condig¢Ges da apdlice.

E 0 processo através do qual a Seguradora analisa as circunstancias e a documentagéo
dos sinistros comunicados pelos Segurados ou por seus beneficidrios para, no caso de
enquadramento nos Riscos Cobertos da apdlice, providenciar a indenizacdo devida nos
termos da mesma.

Evento futuro e incerto, que independe da vontade das partes (Segurado e Segurador)
e cuja ocorréncia acarreta prejuizo ao Segurado.

Acdo de subtragdo de coisa alheia mdvel cometida mediante grave ameaga, com
emprego de violéncia contra a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio,
reduzido a impossibilidade de resisténcia, quer pela agéo fisica, quer pela aplicacdo de
narcéticos, ou assalto a mdo armada.

Pessoa fisica que contrata o seguro e que possui interesse econdémico nos bens
segurados ou que estd exposta aos riscos previstos nas coberturas contratadas,
efetivamente aceita pela Seguradora e incluida no seguro.

Para fins deste seguro, entende-se como segurados os usuarios dos Cartdes de Crédito
comercializados pelo Estipulante.

E a Zurich Brasil Seguros S.A., empresa legalmente constituida para assumir e gerir os
riscos devidamente especificados na apdlice, mediante a cobranga do prémio.

Tipo de contratacdo através da qual a Seguradora responde integralmente pelos
prejuizos indenizdveis, até o montante dos Limites Maximos de Indenizagdo
contratados.

E a ocorréncia de um risco coberto pela apdlice, capaz de acarretar obrigacdes
pecunidrias a Seguradora.

Direito que a lei confere a Seguradora que pagou uma indeniza¢do ao Segurado de
assumir seus direitos contra os terceiros responsaveis pelos prejuizos.
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Transagao: Toda e qualquer aquisicdo de bens e/ou servicos, saques em dinheiro, pagamentos,
autorizagdes de débitos, operacgdes e negdcios efetuados com o uso do cartdo.

CLAUSULA 22 - OBJETIVO DO SEGURO

O objetivo deste seguro é garantir, até os Limites Maximos de Indenizagdo especificados na Apdlice, o
pagamento de indenizagdo ou reembolso dos prejuizos resultantes de evento coberto pela garantia ou
conjunto de garantias contratadas e ratificadas na Apdlice, nos termos dessas Condi¢cdes Gerais e das demais
condigbes contratuais.

CLAUSULA 32 - ADESAO

Poderdo aderir ao presente seguro os usuarios titulares e adicionais autorizados de cartGes de crédito, débito
e/ou de multipla fungdo comercializados e/ou administrados pelo Estipulante, conforme especificado na
Apdlice.

CLAUSULA 42 - RISCOS COBERTOS

Este seguro cobre uma ou mais garantias descritas a seguir, sendo a contrata¢do expressamente ratificada na

Apdlice, com a indicagdo dos respectivos Limites Maximos de Indenizagdo.

A comunicagdo obrigatéria do evento, mencionada nos itens das coberturas, serad suspensa durante o periodo

em que o Segurado estiver impossibilitado de fazé-la exclusivamente por atos criminosos de terceiros.

Fica expressamente convencionado que somente os riscos ratificados como cobertos na Apdlice fardo parte

das garantias do seguro, independentemente de todas estarem relacionadas nestas CondigGes.

4.1. Perda do Cartdo: Estdo cobertos os prejuizos diretamente causados por transagdes indevidas e ndo
autorizadas pelo Segurado, realizadas no periodo de cobertura ratificado na Apdlice, limitado ao minimo
de 48 (quarenta e oito) horas e ao maximo de 120 (cento e vinte) horas imediatamente anteriores a
comunicac¢do da perda do cartdo do Segurado, para que a operadora/central de atendimento possa
efetuar o bloqueio imediato, e desde que o fato seja registrado em Boletim de Ocorréncia Policial e ndo
seja decorrente dos riscos excluidos na CLAUSULA 52 RISCOS EXCLUIDOS destas Condi¢des.

4.1.1. Caréncia: O risco de perda do cartdo estd sujeito a caréncia de no maximo 30 (trinta) dias,
conforme especificado na Apdlice, contados a partir do inicio de vigéncia individual ou da
recondugdo do seguro, se suspenso, periodo durante o qual a Seguradora estard isenta do
pagamento de qualquer indenizagao.

4.2. Roubo ou Furto do Cartdo: Estdo cobertos os prejuizos diretamente causados por transa¢Ges indevidas e
ndo autorizadas pelo Segurado, realizadas no periodo de cobertura ratificado na Apdlice, limitado ao
minimo de 48 (quarenta e oito) horas e ao maximo de 120 (cento e vinte) horas imediatamente anteriores
a comunicac¢do do roubo ou furto do cartdo do Segurado para que a operadora/central de atendimento
possa efetuar o bloqueio imediato, e desde que o fato seja registrado em Boletim de Ocorréncia Policial e
ndo seja decorrente dos riscos excluidos na CLAUSULA 52 RISCOS EXCLUIDOS destas Condigdes.

4.3. Saque ou Compra sob Coacdo: Estdo cobertos os prejuizos apurados e comprovados diretamente
causados por transacgdes irregulares ocorridas em consequiéncia de saque nos terminais eletrénicos, ATM,
no caixa de agéncias bancdrias, Redes Interligadas ao Banco 24 horas ou despesas e servicos irregulares
efetuados com a utilizacdo do limite de crédito aprovado ou limite de saque didrio do cartdo do Segurado,
realizados no periodo de cobertura ratificado na Apdlice, limitado ao minimo de 48 (quarenta e oito)
horas e ao maximo de 120 (cento e vinte) horas imediatamente anteriores a comunicagdo do Segurado
para que a referida operadora/central de atendimento possa efetuar o bloqueio imediato, e desde que o
fato seja registrado em Boletim de Ocorréncia Policial e ndo seja decorrente dos riscos excluidos na
CLAUSULA 52 RISCOS EXCLUIDOS destas Condices.

CLAUSULA 52 - RISCOS EXCLUIDOS

Estdo expressamente excluidos da cobertura deste seguro quaisquer prejuizos, onus, perdas, danos ou

responsabilidades de qualquer natureza, direta ou indiretamente causados por, resultantes de, ou para os

quais tenham contribuido:

5.1. TransagOes realizadas mediante o uso do Cartdo sem o conhecimento ou autoriza¢do do titular ou do
usuario adicional e sem que tenha ocorrido o roubo, furto ou perda do Cartdo segurado.

SEGURO ZURICH PERDA, ROUBO OU FURTO
DE CARTAO
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5.2.
5.3.

5.4.
5.5.
5.6.
5.7.
5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.
5.13.
5.14.
5.15.
5.16.
5.17.
5.18.
5.19.
5.20.
5.21.

5.22.
5.23.

5.24.

5.25.

5.26.

5.27.
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Saldo devedor de compras realizadas em data anterior a do sinistro;

Prejuizos decorrentes de transag6es acima do limite de crédito aprovado ou do limite de saque didrio
do cartdo do Segurado;

Transag¢oOes que ndo tenham sido realizadas mediante a ocorréncia comprovada dos riscos cobertos;
Taxas de inscrigdo e/ou anuidade;

Encargos contratuais;

Encargos de Inadimpléncia;

Transagoes irregulares e indevidas realizadas fora do periodo de cobertura, em horas, estabelecido na
Apdlice e no Certificado de Seguro;

TransagOes realizadas apds a comunicagao do sinistro a Central de atendimento do Estipulante;

Atos ilicitos dolosos, culpa grave equiparavel ao dolo, atos propositais, fraude, ma fé, acdo ou omissao
dolosa do Segurado, do beneficiario ou de representante legal de um ou de outro, inclusive negligéncia
em usar de todos os meios comprovadamente ao seu alcance para evitar os prejuizos cobertos,
durante ou apds a ocorréncia de qualquer sinistro;

Atos ilicitos dolosos, culpa grave equiparavel ao dolo, atos propositais, fraude, ma fé, agao ou omissao
dolosa de prepostos do Estipulante, quer sejam eles empregados em tempo integral, temporarios ou
de empresas prestadoras de servigo contratadas, incluindo fraude eletrénica ocasionada por ou como
conseqiiéncia das relagdes de trabalho com o Estipulante, ou pelo préprio Segurado;

Erros ou falhas sistémicas dos Estabelecimentos filiados, do Estipulante, do Segurado ou de
representantes dos mesmos;

O extravio ou roubo de Cartdes ou informagdes enquanto estejam sob a custédia ou em poder do
Estipulante, do fabricante, de courrier, mensageiro, servico postal ou em transito, qualquer que seja o
destino;

“Clonagem” ou cdpias nado autorizadas do Cartao;

Transagdes ocorridas em qualquer terminal eletrénico cujo acesso seja feito por meio de senha/cédigo
pessoal e secreto, a menos que sejam efetuadas sob coagdo e comprovadas através de Boletim de
Ocorréncia Policial;

Saques em cartdes de débito, crédito ou multiplos que ndo exijam utilizacdo de senha/cédigo pessoal
e secreto;

Saques ou compras feitos através de outros meios (ex: cheque, internet, telefone) que nao os feitos
através do cartdo do Segurado, ainda que realizados mediante agdes criminosas;

Danos causados a terceiros;

Indenizagdes punitivas;

Prejuizos indiretos tais como lucros cessantes e responsabilidade civil;

Danos Corporais;

Danos Morais;

Extorsao indireta, definida no Art.160 do Cédigo Penal como “exigir ou receber, como garantia de
divida, abusando da situa¢do de alguém, documento que pode dar causa e procedimento criminal
contra a vitima ou contra terceiro”.

Estelionato, definido no Art. 171, do Cddigo Penal, como "obter, para si ou para outrem, vantagem
ilicita, em prejuizo alheio, induzindo ou mantendo alguém em erro, mediante artificio, ardil, ou
qualquer outro meio fraudulento".

Reagdo nuclear, radiagdes ionizantes ou contaminagdo por radioatividade de qualquer combustivel ou
residuo nuclear, combustdo de materiais nucleares, materiais de armas nucleares ou qualquer
processo auto-sustentador de fissdo nuclear;

Invasdo, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou operagdes bélicas, guerra, guerra quimica, guerra
bacteriolégica, greve, “lockout” (cessagdo da atividade por ato ou fato do empregador), pilhagem ou
atos similares, insurrei¢do, rebelido, motim, revolugao, conspiragao, nacionalizagao, confisco ou ato de
autoridade civil ou militar ou usurpadores de autoridade ou atos de qualquer pessoa que esteja agindo
por parte de ou em ligagdo com qualquer organizagdo cujas atividades visem a derrubada, pela forga,
do Governo "de jure" ou "de facto" ou instigar a queda do mesmo por meio de quaisquer atos;

Ato terrorista independente de seu proposito;
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5.29.

5.30.
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Atos de autoridades publicas, salvo se para evitar a propagagao de riscos cobertos pelo presente
seguro;

Apropriagdo ou destruicio por forga de regulamentos alfandegarios ou qualquer tipo de
responsabilidade de fornecedores ou fabricantes perante o Segurado;

Erro na Interpretacdo de Datas por Equipamentos Eletronicos, conforme Clausula de Exclusao a seguir:
Fica entendido e concordado que este seguro nao cobre qualquer prejuizo, dano, destruicao, perda
e/ou reclamagdo de responsabilidade, de qualquer espécie, natureza ou interesse, que possa ser,
direta ou indiretamente, originado de, ou consistir em:

- Falha ou mau funcionamento de qualquer equipamento e/ou programa de computador e/ou
sistema de computagio eletrénica de dados em reconhecer e/ou corretamente interpretar e/ou
processar e/ou distinguir e/ou salvar qualquer data como a real e correta data de calendario, ainda
que continue a funcionar aparentemente de forma correta apds aquela data;

- Qualquer ato, falha, inadequacdo, incapacidade, inabilidade ou decisdo do Segurado ou de
terceiro, relacionado com a nao utilizacdo ou nao disponibilidade de qualquer propriedade ou
equipamento de qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco de reconhecimento,
interpretacgdo ou processamento de datas de calendario.

Para todos os efeitos, entende-se como equipamento ou programa de computador os circuitos
eletronicos, microchips (componentes fisicos de informatica para armazenamento de dados), circuitos
integrados, microprocessadores, sistemas embutidos, hardwares (equipamentos computadorizados),
softwares (programas utilizados ou a serem utilizados em equipamentos computadorizados),
firmwares (programas residentes em equipamentos computadorizados), programas, computadores,
equipamentos de processamento de dados, sistemas ou equipamentos de telecomunicagdes ou
qualquer outro equipamento similar, sejam eles de propriedade do Segurado ou nao.

CLAUSULA 62 - LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO, FORMA DE CONTRATACAO E LIMITE MAXIMO DE
GARANTIA DA APOLICE

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

O limite maximo de indenizacdo (LMI) para cada uma das coberturas contratadas serd definido na
Apdlice, podendo ser distinto por tipo, categoria ou classe de Cartdao comercializado pelo Estipulante,
conforme proposta de adesdo do Segurado.

Os limites maximos de indenizagdo contratados poderdo sofrer atualizagdes ou recdlculos, bem como os
respectivos prémios, desde que expressamente convencionado nas demais condicGes da apdlice.

O Limite Maximo de Garantia da Apdlice (LMG) representa o valor maximo a ser indenizado pela
Seguradora em decorréncia de um ou mais sinistros ocorridos durante a vigéncia da apdlice.

A soma de todas as indenizagGes pagas pelo presente seguro, em todos os sinistros, ndo podera exceder
ao Limite Maximo de Garantia da Apdlice, mesmo no caso de ocorréncia simultdnea de mais de um
evento coberto, ficando a mesma automaticamente cancelada quando tal limite for atingido.

Cada Cartdo coberto serd considerado como um risco individual, ndo podendo o Segurado, em caso de
sinistro, alegar excesso de verba de um cartdo (titular ou adicional) para compensar eventual
insuficiéncia de outro.

A forma de contratacdo do presente seguro é a primeiro risco absoluto, ou seja, a Seguradora
responderd até o limite maximo de responsabilidade da mesma, ainda que o valor apurado a titulo de
prejuizos indenizdveis seja superior aquele valor.

CLAUSULA 72 - ATUALIZAGAO DE VALORES

7.1.

SEGURO ZURICH PERDA, ROUBO OU FURTO
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DA ATUALIZACAO DOS VALORES CONTRATADOS

7.1.1. Estabelece-se para fins de atualizagdo monetaria de valores deste seguro, quando aplicavel, o
IPCA/IBGE — indice de Precos ao Consumidor Amplo/Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica.

7.1.2. Em caso de extin¢cdo do IPCA/IBGE, serd considerado para efeito desta clausula o IPC/FGV -
indice Geral de Precos ao Consumidor / Fundagdo Getulio Vargas.

7.1.3. As contratagdes com vigéncia inferior a um ano nao estdo sujeitas a atualizagdo monetaria de
prémios e capitais segurados.
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7.1.4. Quando aplicdvel, os capitais segurados e prémios serdo atualizados anualmente, na data de
aniversario da contratagdo, com base na variagdo positiva do indice no correspondente periodo
anual.
DA ATUALIZAGAO DAS OBRIGACOES PECUNIARIAS
7.2.1. Os valores devidos pela Seguradora a titulo de devolugdo de prémio sujeitam-se a atualizacdo
monetaria pela variagdo do indice estabelecido no item 7.1.1. destas condicdes a partir da data
em que se tornarem exigiveis, sendo:
7.2.1.1. No caso de cancelamento do contrato, os valores serdo exigiveis a partir da data de
recebimento da solicitagdo de cancelamento ou da data do efetivo cancelamento, se
0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora.

7.2.1.2. No caso de recebimento indevido de prémio pela Seguradora os valores serdo
exigiveis a partir da data de recebimento do prémio.

7.2.1.3. No caso de recusa da proposta os valores serdo exigiveis a parir da data de
formalizagdo da recusa, se ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias.

7.2.2. Caso o pagamento da indenizagdo ndo seja efetuado conforme disposto no subitem 9.8 da
CLAUSULA 9 - PROVA DO SINISTRO E DOCUMENTOS PARA REGULACAO, o valor da mesma sera
atualizado monetariamente pela variagdo positiva do indice estabelecido no item 7.1.1. destas
condigGes, acrescido de juros de mora, independentemente de notificagdo ou interpelagdo
judicial. Para efeito deste item, serdo consideradas as seguintes datas de exigibilidade:
7.2.2.1. Para as coberturas cuja indenizagdo corresponda ao reembolso de despesas

efetuadas, a data do efetivo dispéndio pelo Segurado;
7.2.2.2. Para as demais coberturas, a data da ocorréncia do evento.

7.2.3. As atualizagdes de que tratam os itens 7.2.1. e 7.2.2. destas Condi¢Bes Gerais serdo efetuadas
com base na variagdo positiva apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de
exigibilidade da obrigacdo pecuniaria e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua
efetiva liquidacao.

7.2.4. Os valores relativos as obrigacGes pecuniarias da Seguradora serdo acrescidos de juros
moratdrios de 1% (um por cento) ao més, quando o prazo de sua liquidagdo superar o prazo
para esse fim, e serdo contados a partir do primeiro dia posterior a tal prazo.

CLAUSULA 82 - PROVIDENCIAS EM CASO DE SINISTRO
No caso de sinistro que possa vir a ser indenizdvel por este seguro, devera o Segurado, ou seu representante,
sob pena de perder o direito a indenizagdo:

8.1.

8.2.

8.3.
8.4.

8.5.

Comunica-lo imediatamente ao Estipulante, via Operadora, Central de Atendimento ou demais canais de
comunicagdo disponibilizados pelo mesmo no Brasil ou no exterior, pela via mais rdpida ao seu alcance,
sem prejuizo da comunicagdo escrita.

Tomar as providéncias consideradas inadidveis para resguardar os interesses comuns e minorar os
prejuizos.

Providenciar Boletim de Ocorréncia Policial.

Prestar ao Estipulante e ao representante da Seguradora todas as informagbes e os esclarecimentos
solicitados, colocando-lhes a disposicdo a documentacdo para comprovagdo ou apuragao dos prejuizos.
Entregar ao Estipulante ou a Seguradora todos os documentos pertinentes a reclamagao, conforme
CLAUSULA 92 - PROVA DO SINISTRO, DOCUMENTOS PARA REGULAGAO E INDENIZACAO, necessarios para
o processo de regulagdo do sinistro e apuragdo dos correspondentes prejuizos.

CLAUSULA 92 - PROVA DO SINISTRO, DOCUMENTOS PARA REGULAGAO E INDENIZACAO

9.1.

9.2.

SEGURO ZURICH PERDA, ROUBO OU FURTO

PROCESSO SUSEP 15414.002552/2005-81

O pagamento de qualquer indenizacdo com base neste contrato somente poderd ser efetuado apds
terem sido relatadas pelo Segurado as circunstancias da ocorréncia do sinistro, apuradas as suas causas,
comprovados os valores a indenizar e o direito de recebé-los, cabendo ao Segurado prestar toda a
assisténcia para que isto seja concretizado.

Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar apds o sinistro ndo importam, por si so, no
reconhecimento da obrigacdo de pagar a indenizagdo reclamada.
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9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

SEGURO ZURICH PERDA, ROUBO OU FURTO DE CARTAO @
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Todas as despesas efetuadas com a comprovagdo ou apuragdo do sinistro e com os documentos de
habilitacdo efetivamente necessdrios a essa comprovagao ou apuracdo, ficam por conta do Segurado,
salvo as diretamente realizadas ou autorizadas pela Seguradora, incluindo-se nestas os eventuais
encargos de traducdo referentes a reembolso de despesas efetuadas no exterior.

A Seguradora podera exigir atestados ou certidoes de autoridades competentes, bem como cdpia da

certiddo de abertura ou o resultado de inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que

produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da indenizagdo no prazo devido.

Para uma rdpida regulagdo do sinistro, deverdo ser apresentados os documentos bdsicos por cobertura

especificados abaixo, ficando ressalvado o direito da Seguradora de solicitar quaisquer outros

documentos que julgar necessarios, mediante duvida fundada e justificavel.

A Seguradora terd o prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da data de entrega de todos os

documentos, para o pagamento da indeniza¢do devida. Serd suspensa a contagem desse prazo no caso

de solicitagdo de nova documentagdo na forma prescrita nos itens anteriores, e reiniciada a partir do dia
util subseqiiente aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias.

No caso do ndo pagamento da indenizagdo no prazo previsto no item 9.6 acima, o valor da mesma

deverd ser atualizado monetariamente de acordo com a CLAUSULA 72 - ATUALIZACAO DE VALORES,

acrescido de juros de mora de 1% (um por cento) ao més, a partir da data limite devida para pagamento
até a data da sua liquidacgao.

O valor da indenizagdo a que o Segurado tera direito, com base nas condi¢des deste seguro, ndo podera

ultrapassar o valor do interesse segurado no momento do sinistro, independentemente de qualquer

disposicdo constante desta Apdlice, e serd pago no Brasil e em moeda nacional.

Para pagamento de indenizagdo, aplicar-se-a, também, o disposto na CLAUSULA 15 - RECOLHIMENTO E

PAGAMENTO DO PREMIO, destas CondicBes.

DOCUMENTOS BASICOS NECESSARIOS PARA ANALISE DE SINISTROS:

9.10.1. Carta de Aviso de Sinistro do Segurado comunicando a ocorréncia formalmente, contendo data,
hora, local, descricdo detalhada da ocorréncia e causa do sinistro;

9.10.2. Boletim de Ocorréncia Policial original ou cdpia autenticada;

9.10.3. Em caso de sinistro com utilizagdo do Cartdo de Crédito e Cartdo Multiplo na fungdo crédito:
Copia da fatura com demonstrativo de compras efetuadas através do Cartdo, com
discriminacgdo das transagGes indevidas, decorrentes dos riscos cobertos;

9.10.4. Em caso de sinistro com utilizacdo do Cartdo de Débito e Cartdo Multiplo na fungdo débito:
copia do extrato da conta corrente a qual o cartdo esta vinculado, que demonstre as despesas
irregulares ocorridas no periodo coberto pelo seguro;

9.10.5. Cdpia dos documentos que comprovem os dados cadastrais do Segurado, endereco e RG;

9.10.6. Relagdo de todos os seguros que garantam o mesmo tipo de prejuizo coberto por esta apdlice.

CLAUSULA 10 - PERDA DE DIREITOS

10.1.

SEGURO ZURICH PERDA, ROUBO OU FURTO
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Sem prejuizo do que consta nas demais Clausulas destas Condi¢cdes Gerais e do que em lei esteja
previsto, o Segurado e/ou o estipulante perderdo todo e qualquer direito com relagdo ao presente
Contrato nos seguintes casos:

10.1.1. Se agravarem intencionalmente o risco.

10.1.2. Se fizerem declaragGes falsas, ou, por qualquer meio, procurarem obter beneficios ilicitos do
seguro a que se refere este contrato.

10.1.3. Recusarem-se a apresentar a documentagdo que seja exigida e indispensdvel a comprovagao
da reclamagao de indenizagao apresentada ou para levantamento dos prejuizos.

10.1.4. Se deixarem de tomar toda e qualquer providéncia que seja de sua obrigacdo ou que esteja
ao seu alcance, no sentido de evitar, reduzir ou ndo agravar os prejuizos resultantes de um
sinistro.

10.1.5. Se, por si, por seu representante legal ou pelo seu corretor de seguros, prestarem qualquer
declaragdo inexata ou omitirem informagdes que possam influir direta ou indiretamente no
conhecimento, andlise e aceitagdo da proposta ou no valor do prémio, sem prejuizo da
obriga¢ao do prémio vencido.

Se a inexatiddo ou omissao nas declara¢des ndo resultar de ma-fé do segurado ou do usuario,
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a seguradora podera:

Na hipotese da ndo ocorréncia de sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel.

Na hipétese da ocorréncia de sinistro sem indenizag¢ao integral:

a) Cancelar o seguro, apds o pagamento da indeniza¢do, retendo, do prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel ou
deduzindo-a do valor a ser indenizado;

Na hipdtese da ocorréncia de sinistro com indenizagao integral, cancelar o seguro, apos

o pagamento da indeniza¢do, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenga do

prémio cabivel.

10.1.6. Se transferirem direitos e obrigacdes dos bens segurados a terceiros sem prévia anuéncia da
Seguradora;

10.1.7.

10.1.8.

a)

b)

<)

Se o sinistro for devido a dolo ou culpa grave equiparavel ao dolo do Segurado, do
Estipulante, de seus sdcios controladores, dirigentes e administradores legais ou de seus
respectivos beneficiarios ou representantes legais;

Se for constatada fraude ou ma fé do Segurado, do Estipulante, de seus sécios controladores,
dirigentes e administradores legais ou de seus respectivos beneficiarios ou representantes
legais;

10.1.9. Se deixarem de cumprir as obrigag6es convencionadas neste contrato.

O segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de
agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a indenizagdo, se ficar comprovado que silenciou
de ma-fé.
A Seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de
agravacgao do risco, podera dar ciéncia ao Segurado, por escrito, de sua decisdo de cancelar o
contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada;

O cancelamento do contrato sé sera eficaz trinta dias apds a notificagao, devendo ser restituida a
diferenca do prémio proporcionalmente ao periodo a decorrer;

Na hipdtese de continuidade do contrato, a Seguradora podera cobrar a diferenca de prémio
cabivel.

CLAUSULA 11 —- CANCELAMENTO E RESCISAO
O presente seguro sera cancelado nos seguintes casos:
Para cada Cartdo, individualmente:

11.1.

11.1.1.

11.1.2.
11.1.3.

11.1.4.

Apds a ocorréncia de sinistro coberto, quando o Cartdo sinistrado serd cancelado pelo
Estipulante, sem qualquer restituicdo de prémio ou parte dele.

Mediante solicitagdo por escrito do Segurado ao Estipulante.

Em decorréncia da extin¢do da relagdo entre o Segurado e o Estipulante por cancelamento ou
bloqueio do Cartdo, nas formas acordadas entre os mesmos.

Mediante acordo entre as partes contratantes, através de solicitacdo escrita da parte que
tomou a iniciativa - Segurado ou Seguradora - situagdo em que a Seguradora restituira ao
Segurado a parte do prémio liquido recebido, proporcional ao tempo ndo decorrido, a contar
da data do cancelamento até a data em que a contratacdo do seguro individual completasse
sua vigéncia.

11.2. Para o Estipulante, interrompendo-se o oferecimento do seguro e inclusdes de novos Segurados:
11.2.1. Mediante acordo entre Seguradora e Estipulante, a qualquer tempo, com aviso prévio de 60

SEGURO ZURICH PERDA, ROUBO OU FURTO
DE CARTAO
PROCESSO SUSEP 15414.002552/2005-81

(sessenta) dias. Independentemente da origem do cancelamento, a Seguradora continuara
garantindo os certificados comercializados em periodo anterior ao do cancelamento, até a
consumacao de suas vigéncias;
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11.3.

11.4.
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11.2.2. Por falta de pagamento do prémio a Seguradora, conforme Clausula 15 — RECOLHIMENTO E
PAGAMENTO DO PREMIO destas condicdes, sem prejuizo do direito a indenizagdo dos
Segurados que possuam certificados vigentes.

No caso de cancelamento do contrato, os valores devidos a titulo de devolu¢cdo de prémio, se
houverem, serdo exigiveis a partir da data de recebimento da solicitagdo de cancelamento ou da data do
efetivo cancelamento, se o0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora, e sujeitam-se a atualizacdo
monetdria nos termos da CLAUSULA 7 — ATUALIZACAO DE VALORES destas Condigdes Gerais.

Em qualquer das situagdes acima, ndo serd devida a devolugdo do custo de emissdao da Seguradora
(custo de apdlice), do IOF (imposto sobre operagdes financeiras) e dos juros de parcelamento,
processando-se o calculo sobre o prémio liquido da apdlice.

CLAUSULA 12 - SUSPENSAO E REABILITACAO DO SEGURO

12.1.

12.2.

12.3.

Se o pagamento do prémio ndo for efetivado até a data estabelecida, as coberturas deste seguro
estardo suspensas a partir das 24 (vinte e quatro) horas da referida data e, no caso de sinistro, o
Segurado perderd o direito as garantias do seguro.

As coberturas serdo restabelecidas a partir das 24 (vinte e quatro) horas do dia em que o segurado
retomar o pagamento do prémio, desde que realizado dentro do prazo estipulado nas condigGes
contratuais, ndo superior a 90 (noventa) dias, contados a partir da data de vencimento do primeiro
prémio ndo pago. Ndo serdo cobrados prémios referentes ao periodo de suspensdo, em que ndo houve
cobertura.

Decorrido o prazo estipulado nas condi¢gdes contratuais, que ndo podera ser superior a 90 dias da data
de vencimento, sem que o pagamento do prémio tenha sido efetuado, seguro estara automaticamente
e de pleno direito cancelado e a cobertura ndo podera ser reabilitada.

CLAUSULA 13 - CONCORRENCIA DE APOLICES

13.1.

13.2.

13.3.

SEGURO ZURICH PERDA, ROUBO OU FURTO
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O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos bens e contra
0s mesmos riscos devera comunicar sua intengdo, previamente, por escrito, a todas as sociedades
seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

A indenizagao relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipdtese alguma, o valor do prejuizo

vinculado a cobertura considerada.

Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os mesmos

interesses contra os mesmos riscos, em apdlices distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre as

sociedades seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes disposi¢des:

13.3.1. Serd calculada a indenizagdo individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse
0 Unico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, deprecia¢do, participacoes
obrigatdrias do segurado, limite maximo de indenizagdo da cobertura e cladusulas de rateio;

13.3.2. Sera calculada a “indenizagdo individual ajustada” da cobertura, na forma abaixo indicada:

a) se, para uma determinada apodlice, for verificado que a soma das indenizagGes
correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro é maior que seu respectivo
limite maximo de garantia, a indenizac¢do individual de cada cobertura serd recalculada,
determinando-se, assim, a respectiva indenizacdo individual ajustada. Para efeito deste
recalculo, as indenizagbes individuais ajustadas relativas as coberturas que ndo apresentem
concorréncia com outras apdlices serdo as maiores possiveis, observados os respectivos
prejuizos e limites maximos de indeniza¢do. O valor restante do limite maximo de garantia
da apdlice serd distribuido entre as coberturas concorrentes, observados os prejuizos e os
limites maximos de indenizagdo destas coberturas.

b) caso contrario, a “indenizacdo individual ajustada” serd a indenizac¢do individual, calculada
de acordo com o item 13.3.1 desta clausula.

13.3.3. Sera definida a soma das indeniza¢Oes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de
diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o item 13.3.2
desta clausula;

13.3.4. Se a quantia a que se refere o item 13.3.3. desta clausula for igual ou inferior ao prejuizo
vinculado a cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participard com a
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13.4.

13.5.

13.6.
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respectiva indenizagdo individual ajustada, assumindo o segurado a responsabilidade pela
diferenca, se houver;

13.3.5. Se a quantia estabelecida no item 13.3.3. for maior que o prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participarda com percentual do prejuizo
correspondente a razdo entre a respectiva indenizagdo individual ajustada e a quantia
estabelecida naquele item.

A sub-rogacdo relativa a salvados operar-se-a na mesma propor¢do da cota de participagdo de cada

sociedade seguradora na indenizagdo paga.

Salvo disposicdo em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado com a maior parte da

indenizagdo ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao produto

desta negociac¢do, as demais participantes.

Sob pena de ndo Ihe caber qualquer direito previsto nesta apdlice, o Segurado se obriga a:

a) Declarar a Seguradora a existéncia de quaisquer outros seguros que garantam, contra 0s mesmos

riscos, os bens cobertos por esta apdlice; e

b) Comunicar imediatamente a Seguradora a efetivagdo posterior de outros seguros definidos na

alinea anterior.

CLAUSULA 14 — REINTEGRAGCAO

Cada cartdo serd cancelado pelo emissor apds a ocorréncia de sinistro, ndo existindo, portanto, reintegracdo do
valor indenizado. O novo cartdo eventualmente emitido para o Segurado podera ser incluido automaticamente
na apdlice, exceto para os Segurados que tenham tido mais de um sinistro nos 12 (doze) meses anteriores a
nova ocorréncia, quando o pedido de inclusdo devera ser previamente submetido a Seguradora.

CLAUSULA 15 — RECOLHIMENTO E PAGAMENTO DO PREMIO

15.1.

SEGURO ZURICH PERDA, ROUBO OU FURTO
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O recolhimento dos prémios devidos pelo Segurado sera efetuado automaticamente por meio de
faturas, débito automatico em conta corrente, débito em folha de pagamento, cartdo de crédito ou
outros documentos de arrecadagdo que a Seguradora ou o Estipulante emita contra o Segurado que
tenha aderido ao presente seguro.

15.1.1. O prémio do seguro poderd ser pago a vista, mensalmente, ou parceladamente, mediante
acordo entre as partes.

15.1.2. Nos seguros com cobranca do prémio através de desconto ou consignacdo em folha, o
empregador, salvo nos casos de cancelamento da apdlice, somente podera interromper o
recolhimento em caso de perda do vinculo empregaticio ou mediante pedido formal do
Segurado.

15.1.3. Constara explicitamente dos documentos relativos aos pagamentos efetuados pelos segurados,
o prémio do seguro, a seguradora responsdvel e obrigatoriamente, quando for o caso, as
seguintes informacgdes:

a) a falta de pagamento da primeira parcela ou do prémio a vista implicard o cancelamento
do seguro; e

b) a falta de pagamento de qualquer uma das demais parcelas subsequentes a primeira
poderd implicar o cancelamento do contrato de seguro, nos termos da Clausula de
Recolhimento e Pagamento do Prémio constante nas condi¢gdes contratuais do seguro.

15.1.4. As coberturas deste seguro ficardo automaticamente suspensas se o prémio nao for recolhido
ao Estipulante até a data estabelecida para pagamento da parcela Unica ou de cada parcela
devida, independente de qualquer interpelagdo judicial ou extrajudicial e sem que caiba
restituicdo de qualquer parcela do prémio ja paga, salvo nos casos de seguros com
fracionamento de prémio nos termos do item 15.4. destas CondicGes Gerais.

15.1.5. Iniciada a vigéncia da cobertura, se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio
a vista ou de qualquer uma de suas parcelas, sem que ele se ache efetuado, o direito a
indenizagdo ndo ficara prejudicado, podendo o prémio devido ser abatido da indenizagdo.

15.1.6. Quando aplicavel, o pagamento do seguro devera ser sempre incluido no pagamento minimo
periodico exigido pelo Estipulante, ndo sendo passivel de inclusdo em créditos rotativos e
outras formas de financiamento disponibilizadas pelo Estipulante ao Segurado, a menos que
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expressamente acordadas com o cliente e pagos nos prazos convencionados entre a
Seguradora e o Estipulante.
15.2. Os prémios recolhidos na forma acima serdo pagos pelo Estipulante a Seguradora, respeitando-se,
ainda, as seguintes disposicdes:
15.2.1. Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas

coincidirem com dia em que ndo haja expediente bancario, o pagamento podera ser efetuado

no primeiro dia util em que houver expediente bancdrio, sem que haja suspensdo das

coberturas;
15.2.2.

Mensalmente, ou nos periodos indicados na apdlice, com base nos seguros vigentes e prémios

devidos, a Seguradora encaminhara fatura de cobranga ao Estipulante onde constara o nome
do mesmo, o valor do prémio, a data de emissdo do documento de cobranca, o nimero da
apodlice/endosso e a data limite para o pagamento;

15.2.3. A data limite para pagamento do prémio a vista ou da 12 parcela do fracionamento, se houver,

nao poderd ultrapassar o 302 dia da emissdo da apdlice, da fatura ou endossos dos quais
resulte cobranga de prémio.

A Seguradora informara ao Segurado a situagao de adimpléncia do Estipulante, sempre que solicitado.
Para efeito de cobertura nos seguros com fracionamento de prémio, no caso do ndo pagamento de
qualquer parcela subsequente a primeira, o prazo de vigéncia da cobertura serd ajustado em func¢do do
prémio efetivamente pago, com base na seguinte tabela de prazo curto:

Relagdao % entre a| Fracdo aser |Relagdo % entre a| Fragdo a ser |Relagdo % entre a| Fragdo a ser
parcela de aplicada sobre parcela de aplicada sobre parcela de aplicada sobre a
prémio paga e o a vigéncia prémio paga e o a vigéncia prémio paga e o vigéncia
prémio total do original: prémio total do original: prémio total do original:
seguro: seguro: seguro:
13 15/365 56 135/365 83 255/365
20 30/365 60 150/365 85 270/365
27 45/365 66 165/365 88 285/365
30 60/365 70 180/365 90 300/365
37 75/365 73 195/365 93 315/365
40 90/365 75 210/365 95 330/365
46 105/365 78 225/365 98 345/365
50 120/365 80 240/365 100 365/365

Para percentuais ndo previstos na tabela acima, deverdo ser aplicados os percentuais
imediatamente superiores.

15.4.1.

15.4.2.

15.4.3.

15.4.4.

Ocorrendo atraso, a Seguradora informard ao Segurado ou ao seu representante, por escrito,
0 novo prazo de vigéncia ajustado, nos termos da tabela acima, e, mediante acordo da
Seguradora, o Segurado poderd restabelecer o direito as coberturas contratadas, pelo
periodo inicialmente acordado, desde que retome o pagamento do prémio devido, dentro do
prazo da tabela acima, atualizado monetariamente de acordo com a CLAUSULA 7 -
ATUALIZACAO DE VALORES, acrescido dos juros contratuais, respeitado o limite estabelecido
na legislacdo vigente.

Findo o novo prazo de vigéncia da cobertura referido no item anterior, sem que tenha sido
retomado o pagamento do prémio, dar-se-a de pleno direito o cancelamento do seguro.

No caso de fracionamento em que a aplicacdo da tabela de prazo curto ndo resultar em
alteracdo do prazo de vigéncia da cobertura, o contrato serd automaticamente cancelado.

No caso de parcelamento do prémio, além dos juros cobrados a titulo de Adicional de
Fracionamento, nenhum valor podera ser cobrado a titulo de custo administrativo de
fracionamento, sendo facultado ao Segurado o pagamento antecipado de prémios
fracionados, com redugdo proporcional dos juros pactuados, se houver, mediante solicitacdo
formal a Seguradora.

CONDIGOES GERAIS 12/1
AGOSTO/2011 5




SEGURO ZURICH PERDA, ROUBO OU FURTO DE CARTAO @
CONDICOES GERAIS ®
¢ ZURICH

15.4.5. Nos sinistros de seguros com prémios fracionados, quando o pagamento da indenizagdo
acarretar o cancelamento do seguro, as parcelas vincendas do prémio, sejam da apdlice ou de
endossos, serdo deduzidas do valor da indenizagdo, excluido o adicional de fracionamento.

15.4.6. A data de vencimento da ultima parcela ndo podera ultrapassar o término de vigéncia da
apolice.

15.4.7. Decorridos os prazos referidos nos itens anteriores sem que tenha sido quitada a ficha de
compensag¢do bancaria ou documento com efeito similar de cobranga, o contrato ou aditivo a
ele referente ficara automaticamente e de pleno direito cancelado, independente de
qualquer interpelagdo judicial ou extrajudicial, sem que caiba restituicdo de qualquer parcela
do prémio ja paga, mesmo na hipdtese de seguro contributario.

15.5. E vedado ao Estipulante recolher dos Segurados, a titulo de prémio do seguro, qualquer valor além do
fixado pela Seguradora e a ela devido; caso o Estipulante receba, juntamente com o prémio, qualquer
quantia que |Ihe for devida, seja a que titulo for, fica obrigado a destacar no documento utilizado na
cobranca o valor do prémio de cada Segurado.

15.6. Fica vedada a cobranga ao Segurado, a titulo de seguro, de taxa de inscri¢gao ou de intermediacgao.

15.7. Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante
financiamento obtido junto a instituicdes financeiras, nos caso em que o Segurado deixar de pagar o
financiamento.

CLAUSULA 16 - SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

16.1. A Seguradora, pelo pagamento da indenizagdo, cujo recibo valerd como instrumento de cessdo, ficara
sub-rogada em todos os direitos e agdes do Segurado contra aqueles que por atos, fatos ou omissdes,
tenham causado os prejuizos indenizados ou para eles concorrido, podendo exigir do Segurado, em
qualquer tempo, os documentos habeis para o exercicio desses direitos.

16.2. Conforme definido nos paragrafos 12 e 22 artigo 786 do Cdodigo Civil:

§1¢ Salvo dolo, a sub-rogagdo ndo tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge do Segurado, seus
descendentes ou ascendentes, consangliineos ou afins.
§2¢0 E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do segurador, os

direitos a que se refere este artigo.

CLAUSULA 17 — PRESCRICAO
Decorridos os prazos estabelecidos pelo Cadigo Civil, opera-se a prescrigcdo.

CLAUSULA 18 — AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

As disposicOes destas condigdes aplicam-se apenas a Segurados residentes no Territdrio Brasileiro, sendo as
coberturas contratadas vdlidas para sinistros ocorridos no exterior, desde que a permanéncia do Segurado
(titular ou adicional) fora do Brasil ndo seja superior a 120 (cento e vinte) dias consecutivos.

CLAUSULA 19 — ACEITACAO, ALTERACOES, VIGENCIA E RENOVACAO DO SEGURO

19.1. A aceitacdo do seguro estara sujeita a analise do risco.

19.2. A contratacdo ou alteracdo do contrato de seguro somente podera ser feita mediante proposta assinada
pelo Proponente, seu representante ou por corretor de seguros habilitado. A proposta escrita devera
conter os elementos essenciais ao exame e aceita¢cdo do risco, cabendo a Seguradora fornecer ao
proponente, obrigatoriamente, o protocolo que identifique a proposta por ela recepcionada, com
indicacdo da data e hora de seu recebimento.

19.3. A Seguradora dispora do prazo de 15 (quinze) dias para a recusa da proposta, contados da data de seu
recebimento, em caso de seguro novo ou renovac¢des, bem como para alteragdes que impliquem
modificacdo do risco.

19.4. A auséncia de manifestacdo por escrito da Seguradora quanto a ndo aceitagdo da proposta, no prazo de
15 (quinze) dias, caracterizara a aceitagdo tdcita da proposta.

19.5. A Seguradora podera solicitar documentos complementares para analise e aceitacdo do risco ou da
alteragdo proposta. Neste caso, o prazo de 15 (quinze) dias ficara suspenso, voltando a correr a partir
da data em que se der a entrega da documentacao.
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A solicitagcdo de documentos podera ser feita da seguinte forma:

a) caso o Proponente do seguro seja pessoa fisica, apenas uma vez;

b) caso o Proponente do seguro seja pessoa juridica, poderd ocorrer mais de uma vez, desde que a
Sociedade Seguradora indique os fundamentos do pedido de novos elementos para avaliacdo da
proposta ou taxa¢do do risco.

No caso de ndo aceitagcdo da proposta, a Seguradora fard a comunicagao formal ao Segurado, por

escrito, especificando os motivos da recusa.

A apolice emitida em nome do Estipulante, os certificados individuais e os endossos terdo seu inicio e

término de vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas das datas para tal fim neles indicadas.

Nos casos em que ndo houve pagamento de prémio total ou parcial quando do protocolo da proposta, o

inicio de vigéncia da cobertura deverad coincidir com a data da aceitacdo da proposta ou com data

distinta, desde que expressamente acordada entre as partes.

Os contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas com adiantamento de valor para

futuro pagamento parcial ou total do prémio, terdo seu inicio de vigéncia a partir da data de recepgdo

da proposta pela Seguradora.

19.10.1. Em caso de recusa da proposta com adiantamento de valor dentro dos prazos previstos, a
cobertura do seguro prevalecerd por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em
que o Proponente, seu representante ou o corretor de seguros tiver conhecimento formal da
recusa.

19.10.2. O valor do adiantamento é devido no momento da formalizagdo da recusa e devera ser
restituido ao Proponente em até 10 (dez) dias corridos, integralmente ou deduzido da parcela
“pro rata temporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura.

19.10.3. Se a restituicdo ndo for concretizada até a data da exigibilidade estipulada no item 25.10.2, o
seu valor sera atualizado com base na variacdo positiva apurada entre o ultimo indice
publicado do IPCA/IBGE antes da data de recebimento do prémio e aquele publicado
imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidagdo, acrescido de juros de 1% (um por
cento) ao ano.

A emissdo da apdlice, do certificado ou do endosso sera feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data de

aceitagdo da proposta.

Mediante acordo entre as partes, a apdlice serd renovada automaticamente por mais um periodo,

sendo as renovagdes posteriores realizadas de forma expressa.

Qualquer modificacdo ocorrida na apdlice vigente que implicar em 6nus ou dever para os segurados

dependera da anuéncia prévia e expressa de segurados que representem, no minimo, trés quartos do

grupo segurado.

CLAUSULA 20 - OBRIGAGOES E VEDAGOES AO ESTIPULANTE

20.1.

SEGURO ZURICH PERDA, ROUBO OU FURTO
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Além das previstas em outras clausulas das condi¢gdes contratuais deste seguro, sdo obrigacGes do

Estipulante:

20.1.1. Fornecer a Seguradora todas as informagdes necessarias para a analise e aceitagdo do risco,
previamente estabelecidas, incluindo dados cadastrais dos proponentes, nos prazos acordados.

20.1.2. Manter a Seguradora informada, durante toda a vigéncia do seguro, a respeito dos Segurados,
seus dados cadastrais, alteragGes na natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos
que possam, no futuro, resultar em sinistro, de acordo com o definido contratualmente.

20.1.3. Fornecer, ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informag&es relativas ao contrato de
seguro;

20.1.4. Discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranca, na forma estabelecida no
subitem 15.1.7. da CLAUSULA 15 - RECOLHIMENTO E PAGAMENTO DO PREMIO, quando a
arrecadacao deste for de sua responsabilidade.

20.1.5. Repassar os prémios a Seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente.

20.1.6. Repassar aos segurados todas as comunicagGes ou avisos inerentes a apodlice, quando for
diretamente responsavel pela sua administragao;

20.1.7. Informar a razdo social da Seguradora responsavel pelo risco nos documentos e comunicagdes
entregues ao Segurado e em qualquer material de promoc¢do ou propaganda do seguro, em
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carater tipografico maior ou igual ao seu, bem como o nimero do Processo SUSEP deste plano
e o nome e percentual de participagdo no risco de cada Seguradora, no caso de co-seguro.

20.1.8. Comunicar de imediato a Seguradora, tdo logo tome conhecimento, a ocorréncia de qualquer
sinistro ou expectativa de sinistro referente ao grupo que representa, quando esta
comunicagdo estiver sob sua responsabilidade.

20.1.9. Dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidagdo de
sinistros.

20.1.10. Comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que considerar irregulares quanto ao
seguro contratado.

20.1.11. Fornecer a SUSEP quaisquer informagdes solicitadas, dentro do prazo por ela estabelecido.

20.2. Nos seguros contributdrios, na hipétese de pagamento de qualquer remuneracdo ao Estipulante, é
obrigatério constar, do certificado individual e da proposta de adesdo, o seu percentual e valor,
devendo o segurado ser informado sobre os valores monetdrios deste pagamento sempre que nele
houver qualquer alteragao.

20.3. Nos seguros contributarios, é expressamente vedado ao Estipulante e ao Sub-Estipulante:

20.3.1. Cobrar, dos Segurados, quaisquer valores relativos ao seguro, além dos especificados pela
Seguradora.

20.3.2. Rescindir o contrato sem a anuéncia prévia e expressa de, no minimo, % (trés quartos) do grupo
segurado.

20.3.3. Efetuar propaganda e promogao do seguro sem prévia anuéncia da Seguradora, e sem respeitar
a fidedignidade das informagdes quanto ao seguro que sera contratado.

20.3.4. Vincular a contratagdo de seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada a hipdtese em que
tal contratacdo sirva de garantia direta a esses produtos;

20.4. Nos seguros contributarios, o ndo repasse dos prémios a Seguradora, nos prazos contratualmente
estabelecidos, acarretara a suspensdo da cobertura e, na ocorréncia de sinistro, determinara a
responsabilidade do Estipulante pela retenc¢do indevida dos prémios recolhidos junto aos segurados,
além de sujeita-lo as cominagdes legais.

CLAUSULA 21 - MATERIAL DE DIVULGACAO

As pecgas promocionais e de propaganda utilizadas por quaisquer das partes deste contrato deverdo ser
divulgadas com autorizagdo expressa e supervisdo da Seguradora, respeitadas rigorosamente as condi¢des
deste plano de seguro.

CLAUSULA 22 - FORO

Fica eleito o Foro da cidade de domicilio do Segurado para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente
contrato de seguro. Na hipdtese de inexistir relagdo de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a elei¢cdo de
foro diferente do domicilio do Segurado.

CLAUSULA 23 - DISPOSICOES FINAIS

22.1. O registro deste plano de seguro na SUSEP ndo implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacgdo a sua comercializacdo.

22.2. 0O Segurado podera consultar a situagdo cadastral de seu corretor de seguros, no site www.susep.gov.br,
por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.
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